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Streszczenie: W artykule zaprezentowano autagskoncepcs wspOtpracy na rzecz
rozwoju innowacyjnéci. Jako wspélprac przyjeto dziatania instytucji badawczo-
rozwojowych na rzecz innowacyjfm firm, jak i dziatania wewsqrz firmy, ktore
prowadz do uzyskania przewagi konkurencyjnej. Pokazano, podstawie studiow
literatury przedmiotu oraz wynikbw prowadzonych &@adchaukowych przez autoréw
artykutu, potrzeby przeddiiorcow sektora MSP w zakresie budowania innowasgin
firmy na przyktadzie wojewodztwa lubuskiego. W kekwencji zaprezentowano model
wspotpracy w aspekcie innowacyfud przedsgbiorstw sektora MSP, w ktérym wyiaie
pokreslono waznos¢ roli instytucji badawczo-rozwojowych.

Stowa kluczowe:innowacyjng¢, przedsibiorcza¢, MSP, instytucje B+R.

1. Wstep

Obecnie coraz wkszego znaczenia dla rozwoju innowacygio przedsgbiorczaci
firm ma otoczenie i szeroko rozumiana wspotpracaickd pracy zespotow eksperckich
tworzg sig sieci przedsbiorstw oraz wyspecjalizowane instytucje wspierania
przedsgbiorczaici, innowacyjnéci i transferu technologii. Efektywne dziatanie
tworzonego systemu wsparcia innowacygiopowinno wspotgra z przyjaznym dla
przedsgbiorcow $rodowiskiem biznesowym. Obszar rozwoju matych siednich
przedstbiorstw pozostaje wamym elementem rozwzan i priorytetow decydujcych
0 poziomie innowacyjrizi i konkurencyjnéci regionéw. Koniecznym stajeesiitworzenie
trwatych powijzan pomkdzy przedsibiorstwami sektora MSP celem doprowadzenia do
stalego dospu do wiedzy nt. innowaciji.

Dziatania w aspekcie rozwoju przegsiorstw oraz integracja ich wiedzy i innowagcji s
waznym czynnikiem przewagi konkurencyjnej [1]. W laéurze przedmiotu wyedia Sk
szereg definicji pegia innowacji, m.in.: ,innowacja odnosiesilo jakiegé dobra, ustugi lub
pomystu, ktory jest postrzegany jako nowy. Pomysbenistni€ od dawana, ale stanowi
innowacg dla osoby, ktora postrzega go jako nowy” [2], g$mracp jest wszystko, co jest
postrzegane przez cziowieka jako nowe, nieraleod obiektywnej nowigi danej rzeczy czy
idei” [3]. Wedtug teorii Druckerazrodiem innowaciji jest obserwacja procesow rynkowych
wdrazanie innowacji pozwala przegdbiorstwu uzysképrzewag konkurencyjg na rynku” [4].

W artykule podejmuje si probe zbudowania modelu wspdlpracy w aspekcie
innowacyjndci przedsgbiorstw sektora MSP. Matesirednie przedsgbiorstwa (MSP) sto
przedsgbiorstwa, w ktérych zatrudnienie wynosi mniejz @250 pracownikéw, roczne
obroty nie przekraczaj40 min euro lub ogélny bilans roczny nie przekea2Z min euro.
W przypadku konieczrgi rozr&nienia mgdzy matym isrednim przedsbiorstwem za
mate przedsbiorstwo uwaa sk takie, ktére jednoczeie spetnia trzy warunki: zatrudnia
mniej niz 50 pracownikéw, ma roczne obroty nie przekragzaj7 min euro lub ogéiny
bilans roczny nie przekracaay 5 min euro [5]. Jako wspolpracozumie si dziatania
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instytucji badawczo-rozwojowych na rzecz innowaoyg firm, jak i dziatania wewstrz
firmy, ktore prowadz do uzyskania przewagi konkurencyjne;.

Instytucje badawczo-rozwojowe traktujec gako jednostki doradcze, informacyjne
i szkoleniowe, pracdafe na rzecz rozwoju przegdbiorczaici i samozatrudnienia, oraz
poprawy konkurencyjriei matych isrednich przedsbiorstw. Do podstawowych celéw
dziatalngci takich grodkéw naley zaliczy m.in.: waloryzagj potencjatu naukowo-
innowacyjnego w regionie, tworzenie baz danych zwiganie sieci kontaktow nadzy
Swiatem nauki i gospodarki, identyfikgcj potrzeb i maliwosci innowacyjnych
poszczegodlnych podmiotéw gospodarczych, ustugi evepce biznes, np.: doradztwo
ekonomiczne, finansowe, prawne, patentowe, orgeyiiza i technologiczne, kontakty
Z instytucjami naukowymi i ocemprzedsgwzie¢ innowacyjnych.

Autorzy definiup innowacyjnd¢ firm jako zdoInd¢ i motywacg do poszukiwania
i komercyjnego wykorzystywania wynikéw badaaukowych. Z drugiej strony wiegiz,
ze gtdbwnym zadaniem instytucji badawczo-rozwojowyekt komercjalizacja wynikow
prac badawczych nioa postawd pytania badawcze. Czy rama zdefiniowa determinanty
rozwoju innowacyjnéci przedsgbiorstw sektora MSP? Czy istnieje model utivaiajacy
wspOtprae w obszarze tworzenia innowacyfto MSP?

W rozdziale drugim artykutu definiuje esszczegbétowo pefie innowacyjnéci firm.
W rozdziale trzecim prezentujecsivyniki prac badawczych prowadzonych przez autoréw
artykutu dotycacych wspotpracy przedsiiorstw sektora MSP z jednostkami badawczo-
rozwojowymi w wojewoddztwie lubuskim. W rozdziale veartym przedstawia i
propozycg autorskiego modelu wspoétpracy na rzecz rozwojovwacyjndgci.

2. Uwarunkowania innowacyjndci przedsibiorstw sektora MSP

Przedsibiorstwa sektora MSP, aby egiety trwalg konkurencyjnéé, powinny
znale¢ wsparcie ze strony jednostek naukowo-badawczycpowyskiwaniu wiedzy i
innowacji, jako ,sit napdowych wzrostu” (zgodnie z dokumentem ,Wspolne Bzi@a na
rzecz wzrostu gospodarczego i zatrudnienia — naveggbek strategii lizbaskiej”). Nalezy
by¢ bardziej atrakcyjnym partnerem w biznesiez rinne firmy poprzez: patenty,
technologg, lokalizacg, jakas¢ wyrobOw, umiegtnosci tanich zakupow. Przewaga
konkurencyjna decyduje o konkurencyob firmy (zdolngci do konkurowania).
Konkurencyjné¢ jest pogciem o charakterze teoretycznym ptgim duy stopie
abstrakcyjnéci. Wyréznia sk dominupce strategie konkurencyjne:
—  Przywddztwo kosztowe
— Tworzenie unikatowi dla klienta
— Konkurowanie zorientowane na czas
— Rozwijanie kluczowych kompetencji
— Uzyskiwanie przewagi dgki wspétdziataniu
— Konkurowanie o przyszks
Wyrdznia sk réwniez podsystemy konkurencyjiai:
— Potencjat konkurencyjrei, zbior wszystkich zasobdw organizacii
— Przewaga konkurencyjna, rozumiana jako efektdaby konsekwengj
odpowiedniego wykorzystania zasobOw przelisirstwa
— Instrumenty konkurowanigyodki organizacji nakierowane na gghi¢gcie pozycji
konkurencyjnej
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— Pozycja konkurencyjna, czyli wynik organizacji n& tsektora w aspekcie

konkurencyjnéci

Wzmocnieniu pozycji konkurencyjnej przeglsiorstwa sektora MSP sty
niewatpliwie innowacyjng¢ firm [6] . W literaturze przedmiotu innowacyjitookreslano
jako zdolnd¢ i motywacf do poszukiwania i komercyjnego wykorzystania wisioél
badan naukowych, nowych koncepcji, pomystow, praayagch do wzmocnienia pozycji
konkurencyjnej przedgbiorstwa [7]. Ma@na zatay¢, ze proces budowania innowacyjnego
przedsgbiorstwa sektora MSP powinien opiéraic na ciaglym monitorowaniu zmian
zachodzcych w otoczeniu dalszym i bEzym przedsbiorstwa (vwrod podmiotow
konkurencyjnych, klientéw, dostawcow, w makrootoumg Zauwaa st jednak, ze
przedsg¢biorstwa sektora MSP nie posiaglay swojej strukturze kompetencji i zasobéw
koniecznych do zbudowania innowacyjnej firmy. a5t wydaje s stusznym
zaproponowanie wspotpracy takim przetsbirstwom z instytucjami badawczo-
rozwojowymi. Wspoitpraca ta pozwoli na tworzenie wlsgych projektow, utworzenie
nowej wiedzy technicznej w danym obszarze. Otoezanfirm innowacyjnych jest lub
powinien by system innowacyjny zakflajacy ogolne warunki tworzenia i dyfuzji w
gospodarce [8]. Wysoka innowacyfgofirm nie gwarantuje jednak gztego jej wzrostu.
Istnieje ryzyko upadku firmy w wyniku zaangavania jej zasobow w dziatania
prowadzce do innowacyjnii. Gtéwnym hamulcem wzrostu modoy¢é m. in. srodki
finansowe. Obecnie jednak bariera ta nie jest kluczowym czynnikiem hamaggym
wzrost firmy, gdy istnieg mazliwosci uzyskania wsparcigrodkéw finansowych z Unii
Europejskiej.

Wzbudzenie zainteresowania przedgircow zdobywaniem nowych rozyzan
(w postaci m. in. wdrzenia innowaciji, transferu technologii, nabycia praiasngci
przemystowej), niezfzinych dla rozwoju ich dziataldoi jest duym wyzwaniem i jak
pokazuj analizy, wymaga interwencji ze stronyfgéwa. Dziatalné¢ osrodkéw badawczo-
rozwojowych sprzyja zwkszeniu zainteresowania przegsorcoéw inwestycjami w prace
naukowo—-badawcze i rozwojowe oraz lepszemu przephpwynikéw bada naukowych
pomidzy jednostkami badawczo-rozwojowymi a przedgirstwami. Jednostki
badawczo-rozwojowegieztedne dla:

— Polepszenia przed&iorstwom warunkOw prowadzenia dziatalnbgospodarczej

w postaci stworzenia infrastruktury technicznej brabztwa w zakresie
zarzgdzania,

— Umacniania wspolpracy i skutecznego przeptywu imiacji pomedzy

jednostkami badawczo-rozwojowymi, podmiotami gospodymi regionu,

— Efektywnej ekonomicznie komercjalizacji badaaukowych.

1. Rola wspotpracy w tworzeniu innowacyjndci firmy

Decyzje podejmowane w przeelsiorstwach w aspekcie ksztaltowania wiedzy s
zawsze na szczeblu strategicznym. ¢Bigj wiedzy w artykule rozumiane jest jako
wdrozenie rozwjzaa innowacyjnych w przedgbiorstwach dzki wspotpracy
z jednostkami badawczo-rozwojowymi. Stan wiedzy ewnatyce badawczej obejmuje
potrzeby przedsgbiorstw w aspekcie wspotpracy Zeodowiskiem naukowo-badawczym
w rozumieniu inwestycji w transfer innowacji i aktizowanie wiedzy pracownikéw.
Rosmca konkurencja midzynarodowa wymusza wzrost zainteresowaniagosiciami
nauki pod postagi nowych rozwizan. Polska kadrasredniego managementu stanowi
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podstaw przyspieszania zmian strukturalnych w gospodaeggonu, jak réwnig jest
decydujcym czynnikiem wzrostu konkurencyjfe. W gospodarce opartej na wiedzy
menagerowie i pracownicy przegsiorstw chac utrzyma& swa pozycg na rynku, hdz
pozysk& nowe rynki, powinni doskondli swoje umiejtnosci, aby optymalnie
wykorzysta, istniepce na calym swiecie nowatorskie rozwkania technologiczne.
Dynamika przemian zmusza pracownikéw do realizowanmi praktyce idei uczeniagsi
przez cale zycie. Przeciwdziatanie dezaktualizacji wiedzy, atajse jednym

Z najwaniejszych wyzwa cywilizacyjnych, jakie stawia idea spoteézbva
informacyjnego.

Badaniami empirycznymi, na ktore zigdy sie wywiady otwarte i kwestionariuszowe,
objeto tacznie 120 rénej wielkasci przedsgbiorstw wojewodztwa lubuskiego. Giéwn
grupe respondentow stanowity innowacyjne firmy, dziatég w wojewodztwie lubuskim.
Proba badawcza zostata dobrana w sposob losowyeminpzawieracego dane firm
aktywnych. Skonstruowano badanych, ktéra obejmowata jedynie firmy aktywneyiab5
krotnie wiksza liczebnie od zaktadanej proby do zrealizowamitaksymalny hdd
statystyczny badania wykonywanego na prébie 1000osiy3,2 %, przy poziomie ufdoi
0,95. Bhd ten dotyczy préby catkowicie losowej, aewiw przypadku zastosowanego
schematu losowania zostal réwhiekrelony podany margines ddu. Warstwowanie
préby umaliwito przeprowadzenie wnioskowania o danesdgiowe w ramach kryteriéw
warstwowania, tj. w podziale na bran wielkas¢ zatrudnienia. Innymi stowy nitiwe byto
okreslenie badanego czynnika i jego wgmbwania w MSP badanej grupie.

Zdecydowana wksza¢ respondentdw przeprowadzonych hadalpowiedziata,ze nie
prowadzi prac badawczo-rozwojowych we wilasnym zsikrgpp. rys.1l). Wydaje i
stusznym podjcie dziatsh promupcych dziatalné¢ jednostek badawczo-rozwojowych na
rzecz przemystu. Luka na rynku w postaci braku mgak centrow badawczo-
rozwojowych w przedsgbiorstwach wojewoddztwa lubuskiego pokazuje konieézn
podicia inicjatyw wspolnych dziafa uczelni wyszych i przemystu. W szczegokud
réwniez z uwagi na fakt,ze wyniki przeprowadzonych baflapokazuj, ze 30 %
respondentow zamierza prowatlprace z zakresu batlarozwoju (15% - tak, 15% raczej
tak — pp. rys. 2).

Brak
odpowiedzi
1%

Brak
Tak odpowiedzi Tak
15%

Raczej nie 1% 15%
25%
Raczej tak
15%

Nie
44%

84%

Rys. 2. Planowane prowadzenie prac z

Rys. 1. Prowadzenie prac badawczo- zakresu badai rozwoju w
rozwojowych w przedsbiorstwie, . przedsgbiorstwie,
Zrédio: opracowanie wtasne Zrodto: opracowanie wiasne

496



Na pytania dotyczce obszaréw wspotpracy przegsorstw z jednostkami badawczo-
rozwojowymi, m.in. Uniwersytetem Zielonogérskim, jeawddztwa lubuskiego uzyskano
nastpujace wyniki.

Przedsibiorcy  wojewddztwa  lubuskiego gs zainteresowani  wspOtprac
z Uniwersytetem Zielonogérskim w obszarze sprzgdai marketingu. Dazki
przeprowadzeniu badankietowych za pomagdezpdrednich wywiadéw zauwano, ze
w przedsgbiorstwach diaym problemem jest brak komunikacji pamiky dziatem
produkcji, a dziatem sprzegla Poszukuje i os6b potraficych projektowa i prowadzé
kampanie marketingowe i jednoémé znajcych specyfikag techniczg produktow.
Réwniez wskazano na potrzebwspoétpracy z uczelgiw zakresie prac konstrukcyjno-
budowlanych oraz projektowania i konstrukcji masgyp. rys. 3).

140

Zarzadzanie i marketing
Ekologia
Procesy produkcyjne

] 28
127

|
I
I
Projektowanie i konstrukcja maszyn | ‘ 25
Odlewnictwo 7:":|8
Materialoznawstwo | 117
Inzynieria $rodowiska pracy i BHP 7:":| 8
Automatyzacja i robotyzacja 1 ] 22
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Metrologia elektryczna 7:":| 9
Inzynieria elektryczna 1 116
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Rys.3. Obszary wspotpracy przegsorstw wojewddztwa lubuskiego jednostkami
badawczo-rozwojgwymi, m.in. z Uniwersytetem Ziedgdrskim
Zrédio: opracowanie wiasne

Zdecydowana wkszdi¢ respondentdéw, zainteresowana wspokprac jednostkami
badawczo-rozwojowymi, zamierza korzysta ustug Centrum Przedbiorczaci i
Transferu Technologii (pp. rys. 4).

Centrum Przedsbiorczaici i Transferu Technologii jest instytucptoczenia biznesu,
ktora obstuguje proces komercjalizacji oraz tramsfeechnologii i innowacji. Dziata na
rzecz r@nych podmiotéw zaréwno po stronie pagdtechnologii, innowacji) jak i popytu
(przedsgbiorstwa). Gléwnym zadaniem Centrum jest sprzetichnologii i patentéw
wypracowanych przez pracownikdw naukowych. Najwejszym rynkiem docelowymgs
mate isrednie przedsbiorstwa wysokich technologii. Doéwazne g tez przedsgbiorstwa
nowopowstate oraz przegbiorstwa akademickie. Bardzo smeym elementem ustug
Centrum jest promocja i zaéi@enie wspOtpracy porailzy nauly a gospodark poprzez
organizowanie szkoige warsztatow i konferencji dla kadry kierowniczepecjalistow,
pracownikéw przedsbiorstw. W ofercie Centrum znajduje¢srowniez: opiniowanie
inwestycji pod wzgidem jej innowacyjnéci, monitoring i ocena potencjatu
technologicznego i potrzeb przegsbrstw w zakresie innowacyjici, nadzér nad
prowadzonymi pracami dyplomowymi, organizowanie podéw badawczych,
organizowanie prac badawczo-ustugowych i ekspelnckig/konywanych w laboratoriach
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specjalistycznych przez czionkow zespotow badawrtzycaz prowadzenie auditow
technologicznych, magych na celu ocenaktualnych zdolnéi firm do konkurowania na
rynku krajowym i m¢dzynarodowym.

Biblioteka Uniwersytecka E 24
Regionalny Osrodek Informacji Patentowej 25
Punkt Kontaktowy Program éw Badawczych UE —‘_I 17

Centrum Komputerowe [T7]6
Punkt Informacji Normalizacyjnej 25
Park Naukowo-Technologiczny ]33

Akademicki Inkubator Przedsigbiorczos$ci —_ 1P

Centrum Przedsiebiorczosci i Transferu Technologii 168

Rys. 4. Stopi# zainteresowania przegbiorstw wojewddztwa lubuskiego wspotpgac
jednostkami badawczo-rozwojowymi na przyktadzie evejdztwa lubuskiego
Zrédito: opracowanie wiasne

Przedsibiorstwa zamierzaj w szczegolnéci uczestniczy w szkoleniach i kursach,
organizowanych przez jednostki badawczo-rozwojom (ys. 5). Na podstawie rozmow
z respondentami uzyskano informgcjie oferta szkolke daje gwarangj kwalifikacji
i wiedzy treneréw. Respondenci zainteresowani réwniez korzystaniem z ustug
opracowania opinii inwestycji pod wzglem jej innowacyjnéci oraz ustug prowadzenia
monitoringu i oceny potencjatu technologicznegcegstbiorstwa.

Udziatu w specjalistycznych szkoleniach | 189

Inne 33
Poszukiwania partneréw branzowych do udziatu w projektach i 22
Kalkulacji kosztéw projektow UE i 1
Upowszechnienia wlasnej technologii :t:l

Pozyskania nowej technologii 131

Wizt studyjnych i
Polityki zatrudnienia i
Regulacji podatkowych i
Prawodawstwa UE |

15
12
11
15
Udziatu w misjach zagranicznych i 22
Udziatu w misjach krajowych | 9
Wspdlnego opracowania i realizacji projektow wspétiinansowanych z UE i 32

Doradztwa technicznego 151
Udziatu w spotkaniach seminaryjnych, warsztatach 1 : 143
Negocjacji zpartnerem gospodarczym i 10
Negocjacji znabywca technologii =7
Negocjacji zdostawca nowoczesnej technologii | 14
T

-
©

Audytu technologicznego

0 10 20 30 40 50 60 70 80 920 100

Rys. 5. Stopig zainteresowania ofgriednostek badawczo-rozwojowych na przyktadzie
wojewodztwa lubuskiegdZrodio: opracowanie wiasne

Badania potwierdzity rowniezasadn& prowadzenia ustug w zakresie przekazywania
informacji normalizacyjnej do przedsiorstw przez pracownikow z Punktu Informacji
Normalizacyjnej. W dalszej kolejdoi zapytano respondentéw o dziatania, w ramach
ktérych chcieliby skorzystaz pomocy ekspertéw zewtnznych. Wskazano na naptijace

typy dziata (pp. rys.6):
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— Szkolenia, warsztaty, w szczegdob w obszarze praktycznych aspektow
pozyskiwania funduszy UE, dalej w kolefed marketing sprzeds, zaradzanie
procesami produkgji, controlling w przeglsiorstwie (pp. rys. 7).

— Doradztwo techniczne

— Wspdlne opracowanie i realizacja projektow wsp@alfisowanych z UE
— Pozyskanie nowej technologii

— Przeprowadzenie audytu technologicznego

— Udzial w misjach zagranicznych

— Poszukiwanie partnerow braowych do udziatu w projektach

Udziatu w specjalistycznych szkoleniach 189

Inne =33
Poszukiwania partneréw branzowych do udziatu w projektach 22

Kalkulacji kosztéw projektéw UE | — Y 4
Upowszechnienia wtasnej technologii =9
Pozyskania nowej technologii } 131
Wizt studyjnych =215
Polityki zatrudnienia [ 12
Regulacji podatkowych | —
Prawodawstwa UE 7:| 15

Udziatu w misjach zagranicznych } 22
Udziatu w misjach krajowych [ 19
Wspélnego opracowania i realizacji projektéw wspétfinansowanych zUE 32

Doradztwa technicznego j 51
Udziatu w spotkaniach seminaryjnych, warsztatach | : : 143
Negocjacji z partnerem gospodarczym 7:| 10
Negocjacji znabywcg technologii =7
Negocjacji zdostawca nowoczesnej technologii [ 14
Audytu technologicznego | — ]

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Rys. 6. Stopi# zainteresowania oferekspertow zewgtrznych,
Zrodto: opracowanie wtasne

Marketing sprzedazy Obstuga obrabiarek
numerycznych

Zarzadzanie

P d kani ; i
rocedura uzyskania procesami produkcji

patentu

Praktyczne aspekty
pozyskiwania

Controlling w funduszy UE

o . Racjonalizacja
przedsiebiorstwie

montazu

Rys. 7. Obszar zainteresowania ofakspertow zewgtrznych w zakresie szkaie
Zrédto: opracowanie wiasne

Badane przedghbiorstwa wojewddztwa lubuskiego, ktdre wspotpracazijjednostkami
badawczo-rozwojowymi, przeznaczajo 5 000 PLN rocznie na szkolenia specjalistyczne
oraz od 2 000 do 10 000 PLN rocznie na badaniardbryjne. Respondenci, ktérzy
planup rozpoca¢ wspoétprae z takimi jednostkami, d¢gla przeznacza do 2 000 PLN
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rocznie na opracowanie opinii 0 innowacyjoiooraz na szkolenia oraz od 2 000 PLN do
10 000 PLN rocznie na badania laboratoryjne.

2. Model wspotpracy w aspekcie innowacyjnéti przedsibiorstw sektora MSP
Na podstawie literatury przedmiotu oraz wynikbwgpmwadzonych badapp. rozdz. 3)

zbudowano autorski model wspétpracy w aspekciewanyjnaici przedsibiorstw sektora
MSP (pp. rys. 8).

Potrzeba przedsbiorstwa MSP (przeddbiorstwa Alfa) uzyskania przewagi konkurencyjnej
konieczné¢ przeprowadzenia analizy proceséw biznesowych firmy

Promocja dziatalnei jednostek
badawczo — rozwojowych: \ 4

Media, billboardy, spotkania, Przeprowadzenie analizy proceséw biznesowych firny

warsztaty, konferencje, ulotki, targi, > Alfa: Apg
broszurv..
\ 4
Przedsgbiorstwa sektora MSP Analiza proceséw
T A Apgilub biznesowych za pomac
v - Aoss zasob6w wewgtrznych
Instytucje badawczo- przedsgbiorstwa Alfa: Ars;
rozwojowe: * Dob6r pracownikbw do
Wspétpraca z zespotu projektowego:
przedsgbiorstwami sektora Analiza procesow Pi..n,

MSP zakresie:

* Prowadzenie wspoélnych
bada,

« Opracowanie i wdranie
wspolnych projektow,

¢ Transfer osobowy —
zewretrzni konsultanci,
staze studentow,

- Transfer wiedzy: analizy
techniczne i ekonomiczne.

biznesowych za pomac

zasobow zewgtrznych

przedsgbiorstwa Alfa: A,

* Dobor pracownikéw do
zespotu projektowego:
Prny

¢ Okreslony Budzet: B,

¢ Okreslony czas: T'.
Apg2={Pr..», B, T)

v

e Okreslony Budzet: B,
e Okreslony czas: T.
Apg1={P1.n, B, T)

Wyniki analizy proceséw biznesowych w MSP
. Okreslenie kluczowych kompetenc;ji firmy Alfa
Konieczn@¢ wprowadzenia innowacii w firmie Al

v

Proces wdrgenia
innowacji w firmie Alfa

migdzynarodowe

Unii Europejskiej

Determinanty wdrgenia innowacji w firmie Alfa:
Wyniki analizy proceséw biznesowych
¢ Otocznie dalsze MSP: ekonomiczne, spoteczne, prawne

* Otoczenia blisze: konkurencja, klienci, dostawcy
Srodki finansowe na wdenie innowacji z Programoéw

Rys.8. Model wspotpracy w aspekcie innowacypi@rzedsibiorstw sektora MSP

Zrédito: opracowanie wiasne
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5. Podsumowanie i wnioski

Opracowany model wspolpracy w aspekcie innowadginamatych i $rednich
przedstbiorstw opiera si na wynikach badaprzeprowadzonych przez autorow artykutu.

Zauwaono konieczn&t doskonalenia wiedzy w przedBiorstwach celem zbudowania
kultury transferu innowacji na poziomie europejskimRosmca konkurencja
migdzynarodowa wymusza wzrost zainteresowaniaggogiciami nauki pod postagi
nowych rozwgzan.

W gospodarce opartej na wiedzy menagerowie i pramywprzedsibiorstw chgc
utrzyma swg pozycg na rynku kdz pozysk& nowe rynki powinni doskonali swoje
umiejtnosci, aby optymalnie wykorzysta istniepce na catymswiecie nowatorskie
rozwigzania technologiczne. Przeciwdziatanie dezaktugjizaiedzy, staje s jednym z
najwazniejszych wyzwa cywilizacyjnych, jakie stawia przed cztowiekiemotgrzestwo
informacyjne.

Stwierdzonoze obecnie istnieje niskaviadomac¢ potrzeby wspotpracy z jednostkami
badawczo-rozwojowymi. Ale =z drugiej strony, studigeratury przedmiotu oraz
obserwacje przedghiorstw daj podstaw do stwierdzeniaze MSP aby uzyskaprzewag
konkurencyjm musz wprowadzé innowacg. Jednak przedsdiorstwa te nie posiadgj
wystarczajcych zasobdéw i kompetencji na zrealizowanie projektirazenia innowaciji.
Prowadzenie promocji dziatalem instytucji badawczo-rozwojowych me doprowad#
do wspétpracy przeddviorstw i takich jednostek, a tym samym do wzro$itizby
innowacyjnych firm.
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