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Streszczenie: Kluczowym elementem rozwoju gospodarki oparte] maedzy jest
intensyfikacja dziata zmierzagcych w kierunku pogbienia wspétpracy przedsiiorcow ze
sfey B+R. Przedsbiorcy powinni otwierd sii na nowe, innowacyjne rozyzania
pochodzce od zewetrznych jednostek naukowo-badawczych, m.in. uczelni
W referacie przedstawiona zostata ogélna charadtigey otwartego modelu innowacji,

ktéry uznano za nowy paradygmat zglzania technologiami. Pozwala on na adiénie
procesu badawczego zamiego w ramach jednej firmy od procesu, ktéry powknee
zaczt funkcjonowa na rynku i polega na wykorzystywaniu wynikow bagaowadzonych
przez zewetrzne jednostki naukowe.

Stowa kluczowe:innowacje, otwarty model innowacji, zamétyi model innowacji, badania
naukowe, wspétpraca nauki z przemystem, nowe tdofis

1. Wstep

Innowacje nagdzap gospodark XXI wieku. Nowe technologie pozwalgna szybsz,
tanszy i jakosciowo lepsa produkcg, anieli byto to jeszcze kilka lat temu. Energicznie
zmieniajca s¢ sytuacja na rynkackwiatowych powodujeze przedsibiorcy musz szybciej
identyfikowat wiedz, przejmowa ja, a nasfpnie wdraac (Rys. 1.). Podstamtego dziatania
jest ustalenie kto dysponupewiedz i na jakich warunkach nie ja przekazéa

Otwarty model innowacji zaproponowany przez prafesb dyrektora wykonawczego
Centrum Open Innovation na Uniwersytecie w Berkeldgnriego Chesbrougha jest
odpowiedzi na te pytania. Zaienia jego koncepcji mowj ze w $wiecie szeroko
rozpowszechnianej wiedzy, firmy nie mpgytacznie polegéna swoich wtasnych badaniach,
ale powinny nabyw@patenty lub licencje na wynalazki i inne nowat@stozwizania od
innych firm. Ponadto firmy powinny udegniat swoje wynalazki, ktérych nie wykorzysiuj
innym podmiotom na zasadzie sprzgdalicencji, tworzenia konsorcjéw czy coraz
popularniejszych w Polsce spétek typu spin-off.
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Rys. 1. Proces wyboru, negocjacji, adaptacji i giagotechnologii [5]

2. Zrodha i kanaly pozyskiwania nowych technologii digprzedsiebiorstw
W zaleznoéci od znaczenia technologii dla danego praguigistwa wyré@niamy rézne
zrédfa i sposoby jej pozyskiwania (Rys. 2.). Jesbstatni krok w kierunku wzmocnienia

potencjatu technologicznego przedbsdrstwa.
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Zrodia pozyskiwania technologii
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Rys. 2. Strukturarodet pozyskiwania technologii w przeghiorstwie
Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie [8]

Rownie duo jak zewntrznych zrodet pozyskania technologii dla firmy jest
kanatéw pozyskiwania technologii, np.:
—  spoiki spin-off,
licencje lub zakup patentu,
- zakup know-how,
- zakup firm technologicznych,
- prawo wykupu (equity) w uniwersyteckich spin-offac
- prawo wykupu w funduszach kapitatu ryzyka,
- joint ventures,
—  corporate venturing,
-  alianse strategiczne z uczelniami,
- przegcia pracownikow,
- przegcia firm,
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- franchising,

—  zakup gotowych technologii z maszynami iggizeniami (inwestycje).

Wybor zrédha i kanatu pozyskania technologii warurkbgzpdrednie potrzeby danego
przedstbiorstwa, bowiem pozyskanie technologii przez pskgdmorstwo ma rane
znaczenie dla konkurencyjém produktu firmy (Rys. 3).
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Rys. 3. Kanaly pozyskiwania technologii przez psigilorstwo [3]

Zrodia i kanaly pozyskiwania nowych technologiagle ewoluuj. Coraz wecej
przedstbiorcow podejmuje wspotpracz organizacjami naukowymi. Obserwowany jest
obecnie trend otwieraniaggprzedsgbiorstw na wspoétpracz jednostkami zewgtrznymi w
zakresie dziatalnwi B + R. Dziatania te gswyraznie wspierane poprzez poliykunijng
oraz wtadze krajowe i lokalne. [6]

3. Otwarta innowacja (Open Innovation)

Wyrazenie otwartej innowacji zostato wprowadzone do gbiga H. Chesbrough’iem,
ktory jako pierwszy, w publikacji [1] opisat przemiizenie przedsbiorstw z zamknitego
modelu innowacji (Clouse Innovation — Rys. 4.) dwaz bardziej otwierafego s¢ na
zewrgtrzne innowacje, sposobu zagzania technologiami w przegdbiorstwie. W
stowniku pog¢: Innowacje i Transfer Technologii [4] definicjavatrtej innowacji mowize
okreslenie to powstato aby odrni¢ tradycyjny proces innowacyjny, ktory jest realizovw
wewngtrz firmy i jedynie z wykorzystaniem jej wewtnznych zasobow od procesu, ktory
coraz powszechniej funkcjonuje na rynku i polegawykorzystaniu idei powstagych
zarbwno wewantrz, jak i na zewsgtrz firmy oraz wewetrznych, jak i zewgtrznych
sposobéw wprowadzenia nowego produktu, czyli ndeeinologii na rynek.
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Rys. 4. Zamknity model innowacjiZrodio: [7]
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Zamknity model innowacji przebiega zatem weytrz firmy. Rozumiemy przez to,
ze zaréwno badania nad ngwechnologi lub produktem, jak réwnieich marketing
realizowane $ wewngtrz firmy, przez kt6g sa $cisle chronione. Ze wzgtlu na dug
mobilncs¢ pracownikéw model ten ulega znieksztalceniu. Premicy zmieniagc
miejsca zatrudnienia zabiegage solh wiedz i doswiadczenie, ktGr w réznorodny
spos6b mog spaytkowat. Ponadto wiedza ta me zostéa skomercjalizowana dgki
srodkom pochodgcym z funduszy ryzyka (venture capital), lub w wkmizataenia
spotki typu spin-off, podpisania umowy licencyjnej.

Firmy musa poszukiwa nowych form zw¢kszania skuteczioi oraz efektywnéci
procesOw innowacyjnych. Zasadnicze znaczenie maiglodyzyka pomgdzy kilka
podmiotéw, ktére uczestnigzv takim procesie. W efekcie, przegsiorstwa poszukuj
pomystéw i technologii poza firgni podejmuy wspOlprag z  zewrtrznymi
jednostkami  naukowymi. Z drugiej strony przetigirstwa zarabiaj na sprzedsy
innym firmom licencji na bdace ich wlasnécia rozwiazania, ktére nie mieszgsic w
strategii rozwoju przedgbiorstwa. W rezultacie zaczynamy rmielo czynienia z
otwartym modelem innowacji (Rys. 5.)
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Rys. 5. Otwarty model innowaciji [7]

Wyznacznikiem otwartego modelu innowacji jest tvemie wartéci dodanej,
zminimalizowanie ryzyka i czasu potrzebnego do w@tzenia nowego produktu na
rynek. Mniejsze ma znaczenie w tym wypadku ochrpnacesu innowacyjnego przed
konkurencj.

4. R&nice pomiedzy zamknietym a otwartym modelem innowaciji

Podstawowe paradygmaty zamieigo procesu innowacji moyjv]:

— najlepsi eksperci z naszej dziedziny praallp nas,

— aby odnié¢ korzysci z B+R naley dokon& odkrycia, wdray¢ go oraz
eksploatowa

- samodzielnie,

—  jesli dokonamy odkrycia wejtmy z nim jako pierwsi na rynek,

—  przedsgbiorstwo, ktore jako pierwsze, wprowadzi innowagyjprodukt lub
technolog¢ na rynek odniesie sukces,
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- przedstbiorstwo generuce najwecej, najlepszych pomystéw odnosi sukcesy,

- nalezy chront nasa wlasna¢ intelektuala, aby konkurencja nie mogta z niej

-  skorzysté.

Natomiast paradygmaty otwartego modelu innowacjvieriajg Sie poza granice
przedsgbiorstwa:

— nie wszyscy najlepsi ludzie pragujdla nas; potrzebujemy wspétpracy z

zewretrznymi jednostkami badawczymi,

—  zewretrzne prace B+R maghy¢ dla naszrodiem wymiernych korziei,

-  stworzenie lepszego modelu biznesowego jeghiggze nk wejscie jako pierwsi

na rynek,

- wykorzystanie najlepszych pomystow wiasnych i olicjastzrodtem sukcesu,

- naley czerpgé korzysci z udosgpnienia innym naszej wlasém intelektualnej

oraz korzysta z obcej wiedzy, j@i to wspiera nasz model biznesowy.

Cechy charakterystyczn dla zamknjtego modelu innowacji jest bazowanie na
istniegcych modelach biznesu. Nowa technologéglsea innowacj radykalm lub tylko
usprawnieniem pozwala na racjonalizagrocesu produkcyjnego, wytwarzanie nowych
badz usprawnienie istnigtych wyrobéw, czego skutkiemedizie obnika kosztow,
poprawa jakéci oraz nowych gyteczndci dla klienta. Atrakcyjniejszy produkt podniesie
wolumen sprzedsy i zyski co stworzy nowerddta dalszego finansowania prac B+R.

Otwarty model innowacji zaktadaze wartgciowe pomysty (koncepcje) rozydan
innowacyjnych mena znalé¢ dostownie wszdzie. Nie jest to jug wylaczna domena
dwzych przedsibiorstw majcych wlasne zaplecze badawcze, instytutow naukovegzsh
wyzszych uczelni. Szczegolnie cennymbdiem pomystéw rozwgzan innowacyjnych s
nie tylko pracownicy firm, ale réwniemate i srednie przedsbiorstwa oraz wisze
uczelnie. Bardzo wanym spostrzeeniem jest fakt, z nalezy poszukiwaé i pozyskiwa
dobre pomysty tatle poza danym przedsiorstwem, poniewawyniki zewrgtrznych prac
B+R mog tworzy¢ istotrg wartas¢ dla przedsibiorstwa i jego klientéw. Stworzenie
lepszego modelu biznesowego jestzmiajsze nt wejscie jako pierwszy na rynek.
Najlepsze efekty przynosidzne wykorzystanie wtasnych (wewgtrenych) i zewntrznych
pomystéw (koncepcji) rozwkan innowacyjnych. Aby jednak skutecznie zgiza
technologiami natey odpowiednio zargza wlasndcia intelektualn.

Konsekwengj otwartego modelu innowacji jest potrzeba poszukia&anatow
transferu technologii (Rys. 6.).

Otwarty model innowacji daje szanswykorzystania poza przedbiorstwem
technologii, ktére nie gsinteresujce dla przedsgbiorstwa, poniewa nie mieszcz sic w
strategii dziatania firmy. Udogbniajac je innym przedgbiorstwom w formie sprzeds
patentow lub licencji czerpiemy z tego wymiernezdci. Poza tym czyjapraca zostanie
wykorzystana w praktyce, niedzie to kolejny pomyst wkony do tzw. szuflady.

Niejednokrotnie nénikiem innowacji § pracownicy organizacji, ktorzy decydugic
zalazy¢ whasny firme na bazie nowej technologii. Mowa tu o tzw. spétkaspin-off.
Przedsjbiorstwa, ktére odniosty pierwszy sukces czyli przety pierwszy okres
dziatalngci, dla dalszego rozwoju potrzehujazwyczaj kapitatu. Jegoédiem mae by
emisja akcji lub pozyskanie inwestora strategiconélf tym przypadku e¢zsto dochodzi
do przegcia (sprzeday) firmy, szczeg6lnie wéwczas, gdy poza kapitateakhje réwnie
kompetencji meneerskich, kanatow dystrybucji, znajosm rynku, itp.
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Rys. 6. Transfer technologii w otwartym modelu inwaaji [7]

Wiele duych, znanych firm eksperymentuje z otwartym moatelenowacji odnosic
dwze sukcesy. Mina wérod nich wymient takie jak: Philips, Nokia, Cisco, Boeing i wiele
innych. Nie jest to rozwranie przeznaczone wgiznie dla duych firm. Otwarty model
innowacji pokazuje, jak wielkie znaczenie w tramaéetechnologii ma sektor $P oraz
wyzsze uczelnie. W otwartym modelu innowacji gikpwe znaczenie majnowe formy
wspOtpracy przemyst - uczelnie, w tym sieci wspatyr.

5. Dla kogo jest korzystny otwarty model innowacji?

W wielu brarrach przemystu widoczny jest proces przechodzenzamknitego,
tradycyjnego modelu innowacji do systemu innowadjivartej. Wsrod tych sektoréw
mozemy wyr@ni¢ takie brame jak: samochodowa, komputerowa, farmaceutyczna,
bankowa, a nawet braa zbrojeniowa i komunikacyjna. Proces ten nie zdzhjgdnak we
wszystkich dziedzinach jednakowo. Firmy zajaug s¢ produkcy reaktorow nuklearnych
czy silnikbw samolotowychdala dziatat nadal wedtug zasad modelu zankej innowacji.

Model otwarty charakterystyczny jest dla innowaajitonomicznych, np. w zakresie
oprogramowania czy lekdw, ponieavech wprowadzenie nie zafg (lub zaley w bardzo
matym stopniu) od innych innowacji. Dla tzw. innasjiasystemowych wprowadzenie
innowacji maliwe jest jedynie w paiczeniu z innymi uzupetniagymi innowacjami; np.
dziatania w brazy hutniczej czy kolejnictwie[2].

6. Podsumowanie

W swiecie Internetu i globalizacji gospodarki, firmjyermog, poleg& tylko na swoich
badaniach. Muszwyj$¢ poza zamknity model innowacji, otwiera sic ha wspotprag z
zewrgtrznymi jednostkami badawczymi. Na kieo powinnisledzié rozwoj wiedzy na
swiecie i nabywd ja w postaci patentdw, licencji czy yaz kupowd przedsgbiorstwa
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wraz z zaawansowantechnologi. Ponadto okazuje gi ze optacalne dla firm jest
udostpnianie wynalazkéw, ktore nie miesacgic w obszarze biznesowym firmy, innym
przedstbiorstwom, na zasadzie sprzegapatentow, udzielania licencji lub tworzenia
konsorcjow czy spétek typu spin-off.

Literatura

1. Chesbrough H.: Open Innovation: The New ImperafibreCreating and Profiting from
Technology, Harvard Business School Press 2003.

2. Kozlowski J.: Otwarte innowacje - kierunek przyszip Pomorski Przegd
Gospodarczy 4/2008 (39).

3. Materiaty firmy A. D. Little dla programu Phare STéch, Restrukturyzacja polskich
jednostek badawczo-rozwojowych.

4. Matusiak K. B. (red.): Innowacje i transfer tectogil-stownik pog¢, PARP, Warszawa
2008.

5. Negocjacje w transferze technologii. Pgrinik szkoleniowy, Organizacja Narodow
Zjednoczonych ds.. Rozwoju Przemystowego UNIDO, r8iPromocji Inwestycji i
Technologii w Warszawie, Warszawa 2004, s.25.

6. Palmen L., Baron M.: Przewodnik dla animatorow jamtigw klastrowych w Polsce,
PARP, Warszawa 2008.

7. Santarek K. (red.): Transfer technologii z uczeéloibiznesu. Tworzenie mechanizméw
transferu technologii, PARP, Warszawa 2008.

8. Zawicki M. (red.): Organizacja transferu technologi sieciach instytucji otoczenia
biznesu. Malopolska Szkota Administracji Publiczndkademii Ekonomicznej w
Krakowie, Krakow 2006.

Mgr Barbara SIENIEWSKA

Instytut Informatyki

UniwersytetSlaski

41-200 Sosnowiec, ul.d8zinska 39

tel. (032) 368-98-60

e-mail: barbara.sieniewska@us.edu.pl

455





