INFORMATYCZNE WSPOMAGANIE PROCESU DOWODZENIA
W ORGANIZACJI ZHIERARCHIZOWANEJ

Jarostaw WOLEJSZO

Streszczenie W artykule przedstawiono problemagylwsparcia informatycznego procesu
podejmowania decyzji (dowodzenia) w organizacjezfiichizowane] jaksa niewgtpliwie
dowddztwa szczebla taktycznego wojsiddwych. Szczeg6éin uwag zwrécono na
okreslenie  wplywu  zautomatyzowanych systeméw dowodzenim realizag
poszczegolnych faz, etapdw i czydoioprocesu dowodzenia.

Slowa kluczowe proces dowodzenia, zautomatyzowane systemy dcewiaz
dowodzenie.

1. Wprowadzenie

Na przetomie XX i XXI wieku spotechstwo krajéw wysoko rozwigtych stato si
spoteczéstwem typowo informacyjnym w ktérym informacja nalar ogromnej warkei.
Stata st dobrem, bez ktérego bardzoedio oshgng¢ sukces gospodarczy. Posiadanie
aktualnej i wiarygodnej informacji, zdol&b jej szybkiej obrébki i wymiany jest obecnie
niezkednym wyznacznikiem nowoczesio a umiegtnosé jej sprawnego wykorzystania
decyduje o sposobie pggbwania w bliszej lub dalszej przyszo.

Z tego wzgbdu coraz wikszego znaczenia nabiera przede wszystkim sprawmgbka
obrobka (przetwarzanie) informacji. Dotyczy to wghej mierze organizacji i instytuciji,
ktérych istnienie zalyy od umiegtnosci przetwarzania posiadanych informacji. Szybki,
niezakldcony i zrozumiaty proces przetwarzania nimiacji jest gwarantem sprawnego
dzialania i osjgniecia sukcesu.

Gwaltowny zwrot nastawienia na informag¢ako dobra konsumpcyjnego o najkszej
wartasci zapocatkowany zostat przez rozwoj szeroko rozumianychnécinformatycznych.
Dzieki komputerom i oprogramowaniu na nich zainstaloymarzostato zainicjowane znaczne
przyspieszenie wszelkiego rodzaju proceséw decyegjnwykorzystujcych coraz wiksze
zasoby danych. Podejmowanie decyzji stadoakiecnie dio fatwiejsze, a ich trafdo jest
coraz weksza.

Niemniej jednak, aby proces podejmowania decyzjirodps dowodzenia) 2z
wykorzystaniem szeroko rozumianych technik kommutgch (w tym zautomatyzowanych
systeméw dowodzenia) byt realizowany poprawniezlwigne jest odpowiednie podeije do
problemu potrzeb informacyjnych. Wsparcie inforngatye procesu podejmowania decyzji
wymaga ustalenia, w pierwszej kolejob powhzan informacyjnych wysipujacych pomgdzy
wszystkimi uczestnikami tego procesu. Ustalenieystkich uczestnikéw wymiany informacji
jest niezlgdne dla okréenia potrzeb informacyjnych zautomatyzowanego esyst
dowodzenia. Od prawidtowe] identyfikacji potrzebfoirmacyjnych systemu dowodzenia
zaleey bowiem efektywnét wykorzystania posiadanych zasobéw informatyczngchkp za
tym idzie take trafn@¢ i szybka¢ podejmowanych decyzji.

Skuteczné¢ wykorzystania nowych technologii w tym glownie naizi
informatycznych zaley od sposobu organizacji wsparcia informatycznegocegsu
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dowodzenia. Powinno Byone rozpatrywane w dwoéch ptaszczyznach. Pierwszizh to
wsparcie informatyczne (jako czyniwd decyzyjno-organizacyjne) realizowane na
konkretne zagdanie przez odpowiednie komérki G-6 (S-6) sztabupadlegte im
wyspecjalizowane sity.

Druga ptaszczyzna wsparcia informatycznego dowddzpolega na wykorzystaniu w
procesie dowodzenia nagdzi informatycznych (instrumentéw) wspomaggajch
podejmowanie decyzji. Z prakseologii wynikae ,... przy pomocy niektérych
instrumentéw pracuje gibez poréwnania ekonomiczniejznbez nich. (...) Rozmaite
narzdzia i w ogéle narzia techniczne pozwalgaw wybitnym stopniu minimalizowa
interwencg [1]. Takimi srodkami § m. in. zautomatyzowane systemy dowodzenia. To
dzieki nim mazna skréat cykl decyzyjny a tym samym aging¢ przewag nad
przeciwnikiem.

Tak dwojako rozumiane wsparcie informatyczne dovemilz jest ze sabbardzoscisle
powiazane. Wsparcie informatyczne powinno zapéwnitasciwe funkcjonowanie
posiadanychérodkéw informatycznych w tym przede wszystkim zawébyzowanych
systemow dowodzenidrodki te keda funkcjonowaty efektywnie tylko wtedy, gdy zostanie
m. in. przeprowadzony w sposéb poprawny proces tyfi&acji powigzan i potrzeb
informacyjnych.

Nie ulega wtpliwosci, iz wprowadzenie na szerpkskak do wojsk tego rodzaju
narzdzi wptynie bezpérednio i pdrednio na specyfik sprawowania dowodzenia.
Jednoczénie podkréli¢ nalezy, iz w obszarze zainteresowania Wojskdbwych Sit
Zbrojnych RP najwksze znaczenie ma wgi rozwijany zautomatyzowany system
wspomagania dowodzenia ,Szafran”, ktdry poza swyrdwgym zadaniem -—
informatycznego wsparcia pracy dowodcow i oficesmtabow ogélnowojskowych ma w
zalazeniach ,spa¢” w jedmng catas¢ inne funkcjonujce w Wojskach hdowych systemy,
pracujce na korzg¢ poszczegolnych rodzajow wojsk. Oznacza zoyspomniany system
bedzie odgrywat szczegdrolg w sprawowaniu dowodzenia w najliczniejszym rodZaiu
Zbrojnych naszego kraju. Jediekstwierdzé mozna, ¢ powstate dotychczas opracowania
0 charakterze naukowym czyztpopularno - naukowym ukierunkowane byty gtéwnie na
mozliwosciach nowych systeméw. Rzadko natomiast prébowastaliti rzeczywisty
wplyw, jaki na system dowodzeniadzie miato upowszechnienie tego rodzaju systemoéw.

Wspoiczesne pole (przestfgavalki wymaga umigjtnego planowania i synchronizacji
dziateh wielu szczebli dowodzenia oraz rodzajow wojsk. iRaenie takich madiwosci
powigzane ze zdolrimia do szybkiego przekazywania informacji stanowi dageze
uwarunkowanie zwgkszenia efektywniei i skutecznéci sprawowanego dowodzenia. Jest
to jednak meliwe tylko w przypadku dysponowania howoczesnyms@ge sprawnym
zautomatyzowanym systemem wspigcgin dowodzenie, pozwalglym na integrag
wszystkich elementéw ugrupowania bojowego zaaoganych w prowadzone dziatania.
Osiggnigcie celu dziathA w nowych uwarunkowaniach orazzyeie nowoczesnych
systeméw rozpoznania i z@nia jest praktycznie niemldve przy korzystaniu z
JLradycyjnych” srodkéw dowodzenia.

Z przedstawionych uwarunkowavynika jednoznacznie,e wspoétczesnym i przysztym
wymaganiom mgna kedzie sprosta tylko w przypadku posiadania sprawnego systemu
dowodzenia, z jednej strony koordyscggo proces obiegu informacji, z drugiejs za
wspierajcego podejmowanie decyzji, opartego na maksymalnyykorzystaniu
maozliwosci wspotczesnych technologii przetwarzania dany@¥tasnie automatyzacija
systemu dowodzenia¢tzie decydowéd o efektywndci dowodzenia, a tym samym o
uzyskaniu powodzenia w potencjalnym konflikcie Zhymn.
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Wyniki analizy procesu dowodzenia wskagupe niezalenie od rozpatrywanego
poziomu dowodzenia moa wyr@ni¢ szereg typowych, nagujacych po sobie
przedsgwzieé, ktdre mog rézni¢ sie w nieistotnych szczegotach, pozostgdnak tasame
na wszystkich szczeblach dowodzenia. Zakady nich naley:

otrzymanie zadania,

analiz zadania,

ocere czynnikbw (otoczenia) ktére mgjwplyw na wykonanie zadania
i opracowanie wariantéw dziatania,

rozwazenie i poréwnanie wariantdw dziatania,

podjecie decyzji,

sporadzania dokumentéw dowodzenia,

stawianie zadg

kontrola.

1.1. Otrzymanie zadania

W s$rodowisku zautomatyzowanych systemow otrzymanieamiad od przetzonego
nastpowa bedzie znacznie szybciej, miw sytuacji klasycznej. Wynika to z trzech
zasadniczych przyczyn:

jezeli przet@zony udostpni podwladnemu swoje bazy danych, ten ostatdzie
maégt obserwowa postpy planowania na szczeblu naghtmym i rozpoczyna
wlasmy prae planistyczg na podstawie sukcesywnie uzyskiwanych drog
informaciji,

dokumenty dowodzenia przetmego lda przygotowywane szybciej i
dotychczas, dzki zaawansowanemu wspomaganiu informatycznemu,

samo doprowadzenie dokumentu dyrektywnego ze stakawdowodzenia
przetazonego do podwiadnego ngsi, z tego samego powodu, znacznie szybciej,
z jednoczesnym zachowaniem wymagazakresie ochrony tajemnicy.

1.2. Analiza zadania

Szybsze otrzymanie zadania w sposéb oczywisty pregsy rozpocxie analizy
zadania przez dowdgd wybrane osoby funkcyjnego sztabu. W samym pemlianalizy
zadania nie zap] jak st wydaje, fundamentalne zmiany. Nie ima co prawda nie
docenig wplywu, jaki na uflatwienie prowadzenia analizy aaih lzdzie mialo
wykorzystanie map z komputerowych z warstwowym aeaiem potrzebnych
informacji. Jednake zasadnicze rezultaty analizy zadania, to znggmcgzowane zadanie
wlasne oraz my} przewodnia dowddcy, nadal pozostadomen koncepcyjnej pracy
cztowieka — dowddcy.

Wspomaganie informatyczne pozwoli na znaczne pieggpnie i usprawnienie
przygotowania oraz przestania podwltadnym gdzen przygotowawczych, co skutkowa
powinno szybszym rozpogziem przygotowania dziada na kolejnych szczeblach
dowodzenia. Usprawnieniu ulegnie réwhnierganizacja pracy zespotéw funkcjonalnych
stanowiska dowodzenia, w wyniku braku koniecaomopowielania poszczegoélnych
fragmentéw pisemnego rozkazu i dystrybucji wetkm SD. Mana przyjé rowniez
zalazenie, ¥ w pewnych sytuacjach mliwa bedzie rezygnacja z odprawy informacyjnej,
poprzez zagpienie jej wymiag potrzebnych informacji za pompsystemu wspomagania
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dowodzenia.

1.3. Ocena czynnikow (otoczenia), ktore maj wptyw na wykonanie zadania i
opracowanie wariantow dziatania

Realizupc tg3 czynnd¢ procesu dowodzenia wplyw zautomatyzowanych systemo
bedzie zdecydowanie bardziej widoczny. Wynika bedzie ze zautomatyzowania (aewi
w konsekwencji znacznego przyspieszenia) szeretpbewych czynnéci magcych (w
przypadku stosowania tradycyjnych metod pracy) barcczasochtonny charakter.
Informatyczne wspomaganie tych przegsiie¢ zapewni bowiem:
- blyskawiczm ocer terenu, wykorzystgcs przygotowane wczmiej dane
0 obszarze dziata
- szyblg ocer przeciwnika, dziki duzej szybkdci i automatycznej wizualizacji
zdobytych i zdobywanych danych o stronie przeciwnej
- krotszy czas potrzebny na wygenerowanie wariantdiatahia wojsk wtasnych —
juz w chwili obecnej istnigj zaawansowane projekty oprogramowania
komputerowego zapewnigie automatyczne, lub co najmniej pétautomatyczne
budowanie wariantéw dziatania wojsk wtasnych.

1.4. Rozwaenie i poréwnanie wariantéw dziatania

Obecnie najbardziej obiektywnym sposobem rommia wariantéw dziatania jest ich
symulacja, czyli skonfrontowanie ich z potencjalnymiataniem przeciwnika. Wyniki
analizy literatury oraz obserwacfiwiczen pozwalaj na stwierdzenie,zi na szczeblu
taktycznym, przy zgranym i wyszkolonym sztabie sianja jednego wariantu dziatania
zajmuje okolo jednej godziny, fawariantdw rozwaanych lgdzie co najmniej dwa.
Odpowiednie wspomaganie informatyczne zapewni zmackrocenie tego czasu, przy
jednoczesnym zdecydowanym zkszeniu obiektywnéci symulacii.

Te same przyczyny rzutowaeds na przyspieszenie poréwnania wariantéw dziatania,
ktére stanie si logiczrg konsekwengj ich symulacji — wyniki zautomatyzowanego
rozwazenia wariantow wskay, ktory z nich powinien by rekomendowany dowddcy jako
optymalny w danych uwarunkowaniach.

Wspomaganie informatyczne pozwoli réwhi¢chat nie wykluczy maliwosci) na
rezygnag} z niektorych odpraw sztabowych, np. odprawy kooetyjnej péwigconej
okresleniu  najbardziej prawdopodobnego sposobu dziatamezeciwnika oraz
przedstawienia wariantow dziatania wojsk wlasny8hybkie opracowanie, rozwenie i
poréwnanie wariantdw spowoduje bowiern,przedstawicie rodzajow wojsk otrzymygva
beda w ramach systemu potrzebne im informacje bez kamigci organizowania
specjalnych spotkasztabu.

Specjalici rodzajéw wojsk nie ¢da zmuszeni do oczekiwania na opracowanie
wariantéw, bowiem odpowiednie aplikacje pozyvol ,specjalistyczsi obudowe juz na
etapie ich generowania, rozigania i porownywania.

1.5. Podgcie decyzji
Podgcie decyzji przez dowodgeze wzgédu na swqj istote — nielosowy wybor jednej z
potencjalnych opcji dziatania — nie ulegnie szchegh przeobraeniom. W korzystnych

sytuacjach mdiwe bedzie jednak zrezygnowanie z przeprowadzania odpidaeyzyjnej,
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gdyz dowddca posiadat ¢bzie maliwo$¢ zapoznania i z propozycjami sztabu
wykorzystupc sie€ informatyczn stanowiska dowodzenia.gTsam drog jego decyzja i
zamiar dziatania doprowadzanydzie do wszystkich uprawnionych odbiorcéw.

1.6. Sporadzanie dokumentéw dowodzenia

Podobnie jak praca nad wariantami dziatania, sgmamie dokumentéw dowodzenia
(rozkazu bojowego/operacyjnego) ulegnie znacznemrzyspieszeniu. Unikecie
konieczndci fizycznego skiladania rozkazu zeéai (fragmentéw)m dostarczanych z
réznych komorek stanowiska dowodzenia aztakego kopiowania w kilkudziegtiu
egzemplarzach, pozwoli na skrécenie tego przedsicia z 2-3 godzin (na szczeblu
zwigzku taktycznego) do 30-40 minut.

1.7. Stawianie zada

Stawianie zada(doprowadzenie zadalo wykonawcow) jest fazprocesu dowodzenia,
w trakcie ktérej wptyw automatyzacjietizie szczegolnie widoczny. W miejsce mozolnego
powielania dokumentdw i przekazywania ich podwladnyréznymi sposobami,
zautomatyzowany system wspomagania dowodzenia zapewwliwo$¢ postawienia
zada podwladnym natychmiast po podpisaniu rozkazu pdoezdde.

Nalezy przy tym jednak podkéi¢, iz w nowych uwarunkowaniach nie traci znaczenia
bezpdredni kontakt dowddcéw, ktéry nadal pozostaje jedrg najbardziej efektywnych
sposobow przekazywania zadazczegolnie w aspekcie wyraania i zrozumienia przez
podwiadnych m§li przewodniej przetbonego.

1.8. Kontrola

Dowodzenie w srodowisku zautomatyzowanych systemowdiie miato wplyw
réwniez na czwarl faz procesu dowodzenia — kontgolWyniki bada pozwalaj na
konstatagj, iz wptyw ten lzdzie szczegdlnie istotny w zakresie:

— monitorowanie sytuacji na polu walki, zapewn@jgo obrazowanie sytuacji w

czasie rzeczywistym lub prawie rzeczywistym,

—  ufatwienia poréwnywanie stanu rzeczywistego (jatgze stanem zaplanowanym
(jak powinno by?) oraz zautomatyzowanego wskazywania problemow
decyzyjnych,

- generowanie potencjalnych sposobow re@zywania pojawiagicych sg
w trakcie dziata problemoéw decyzyjnych (na podobnych zasadachwakzenie i
ocena wariantow dziatania podczas planowania),

— przygotowywania i przekazywania podwladnym zdea bojowych, hczac w
sobie wspomniane jumazliwosci w zakresie sporglzania i doprowadzania do
podwtadnych dokumentéw dowodzenia.

Takie maliwosci powodup mazliwo$é zrezygnowania z umownej fazy procesu
dowodzenia, jaka jest ustalanie paaia. Ciygle monitorowanie sytuacji zapewni bowiem
dostp do niezbdnych informacji w czasie rzeczywistym, a tym samwpetnienie
wymagania, 4 kazda komorka funkcjonalna stanowiska dowodzenia dysjgoaktualg
wiedzy dotyczacs swojego obszaru odpowiedziafcd
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2. Wnioski

Zautomatyzowany system wspomagania dowodzenia wéjdkwych oddziatuje
bezpdrednio na sprawowanie dowodzenia, guafzczegdlnie istotny wpltyw na proces
dowodzeniaMozliwosci techniczne tego systemu tego rodzaju pozwalaj

— urealnienie przeptywu informacji gdzy komdérkami funkcjonalnymi stanowisk
dowodzenia, pomidzy stanowiskami dowodzenia danego poziomu dowaddzen
oraz ze stanowiskami dowodzenia przelzego, podwtadnych i wspotdziadaych
elementéw ugrupowania komponentu zadaniowego,

— urealnienie §wiadomdci sytuacyjnej’, dajc osobom funkcyjnym stanowiska
dowodzenia obraz sytuacji w czasie zbtiym do rzeczywistego,

— przyspieszenie i urealnienie proceséw planowaniaprzgz maliwosé
wykonywania ré@norodnych kalkulacji,

- poréwnywanie i rozwzanie wariantow dziatania metodami symulacyjnymi,

- znaczne skrocenie czasu opracowywania dokument@&ioigych i graficznych,

- prowadzenie wieloaspektowych analiz w procesie dingaia, 4cznie
z symulacy dla poszczegélnych rodzajéw dziadaojsk hdowych,

- wyeliminowanie zasadniczej ¢xi recznie wykonywanych a wysoce
czasochtonnych prac sprawozdawczo-meldunkowych.

Badany system bezgednio wplywa na proces dowodzenia poprzez zdecgdew
skrécenie czasOw obiegu informacji rozpoznawczgdyzyjnej na wszystkich szczeblach
struktury organizacyjnej wojsk w stopniu u#izviajacym wyprzedzanie potencjalnego
przeciwnika w realizacji cyklu dowodzenia poprzez:

- zwigkszenie aktualni, kompletndci i wiarygodndci informacji zrédtowych,

stanowicych podstaw procesow planistycznych,

-  zwigkszenie wiarygodrii proceséw ocenianych i zmniejszenie ryzyka proses
decyzyjnych i planistycznych realizowanych,

— skrocenie czasu niegtinego na realizagj poszczegblnych przedsizie¢
dowddczo-sztabowych,

— uproszczenie formalnego przebiegu procesu dowodzeni

- efektywne dowodzenie w warunkach znacznego zmmirjazobsady stanowisk
dowodzenia - rowniew wyniku strat bojowych,

- warunki organizacyjno-techniczne do efektywnegootahia zespotow dowddczo-
sztabowych w zakresie dowodzenia z wykorzystanieratoch i srodkow
automatyzaciji.

Wymiana informacji w $rodowisku zautomatyzowanych systeméw dowodzenia

odbywa si¢ bedzie w trzech zasadniczych relacjach, a mianowicie:

- slwbowych (hierarchicznych, rozkazodawczych, synctmacyjnych) —
zwigzanych z podlegkeia stuzbowy (,w dét’ — rozkazy i ,w goe” — meldunki),

- koordynacyjnych — zwezanych z wymiap informacji pomédzy osobami
funkcyjnymi wewnytrz dowddztw (wewstrzne wkzi informacyjne) lub wymias
informacji w ramach specjaléci, uzupetnianiem potrzebnych informacji
pomiedzy specjalnéciami na tym samym poziomie lub pamzy r&nymi
szczeblami z pominciem przelgonych (zewsgtrzne wezi informacyjne
wspotdziatania),

— wspotdziatania — zwzanych z wymias informacji pomeédzy poszczegoinymi
stanowiskami dowodzenia nie meych zalenosci stwzbowych, a wynikajcych
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bezpdrednio z wykonywanego zadania.

Okreslenie powazan informacyjnych wysipujacych w  $rodowisku
zautomatyzowanych systemow dowodzenia iliwd w zakresie informacji spetnienie
podstawowych wymogow do ktorych najezaliczy¢:

- wiarygodndg¢ informacii,

— aktualnd¢ informaciji,

— dostpnas¢ informacii,

- trwatos¢ informacji,

-  bezpieczastwo informacji,

- spdjna¢ informacji.

Literatura

1. Kotarbiaski T.: Traktat o dobrej robocie, Ossolineum, WaveWarszawa 1976.

Dr hab. irz. Jarostaw WOLEJSZO, prof. nadz.
Wydziat Zaradzania i Dowodzenia

Akademia Obrony Narodowe;j

00-910 Warszawa, al. Gen Cheiela 103
e-mail: j.wolejszo@aon.edu.pl

tel./fax: 022-6813-060

668





