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Streszczenie:W referacie przedstawiono konstrukapnetody stagcej kompleksowemu
obliczaniu poziomu potencjatu produkcyjnego elekinoi elektrocieptowni zawodowych,
ktéra mae st& si¢ zdaniem autora ezciag algorytmu stiaacego wyznaczaniu poziomu
atrakcyjndci rynkowej elektrowni i elektrocieptowni zawodowycdla kopat wegla
kamiennego. W budowie metody wykorzystanogidaarketingu relacyjnego a proces
analityczny oparto na namdziach wielowymiarowej analizy poréwnawczej popgarte
analizy ekspercl. Prezentagj proponowanej metody poparto przyktadem obliczegiow
w oparciu o wyniki bada firm z sektora energetyki zawodowej i Kompaniieglowej
S.A.

Stowa kluczowe: potencjat produkcyjny, atrakcyjdd rynkowa, sektor energetyki
zawodowej, elektrownia, elektrocieptownia, kopawiggla kamiennego.

1. Wprowadzenie

Od kilku lat prowadzony jest w Polsce proces libeaaji rynku produkcji i obrotu energi
elektryczn. W uktadzie rodgcego st dzieki niemu rynku wolnokonkurencyjnego coraz
wieksze znaczenie w strategiach firm tego sektora, kaadym poziomie tacucha
logistycznego produktu, zaczynaposiadd narzdzia nowoczesnego marketingu. ia
wséréd nich, zgodnie z metodolagiprocesu marketingu wy#dic elementy zwjzane z
planowaniem oraz kontrpbziata.

Analizy rynku, oparte gtéwnie na identyfikacji is&owaniu sit w sektorze zauxesg, ze
obok ,klasycznie” wystpujacej wysokiej sity odbiorcow, w zwzku z niewiellg iloscig
dostawcow wgla kamiennego o odpowiednich parametrach §gikavych, rynek produkcji
energii elektrycznej charakteryzuje svysokim poziomem sily dostawcow [1]. W z&ku z
powyzszym potrzebnym staje esistworzenie nakmizia analitycznego umbiwiajacego
ocenianie firmom gorniczym atrakcyjgw rynkowej swoich klientow, pozwalg na bazie
wykonywanych pomiaréw okéa¢ tym samym podstawy do budowy strategii rynkowej,
przede wszystkim w zakresie systemu motywowaniooctnw.

Wszystkie powysze elementy i trendy, poygiane dodatkowo z bardzo dynamicznie
rozwijajaca sSii w S$wiecie koncepg marketingu relacyjnego sklonity autora do
zaproponowania metody ghcej ocenie potencjatu produkcyjnego firmy energateg,
tworzac tym samym podstawy do konstrukcji elementéw daiaharketingowych firmy
gorniczej. Propozyejta autor popart przeprowadzonymi badaniami analityozn

2. Atrakcyjno$¢ rynkowa jako gtéwny element budowy strategii dzisdi rynkowych

Problematyka okigania atrakcyjnéci rynkowej odbiorcow dla ich dostawcow naje

131



do najmiodszych zagadmie w metodologii marketingu. Wswietle najnowszej i
najpetniejszej definicji podawanej przez Chevert@@jaatrakcyjnéé¢ rynkowa to ,Zespot
wielokryterialnych cech opisggych klienta, informujcych o maliwym do uzyskania w
kontaktach zg firmg wolumenie obrotéw w catym cyklu sprzega

Potrzeba okrgania atrakcyjnéci rynkowej odbiorcéw dla dostawcéw stanowi jeden z
fundamentalnych elementéw skltadowych marketinguacyghego. Koncepcja ta nale
wspodlnie z marketingiem wakci do najmtodszych w dziataldc marketingowej
przedsgbiorstw. Ze wzgidu na powysze elementy, a przede wszystkimgzgek z procesem
oceny atrakcyjr€zi rynkowej przedsbiorstw, naley krétko przedstawi zasady marketingu
relacyjnego.

Wraz z rozwojem spoteciastwa informacyjnego oraz tzw. gospodarki opartejedz w
drugiej potowie XX wieku okazato gi ze zbudowana przez Culliton’a w roku 1948, a
rozbudowana do strategicznej formy 4P koncepcj&atiagu transakcyjnego nie oddawata w
petni istoty budowania trwatych i zyskownychewii z rynkiem. W odpowiedzi na te potrzeby
pojawita s¢ koncepcja marketingu relacyjnego, nazywanegzetplartnerskim.

Za jej tworg uwazany jest Ch. Gronroos [3], ktéry przedstawiajgko: ,Zyskowna
budowa, utrzymywanie i rozwijanie relacji z konsumaeni i innymi partnerami przy realizacji
wzajemnych celéw obu stron, poprzez wyniamrtaici i spetnienie zobowezan”.

Rozwdé] myli marketingu relacyjnego doprowadzit do rozszeiaejego definicji do
pojecia ,Rozumienie i przewidywanie potrzeb konsumentowegracja zasobdwsrodkow i
dzialan organizacji w celu zyskownego, skutecznego dazdmia i komunikowania
odpowiednich débr i ustug w sposéb bardziej efektywd organizacji konkurencyjnych” [4]
oraz ostatecznej formuty 51 (ang. Identificationdividualization, Interaction, Integration,
Integrity) [5]. Dzkki badaniu i dzieleniu rynku na zyskowne sektorkigéty), budowaniu
zréznicowanej strategii oddzialywania na rynek oraz ti@n efektywndci prowadzonych
dziataa, marketing relacyjny pozwala na tworzenie diugatgeh i zyskownych zwizkdéw z
klientami. Korzystajc z tej koncepcji pyta sio potrzeby klienta i réwnolegle sprawdza jego
atrakcyjnd¢ rynkows dla firmy. Na bazie wynikéw badébuduje sp nastpnie zré@nicowany
system oddziatywania na rynek (sektory, grupy kéien, a po jego wprowadzeniu, poprzez
uzycie narzdzi kontrolnych, analizuje siefektywna¢ prowadzonych dziata

W zwigzku z przedstawionymi povigj zasadami atrakcyjgé rynkowa klienta
obejmuje wiele opisggych go elementéw. Najesciej elementy te zbieraesw potencjaty
atrakcyjngci.

Najwazniejsze elementy budige atrakcyjné¢ rynkows wiaze sE najczsciej z
mozliwosciami  produkcyjnymi przedgdbiorstwa. Niejednokrotnie do grona potencjatow
zalicza st jednak rownie potencjat sprzedawy (okrelajacy poziom sprzeds wytworzonej
produkcji), a take potencjat finansowy (z4zany z poziomem kondycji finansowej firmy i jej
mozliwosciami regulowania bigcych zobowizan). Obok powyszych trzech najeZciej
wystepujacych, do grona potencjatow zalicza siejednokrotnie réwniete, ktére wiza sie ze
specyfily danej brasy, np. potencjat ekologiczny, spoteczny czytezwojowy.

W kolejnym rozdziale przedstawiono sposéb wykoraggt myli marketingu
relacyjnego i w jej aspekcie potrzeby monitorowaatiaakcyjndci rynkowej do okrélenia
ksztattowania g wspominanego powgj jako najwaniejszy poziomu potencjatu
produkcyjnego w przedgiiorstwach z sektora energetyki zawodowej w Polsce.
wzgledu na ograniczan objetos¢ niniejszej pracy opracowan metod badawczg
przedstawiono prezentqj rownolegle jej zaleenia i konstrukeg oraz przykiad
zastosowania aplikacyjnego.

W opisywanych poudej analizach sprobowano po pierwsze éiée(udowodnt) role
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potencjatu produkcyjnego, jako napméejszego w ksztaltowaniu atrakcyfod rynkowej
elektrowni i elektrocieptowni zawodowych dla przeti®orstw gorniczych. W nagbnym
etapie analitycznej egci referatu obliczono warfoi potencjatu produkcyjnego firm
energetycznych w Polsce, jak rowniprzeledzono ich wahania w kolejnych latach, dla
ktérych prowadzona byta analiza.

3. Potencjat produkcyjny podstawowym elementem buducym atrakcyjnosé rynkow g
elektrowni i elektrocieptowni zawodowych w Polsce

W ¢lad za informacjami przedstawionymi w dapwej czs$ci rozdziatu 2 w pierwszej
czesci prac analitycznych prowadzonych przez autoragpasviono wydzieli potencijaty firm
energetycznych budigych ich atrakcyjn@ rynkowg dla dostawcéw. Wieloletnie
doswiadczenie autora zwiane z obserwacjami relacji pamiky firmami energetycznymi i
gorniczymi oraz rozmowy z ich przedstawicielamiowghie Potudniowym Koncernem
Energetycznym S.A. (jako przedstawicielem sektarargetyki zawodowej) oraz Kompani
Weglowg S.A. (jako przedstawicielem sektora gornictwegla kamiennego) potwierdzity
potrzele wydzielenia potencjatéw atrakcyjfm, o ktérych mowa w rozdziale 2. Poza
,Standardowymi”; potencjatem produkcyjnym, potefeja sprzedzowym i potencjatlem
finansowym menaigtrowie wskazali na potrzebwydzielenia potencjatu ekologicznego.
SzczegoOlowe analizy potencjatdw sprzaedeego, finansowego i ekologicznego, aztak
calasciowego poziomu atrakcyjsoi rynkowej zawarte zostalty w pracach autora [8], [8].
Potencjat produkcyjny, ze wzglu na spodziewany fundamentalny wptyw na ogélnyigmoz
atrakcyjndci stat s¢ przedmiotem dalszych prac analitycznych w ramaaiejszej pracy.

Obok wydzielenia samych potencjatéw jednym zmyeh elementéw przedstawionych
powyzej prac stato siokreslenie rownie parametréw budagych te potencjaly. Do ich grona
zaliczono 77 zmiennych. Dla pgazego opracowania najwaejszymi staty s oczywicie
zmienne buduace potencjat produkcyjny, do ktérych zaliczono Hdgmetrow, oznaczonych
kolejnymi numerami. Ich zestawienie wraz z miaraewarto w tabeli 1.

Kolejnym waznym etapem prac analitycznych stata siarketingowa i statystyczna
weryfikacja zdania wyrsonego w toku powsszych analiz wspnych (swoistego
projektowania wsfpnego). Nalgalo wiec sprawdzai metody bada rynkowych w jak
duzym stopniu potencjat produkcyjny i poszczegélneadkhce st na niego parametry
budup atrakcyjnéd¢ rynkowg elektrowni i elektrocieptowni zawodowych dla ich
dostawcow, ktérymigkopalnie vegla kamiennego.

Do uzyskania wyczerpagych odpowiedzi na te kwestie pagtno s¢ kompleksowym
badaniem ankietowym opartym na metodzie analizperkkiej.

Ankieta badawcza zostata podzielona na trzy gtoeméei: A, B oraz C. Jej doktadny opis
zawarty zostat w pracy autora [7]. Niestety ograoi@ obgtos¢ niniejszej pracy nie pozwala
w swoich ramach na jej szczegotowe przedstawienie.

W trakcie badania poszczegd6lni respondenci mieligna jedm z pieciu ocen w uktadzie
od 0 (zupelnie niewime) poprzez 0,25 (mato w@e), 0,50 (raczej wae), 0,75 (wane), & do
1 (bardzo wane) dla roli potencjatu produkcyjnego i buglyjch go zmiennych w
ksztattowaniu poziomu atrakcyjém firmy energetycznej dla firmy gérnicze;.

Doktadny algorytm analityczny pozwaday na okrélenie wynikéw zbiorczych z badania
wszystkich ekspertéw zostat oparty na metodyce codfiia waonych srednich
arytmetycznych, a opisano go szczegdlowo w innapyrautora [9]. Niestety tak jak w
powyzszej kwestii ograniczona aibps¢ niniejszej pracy nie pozwala w swoich ramach ga je
szczegotowe przedstawienie.
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Powyzsze badanie ankietowe wykonano w nekskej firmie gorniczej zajmugej st
wydobyciem i sprzeda wegla kamiennego w Polsce, jglest Kompania Wglowa S.A..

Tab. 1. Zmienne budage potencjat produkcyjny elektrowni
i elektrocieptowni zawodowe;j.

glra(\)zdvl\jiczy?;]i;nnej budggej potencjat Jednostka
Moc zainstalowana elektryczna))x MW
Moc osigalna elektryczna ¢x MW
Moc osigalna cieplna 3 MW
Sprawng¢ wytwarzania (¥) %
Zuzycie wegla (xs) Mg
llo$¢ kupowanego wgla (%) Mg
Srednia zawarté& popiotu (%) %
Srednia zawartét siarki () %
llos¢ etatow () 0s
llos¢ etatow/IMW mocy () os/MW

Zrodto: Opracowanie wlasne

Zostato ono przeprowadzone w okresie lipiec 208y 2008 na grupie 32 ankietowanych,
obejmupc sola wskazanych i wszystkich ekspertow reprezeofigh w czasie prowadzenia
analizy obgta nia jednostk. Biorac pod uwag obecn konstrukcg struktur organizacyjnych
polskich przedgbiorstw gorniczych, do proby badawczej (ekspertaaljczono wszystkich
pracownikéw centrali Kompanii ¥glowej S.A., jak t¢ menader6w poszczegdinych
wchodzcych w ny kopah, ktérzy zajmuj sie w tym przedsibiorstwie kwestiami kontaktow
i/lub strategii handlowych a ta& marketingowych w odniesieniu do przelsrstw z sektora
energetyki zawodowe;j.

Analiza pierwszej agci wynikow badania ankietowego potwierdzita barddaze
(fundamentalne) znaczenie potencjatu produkcyjreigookrélenia atrakcyjnéci rynkowej
przedsgbiorstwa z sektora energetyki zawodowej dla jegstalecy.Srednia arytmetyczna,
ktérg okrellono na podstawie ocen ekspertéow miata bowiem Wwar88, co stanowito
wartas¢ najwyzsz sparod pozostatych potencjatdow, dla ktdrych uzyskanobadaniu
odpowiednio wartfci: potencjat sprzedawy = 0,84, potencjat finansowy = 0,77 i potencjat
ekologiczny = 0,73.

Eksperci wskazali wtc potencjat produkcyjny za najar@iejszy w ksztattowaniu

atrakcyjndci rynkowej firmy energetycznej. Nalg w tym miejscu jeszcze raz przyponie
ze skala ocen mieita sk w granicach od 0 do 1.
Kolejnym etapem analizy statocsbkreslenie, przy wykorzystaniu powsgzej metodologii,
znaczenia poszczegoélnych zmiennych backgh potencjat produkcyjny dla atrakcypod
rynkowej firmy energetycznej. Wyniki zestawjeg s$redng arytmetyczg ocen
przedstawiono na rysunku 1.

Pierwszym wnioskiem wynikagym z analiz przedstawionych na rysunku 1 jesto,
udziat ilasci zmiennych osredniej ocen powaej 0,75, ktére budajpotencjat produkcyjny
wynosi 60%.
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Rys. 1. Zestawienigrednich arytmetycznych przydzielonych zmiennym Qgclgm
potencjat produkcyjny w trakcie analizy eksperckiej
Zrédto: Opracowanie wiasne

Najwyzsz wag w ukladzie wszystkich parametrow potencjatu praginego eksperci
nadali parametrowi ikei kupowanego wgla @mienna g (rys. 1), co z punktu widzenia
celow przedsbiorstwa gorniczego jako dostawcy tego paliwa wgdsg jak najbardziej
zrozumiate. Na drugim miejscu znalazte satomiast ziycie wegla zmienna ¥ (rys. 1), co z
powyzszych wzgiddéw take wydaje s by¢ jak najbardziej naturalnym. Zdecydowana
wiekszai¢ pozostatych zmiennych budaych potencjat produkcyjny zanotowata w badaniu
wagi rownie wskazugce na ich bardzo de znaczenie w ocenie atrakcy§oirynkowej
elektrowni i elektrocieptowni zawodowych. Jedynymyjatkami staty s zmienneXg i X,
zwigzane z ilécia etatdw wysfpujacych w przedsbiorstwach energetycznych. Bylo to
odpowiednio 0,2188 oraz 0,2500 (rys. 1).

4. Ksztaltowanie s¢ poziomu potencjatu produkcyjnego elektrowni i elekrocieptowni
zawodowych w Polsce w latach 2005-2007

Kolejnym etapem proponowanego algorytmu stagopszeprowadzenie baflgpomiaru
poziomu potencjatlu produkcyjnego w poszczegoinychegsebiorstwach buduacych
rynek energetyki zawodowej w Polsce, ktégezasilane wglem kamiennym. Ich doktadny
stan liczbowy na moment przeprowadzania analizgmadyto wyznacz§ na podstawie
informacji z CIRE: Internetowego Centrum Informaci Rynku Energii [10],
prowadzonego przez AgerdRynku Energii S.A.. Wspominane ARE oflieeod roku 1997
ilos¢ zaktadow produkcyjnych wytwarzgych energi elektryczn i/lub cieply na bazie
wegla kamiennego w ramach sektora energetyki zawodoaeréwry 36 jednostkom.
Trudnascia w prowadzeniu analiz byta struktura wtasctiowa i konsolidacja pogbujaca
w sektorze. Jej wynikiem jest tage na koniec 2007 roku opisywanych 36 zaktadow
produkcyjnych dziatato w ramach 29 jednostek gospcaych. Ze wzgldu na zalaony cel
pracy (dznos¢ do okrdélenia poziomu potencjatu produkcyjnego jako element
wplywajacego na atrakcyjrié rynkowy) i prowadzenie w grupach kapitatowych wspéinej
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polityki zakupowej przez poszczegolne elektrownielektrocieptownie, zaproponowano
prowadzenie dalszych analiz na poziomie jednoste$pgdarczych, czyli 29 obiektow
badanych. Maliwym stato s¢ w tej kwestii zebranie danych dla lat 2005-2007.

Zgodnie z metodologiwielowymiarowej analizy poréwnawczej kolejny etzguda wigzat
sig z przeprowadzeniem kompleksowej analizy statysgzktdrej zadaniem stato esi
sprawdzenie statystycznej wiarygoécid poprawndci danych. W ramach povszej analizy
wykorzystano analizy opisowe, badanie zgaédhaozktadéw zmiennych z rozkladem
normalnym (z ayciem testud Kotmogorowa-Smirnowa) oraz analizzadkich obserwacji.

Ze wzgkdu na ograniczenilos¢ miejsca w poriszej pracy naley zwréci uwag; jedynie
na najwaniejsze elementydolace wynikami powyszych badéa statystycznych, a ktére miaty
znacacy wplyw na kolejne etapy analizy. Szczeg6towe Wiynaloici prac przedstawiono
natomiast w pracy autora [7]. Analizy opisowe wydsizwystpowanie diej zmienndci
wartdici dotyczicych poszczegoinych zmiennych dla analizowanychkbbiv. Swiadczy to o
tym, ze pomimo ujmowania przez statysiyiubliczry w opisywanym sektorze elektrowni i
elektrocieptowni zawodowych, a g jednostek najwkszych, o kluczowym znaczeniu dla
sytuacji energetycznej kraju, obiekty tezmiy sie jednake dad¢ znacznie pomgdzy soly.
Wazne dla dalszych badatato st sprawdzenie zgodiai rozktadéw zmiennych z rozkladem
normalnym. Wykazato onagg przy zaléonym poziomie istotriei a = 0,001 jedynie zmienne
X4 | Xg posiadaj rozktady zgodne z rozkladem normalnym. O dopusiuozeozostatych
parametrow do dalszych analiz decydowahgowiwyniki analizy rzadkich obserwacii.
Pokazaty oneze wszystkie analizowane zmienne produkcyjne nielperzag granicyxsb .
Skionito to autora do pozostawienia w dalszych iaaeh wszystkich dziesiiu zmiennych
budupcych potencjat produkcyjny.

Kolejng czeécig analizy stato i sprawdzenie wzajemnych korelacji pedsy zmiennymi.
Przy wykorzystaniu do tego celu analizy wielorakiejelacji proces ten miat stw¢ zbadaniu
wzajemnych korelacji estkowych pomidzy wszystkimi zmiennymi wetymi do analizy.
Korzystajc z metodyki zaproponowanej w pracy autora [7¥limgym stalo s¢ zmniejszenie
ilosci analizowanych zmiennych do takiego ich zestdwdry niesie ze sabreprezentatywne
(nie powtarzajce s¢) informacje. Miato to przely¢ sie na uproszczenie dalszych prac
analitycznych.

Analizujac szczegdétowo wyniki badakorelacyjnych zmiennych nalg zaobserwowg
ze szczegolnie wysalkkorelacg dodatny pomigdzy soly wykazup zmiennex; i x, orazxs i
Xs. Wynika to z ich charakterystyk. Moc egalna elektryczna (zmienng) wynika
bowiem wprost z mocy zainstalowanej elektrycznajiénnax,). llos¢ zuzywanego wgla
(zmienna xs) rézni sie natomiast od il& kupowanego wgla (zmiennaxeg) jedynie
poziomem zapaséw na sktadowisku elektrowni lubtedeieptowni. Latwo wyttumaczain
jest take wysoka korelacja wygbujaca pomedzy iloscia etatow (zmiennag), a mog
zainstalowag i osigalma oraz zuyciem wegla i jego kupowad iloscia. Jest to bowiem
charakterystyka korelacyjna wynilkap wprost ze specyfiki rozwoju tego typu
przedsgbiorstw jak firmy sektora energetyki zawodowej, dpaw swojej produkcji na
weglu kamiennym.

Na podstawie uzyskanych wastd korelacji przeprowadzono proces eliminacji
zmiennych ze wzgHu na wysok zalenos¢ korelacyjrm pomiedzy sola, dazac do
pozostawienia w dalszej analizie tzw. zmiennychreepntatywnych. Z wykorzystaniem
metodologii zawartej w pracy Bogacza [7] i odrngszsi do zmiennejxs, bedacej
parametrem produkcyjnym, ktéry uzyskat napszs wag w oczach ekspertéw (rys. 1) i
zostat zakwalifikowany do dalszych analiz (pgmkowania obiektéw) jako zmienna
centralna, do tego etapu nie weszly inne zmiennegzane z produkgj energii
elektrycznej. Jej il&¢ wynika bowiem wprost ze zmiennej centralnej.

W zwigzku z tym, ze moc osjgalna cieplna (zmienn&s) nie musi by wysoko
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skorelowana z midiwosciami produkcji energii elektrycznej, zmienna tastata talke
dolgczona do pakietu zmiennych reprezentatywnych. Wpigriej znalazly si rowniez
zmienne opisace parametry jakgiowe wegla (zmiennax; i zmiennaxg) oraz parametr
wigzacy ilos¢ etatdw z zainstalowamog (zmiennaxg).

Po przedstawionych poug analizach statystycznych abiovym stalo sé¢ juz
obliczenie poziomu potencjatu produkcyjnego anali@oych elektrowni i elektrocieptowni
zawodowych. Opisywany stan analizy pozwala bowieanrozpocgcie poradkowania
liniowego.

Proces ten musi zawiératap wsgpny, w ramy ktérego wchodzi standaryzacja zmiennych
okreslenie charakteru zmiennych oraz ich zamiana naggymty.

Analiza standaryzacyjna pozwala na doprowadzenie nawliwosci poréwnywania
zmiennych o rénych mianach.

Po procesie standaryzacji zmiennych élkr@o ich charakter i podzielono je w z@zku z
tym na stymulanty, destymulanty oraz nominanty \asiewiczem [11] do stymulant nale
zaliczy¢ zmienne, ktérych wzrost wasiti powoduje wzrost oceny cechy opigej badany
obiekt. Destymulantamgszmienne, ktérych wzrost wadm determinuje spadek oceny cechy
opisupcej obiekt. W grupie nominant wyindia st natomiast zmienne, ktére tylko dla pewnej
wartasci lub przedziatu warkei przybierag najwyzsz ocer (optimum), a w miar oddalania
si¢ od optimum ocena tej cechy maleje.

Doswiadczenia autora pozwolity wskazae zmienne ody do X mozna zaliczy do grona
stymulant. Z kolei zmienne od orazxg okreilono jako destymulanty, a parametgy x;ojako
nominanty. W zwjzku z wysjpieniem w analizowanym obszarze nominant, przeejjsizm
do grupowania obiektéw nalgto wskaza najlepsze (najbardziej oczekiwane) poziomy
nominant. Déwiadczenia autora oraz rozmowy z ekspertami poiwola okrélenie, i
najbardziej peadanym poziomem dla zmienngj (srednia zawart@ popiotu) jest wart&
24%, natomiast w przypadku zmienmg{srednia zawart@ siarki) wynik 0,8%.

Po zakaczeniu etapu przygotowawczego #iwym stalo s¢ przegcie do etapu
wihasciwego, czyli dosporzdzenia rankingu elektrowni i elektrocieptowni zawag/ch ze
wzgledu na ich potencjat produkcyjny, z uwgghieniem wagi wskazanej przez ekspertow.
Wykorzystano do tego celu metodum standaryzowanych wagta Jest to jedna z metod
bezwzorcowych, stigcych poradkowaniu liniowemu badanych obiektow. W przypadku
postugiwania si powyzszy metod, wartcsci wyzsze g wartgciami lepszymi.

Po uwzgédnieniu w konstrukcji metody elementéw gddcych s¢ z niniejszym
problemem badawczym, w zytym algorytmie obliczeniowym wykorzystano zasad
sumowania iloczynéw warfoi zmiennych standaryzowanych i wag przydzielonyatprzez
ekspertow. Na tej podstawie spgtzono ranking elektrowni i elektrocieptowni zawodaiy
dla lat 2005-2007, ktéry przedstawiono na rysunku 2

Analiza wartdci potencjaldw produkcyjnych dla poszczegdinych ktetevni i
elektrocieptowni zawodowych wskazuje naeur&nicowanie sektora energetyki zawodowej
pod tym ktem (rys. 2). Mana zauway¢ wrecz kilkukrotne rénice w poziomach potencjatu
produkcyjnego dla przedsiiorstwa pierwszego i ostatniego w rankingu. Obserany wynik
powinien mi€ zdaniem autora de znaczenie w przygotowywaniu strategii marketingjow
firmy gorniczej i by wykorzystanym w tworzeniu grup atrakcy§oo rynkowej elektrowni
oraz elektrocieptowni zawodowych dla ich dostawcy.

Kolejna wazna grupm wnioskéw wynikagcych z analiz przedstawionych w hieej czsci
referatu wydaj sic by¢ obserwacje strategiczne dotyce konkretnych pozioméw potencjatu
produkcyjnego. Analiza rysunku 2 w sposéb dobitakgzuje,ze zdecydowanie najlepsz
ekologicznie w oczach przegdbiorstwa goérniczego jednogtk gospodarcg jest
przedsgbiorstwo oznaczone numerem 29.
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Rys. 2. Ksztattowanie spoziomu wartéci potencjatu produkcyjnego elektrowni i
elektrocieptowni zawodowych w Polsce dla okresu320007
Zrédto: Opracowanie wiasne

Jego przewaga nad drugim w rankingu klientem o mmen® jest bardzo wyfaa.
Kolejnym waznym elementem jest fakt wygiowania grupy najlepszych firm, do ktérych
nalezy zaliczy¢ jednostki o numerach 29 i 9. Obok grupy najlepszyystpuje duy zbidr
elektrowni i elektrocieptowni zawodowych posiagigich ,srednie” poziomy potencjatu
produkcyjnego. Zbiér ten obejmuje jednostki od 1vdecz 22 (rys. 2). Trzegj wyraznie
zaznaczagcs sie grup jest talke zbior firm najstabszych, do ktérych najezaliczyé
przedsgbiorstwa energetyczne o numerach 28 i 23, gdzlgreienia oznaczona numerem 23
jest zdecydowanie najstabsza (rys. 2).

Dzieki prowadzeniu cakxi analizy take dla uktadu kolejnych lat statogsmazliwe
przesledzenie zmian warfgoi potencjatu ekologicznego w poszczegdéinych latazli w roku
2005, 2006 i 2007. Wartoi te przedstawiono na rysunku 3.

Analizy wynikéw przedstawionych na rysunku 3 wskazoa podobne ksztattowanie
sig poziomu potencjatu produkcyjnego w kolejnych latée diwzszej perspektywie czasu)
w przypadku wgkszdci elektrowni i elektrocieptowni. Dowodzi to stafdj polityki
produkcyjnej poszczegoblnych przeglsbrstw energetycznych. \dksze zrénicowanie
nalezy zauway¢ w jednostkach oznaczonych numerami 2, 11, 19 adaaV przypadku
podmiotéw 11 i 19 widawyrazny wzrost wartéci potencjatu produkcyjnego po roku 2005
(rys .3). Byt on spowodowany przede wszystkim ¢kszeniem s wartasci zmiennejx,
czyli zwickszeniem zainstalowanej mocy elektrycznej, co ayalwiazat z oddaniem do
uzytku nowych blokéw energetycznych w tych przedsirstwach. W przypadku jednostek
2 i 24 widoczny jest natomiast bardzo wiymg spadek po roku 2005, co autorgié ze
spadkiem poziomu zmienngj, a mianowicie zmniejszeniem mocy elektrycznejgainej.
Przy niezmiennej w tych przegbiorstwach w analizowanym czasie cesgespadek
poziomu parametri, nalezy wigzat, zwtaszcza przy zachowaniu podobnego poziomu w
kolejnych latach 2006-2007, z vggzeniem z produkcji blokéw energetycznych w gzkiu
z ich remontami.

Wiedza o powyszych parametrach e stanowé wazny element w prowadzeniu bada
oraz podejmowaniu na ich podstawie d#iatzandlowych i marketingowych przez fiem
gornicz w stosunku do przedsiiorstwa energetycznego.
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Rys. 3. Ksztaltowanie giwartcsci potencjatu produkcyjnego elektrowni i elektrgatnvni
zawodowych w latach 2005, 2006 i 2007
Zrédto: Opracowanie wtasne

Ograniczona okjos¢ niniejszej pracy nie pozwala na bardziej szczegdlprezentag
przedstawianej metody badawczej. Autor zamierZavigoi¢ temu zagadnieniu kolejne sw
prace naukowe.

5. Whnioski

Analizy przedstawione przez ala wskazaty na potrzebh mazliwosci badania wartai
potencjatu produkcyjnego firmy energetycznej djadstawcy, ktérym jest przegbiorstwo
gornicze. W aspekcie powszej tezy do najwaiejszych wnioskow wynikagych z
proponowanej metody i przeprovzonych przy jej ayciu bada nalery zaliczy¢ to, ze:

— okreslono pogcie potencjatu produkcyjnego i w aspekciezelyo zainteresowan
kadry menagerskiej oznaczono ten potencjat jako najmiajszy ze zbioru czterec
potencjatéw (poza produkcyjnym rima do nch zaliczy potencjat sprzedawy,
finansowy i ekologiczny), ktére opisyjfirmy energetyczne pod glem ich
atrakcyjndci rynkowej dla przedsbiorstwa gdrniczego. Potencjat ten |j
zbudowany z dziestiu zmiennych okréajacych w sposob kompleksowy zdem
menaderéw przedsbiorstwa gdrniczego parametry produkcyjne elektriohat
elektrocieptowni zawodowse

— stworzono poprawny statystycznie i zgodny z metadyielowymiarowej analiz)
porownawczej oraz analizy eksperckiej algorytm bady, umaliwiajacy
obliczanie poziomu potencjalu produkcyjnego elekimowi elektrocieptowni
zawodowych w kolejnych latach. Odnaszsi do potrzeb menaerow firmy
gorniczej pomiar wartwi tego potencjalu uniiwia stworzenie ranking
,najlepszych” i ,najgorszych” przedsiiorstw energetycznych z punktu widzel
ich mazliwosci i charakteru produkcyjnec

— analizy przeprowadzone zzyciem zaproponowanej metody pozwolity
wykazanie duego zr@nicowania wartéci potencjatu produkcyjnego wysgtujacych
w grupie elektrowni i eletrocieptowni zawodowych w Polsce, twacych sektol
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energetyki zawodowej. Na podstawie badamozna wskazé& przynajmniej trzy
grupy o znacznie gdicujgcych se¢ poziomach potencjatu produkcyjnego,

- firma z sektora energetyki zawodowej posiadajnajwyzsze wartéci potencjatu
produkcyjnego jest przedsiiorstwo oznaczone numerem 29,

— wyniki analiz wskazuj na stabilny w dhsszym okresie czasu poziom waxtd
potencjatu produkcyjnego wygtujscy w poszczegolnych firmach z sektora
energetyki zawodowej. Jedynie w przypadku 4 z 28gs¢biorstw tego sektora
zanotowano bowiem znagz: zmiany wartéci w ukladzie opisywanego potencjatu,
pokazujc dodatkowo maiwos¢ charakterystyki rodzaju tych zmian. Konstrukcja
proponowanej metody badawczej pozwala na identgfgkprzyczyn zmian w tym
zakresie. W wykonanej analizie dotyczyly one zmiaizakresie posiadanej mocy
zainstalowanej oraz agjalnej.
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