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Streszczenie: W artykule zostata przedstawiona analiza zetodo budowy sytemu
informatycznego wspomag@&iego proces planowania zatrudnienia w kopalnigley

kamiennego i w grupie kopalDodatkowo zaprezentowano zarys podstawowych ndedut
i funkcji proponowanego systemu z uwadhieniem dwéch poziomow aplikacji tj.
poziomu kopalni wgla kamiennego oraz poziomu grupy kapal
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w kopalni wegla kamiennego, restrukturyzacja kopalgigéa kamiennego

1. Wprowadzenie

Poziom zatrudnienia stanowi jeden z czynnikéw detenjgcych efektywne
funkcjonowanie kadego przedsbiorstwa. Bez wtpienia kolejnym czynnikiem jest
poziom kompetencji pracownikéw, stangey odzwierciedlenie przygotowania do
realizacji zada przypisanych do zajmowanego stanowiska pracy. Wzdyka
przedsgbiorstwie, ktéry stanowi unikatowy system, dochodsi realizacji duej liczby
zréznicowanych proceséw technologicznych i zaizych. W zwizku z tym ustalenie
niezkednej liczby zatrudnionych nalg rozpoca¢ od doktadnej analizy i weryfikacji
wszystkich proceséw realizowanych w przebsirstwie. Poziom zatrudnieniacdizie
uzalezniony od widciwej organizacji pracy, zastosowania nowoczesny@thnologii
informatycznych oraz zapewnienia offnej wydajngci pracy [1].

Procesy restrukturyzacyjne w polskim gornictwieegla kamiennego, w oparciu
o realizowane od lat dziegddziesigtych ubieglego wieku programy adowe,
doprowadzity do znagrzych zmian w funkcjonowaniu sektora ¢glowego [2, 3].
Zmniejszenie liczby czynnych kopalograniczenie infrastruktury funkcjorgych kopad,
zwickszenie koncentracji eksploatacji ztéwegla kamiennego oraz wprowadzenie
nowoczesnych rozwzan technologicznych doprowadzity do radykalnego zhszenia
poziomu zatrudnienia oraz poprawy wghkikéw techniczno-ekonomicznych. W latach
1990-2006 nagpit spadek zatrudnienia w catym gérnictwiegla kamiennego o 288,6 tys.
pracownikéw, tj. o 70,8%.

Kontynuacja proceséw restrukturyzacyjnych edbie  wymagata ustalenia,
w perspektywie wieloletniej, poziomu i struktury tzalnienia w poszczeg6lnych
przedstbiorstwach goérniczych, stanasgych zgrupowanie kilku kopal(np. Jastrgbska
Spétka Weglowa) czy nawet kilkunastu koga{Kompania Wglowa S.A.). Przewidywane
zmiany w infrastrukturze poszczegdlnych kdpah take procesy budowy nowych,
likwidacji nierentownych czyaczenia kopal w tzw. kopalnie zespolonestls wymagaty
trudnych decyzji zamgczych w obszarze zatrudnienia. Przygotowanie cadaia
informatycznego w oparciu 0 model planowania poziomatrudnienia umdiwi
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dokonywanie wielowariantowych analiz oraz weryfikagodejmowanych decyzji.

Obecnie w Instytucie Zagdzania i Administracji Wydziatu Organizacji i Zadzania
Politechniki Slaskiej realizowany jest projekt badawczy rozwojovkgdrego gtownym
celem jest przygotowanie, weryfikacja oraz oprograsanie modelu planowania poziomu
zatrudnienia w kopalni ggla kamiennego oraz w grupie kdpaNa obecnym etapie
realizacji projektu badawczego rozwojowego przyggtwany jest system informatyczny
o strukturze dwupoziomowej obejmuay: poziom kopalni wgla kamiennego oraz poziom
grupy kopah (odpowiadajcy funkcjonugcym spotkom wglowym). Na obecnym etapie
projektu zostata okéona robocza nazwa projektowanego systemu w formie
~SWPPZKWK - System Wspomagania Planowania Poziomu Zatrudnienigopalni
Wegla Kamiennego”.

2. Zalozenia do opracowania systemu wspomagania planowanp@ziomu zatrudnienia
w kopalni wegla kamiennego i w grupie kopatk

Zmiany w funkcjonowaniu kopalwegla kamiennego wynikajz dzzenia do poprawy
rentowndci i efektywndci dziatalngci poszczegélnych przedsiorstw goérniczych. Do
zmian, ktére maj bezpdredni wplyw na ksztattowanie esipoziomu i struktury
zatrudnienia i ktére trzeba uwzghi¢ w procesie planowania zatrudnienia aglealiczy¢:

-  budowe nowej kopalni,

- likwidacje kopalni,

— zmiany w infrastrukturze kopalni (system transpestpszyby, zaktad przerébczy),

- zmiany poziomu i struktury wydobycia,

— zmiany w sposobie organizacji pracy,

- zmiany w nagzeniu i rozkladzie robét przygotowawczych.

Stad wynika Kkonieczn& opracowania i weryfikacji systemu informatycznego
wspomagajcego planowanie poziomu zatrudnienia w kopalagha kamiennego i grupie
kopah uwzgkdniajgcego ww. zmiany w funkcjonowaniu kopaProjektowany system jest
oparty o model planowania poziomu zatrudnienia walhoi wegla kamiennego i w grupie
kopah uwzgkdniajgcy procedury planistyczne zaréwno na poziomie kupghk i spotki
weglowej. Poziom zatrudnienia w poszczegélnych jetkamh organizacyjnych kopalni
wegla kamiennego jest uzal@ony od proceséw technologicznych w nich realizoyen
oraz od parametrow technicznych determjny¢h pracochtonni tych proceséw [4, 5].

Projektowany system informatyczny jest przygotowgwa celu:

— prognozowania poziomu zatrudnienia z uwgdgieniem struktury organizacyjnej
kopah wegla kamiennego w oparciu o parametry techniczneaaghberyzujce
przebieg procesow technologicznych,

— ustalania koniecznych decyzji w zakresie przyjmoaarzwalniania wzgldnie
alokacji pracownikéw w ramach kopalniegla kamiennego oraz grupy kopal
w oparciu o bilans zatrudnienia.

W trakcie opracowywania systemu informatycznego amspgajcego planowanie

poziom zatrudnienia natg uwzgkdni¢ nastpujace zalaenia:

— system powinien charakteryzofvaie architektug otwary w tym znaczeniuze
uzytkownik posiadajcy okrélone uprawnienia dazie w stanie zmodyfikowa
wprowadzony do systemu model bazowy pozwalajna ustalenie poziomu
zatrudnienia w poszczegolnych jednostkach orgayiizgeh,

- system powinien unitiwia¢ wprowadzanie i modyfikagjstruktur organizacyjnych
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z uwzgkdnieniem kopd jednoruchowych i wieloruchowych,

funkcjonowanie kopalni wgla kamiennego wymaga realizacji szeregu procesow

technologicznych [4], w systemie nafeuwzgkdni¢ gibwne grupy procesow:

e zarmdzanie i nadzér techniczny — procesy realizowangezr kadg
inzynieryjno-techniczno przypisane do stanowisk kiemma&ych w strukturze
organizacyjnej kopalni ggla kamiennego,

e przygotowanie zipa wegla kamiennego — procesy dotyce technicznego
przygotowania zitza do eksploatacji (gtownie gitrenie wyrobisk),

» eksploatacja wgla kamiennego - procesy zwane z robotami
wydobywczymi,
e przerébka mechaniczna egla kamiennego - procesy zamane ze

wzbogacaniem i przerdbkvegla w Zaktadzie Przerdbki Mechanicznegila,

e wentylacja — procesy dotygze utrzymania prawidlowego przewietrzania
wyrobisk oraz profilaktyki przeciwp@rowej,

* bezpieczastwo pracy — procesy zwdane z utrzymaniem bezpiedséva

pracy,

e transport — procesy zydane z transportem (urobku, materiatow, ludzi, masz
i urzagdzen),

e obsluga mechaniczna - caloksztalt proceséw gzaviych z zapleczem
mechanicznym w kopalni ¢gla kamiennego,

» obstuga elektryczna - caloksztalt procesow gzamych z zapleczem

elektrycznym w kopalni wgla kamiennego,

« administracja - procesy zgaane z obstugadministracyjno-biurow

* inne ustugi pozaprodukcyjne.

poziom zatrudnienia w poszczegélnych jednostkagarozacyjnych kopalni ggla

kamiennego jest uzaleiony od proceséw technologicznych w nich realizoyed

oraz ich pracochtonroi. System powinien pozwallana wprowadzenie i modyfikacje

zaleznosci funkeyjnych pracochtonrioi proceséw technologicznych,

w proponowanym systemie poziomy zatrudniania w gmegolnych jednostkach

organizacyjnych kopalni ggla kamiennego (oddziatach, dziatach, pionach) powi

by¢ okreslane z uwzgjdnieniem podziatu na 4 grupy pracownicze:

» pracownicy dotowi na stanowiskach robotniczych,

e pracownicy dotowi na stanowiskach etatowych,

e pracownicy powierzchniowi na stanowiskach robotyitg

e pracownicy powierzchniowi na stanowiskach etatowych

w systemie zmiennymi decyzyjnymi w analizie poziopatrudnienia &g parametry

techniczne [5], ktre nalg zestawd w grupy parametrow:

» parametry infrastrukturalne, charakteryng struktug¢ przestrzenm kopalni
wegla kamiennego,

e parametry procesow przygotowania z#odo eksploatacji, charakteryzog
skak i organizacj procesow przygotowawczych,

» parametry scian wydobywczych, charakteryzop liczly oraz organizagj
procesoéw wydobywczych na froncie eksploatacyjnym,

e parametry proceséw transportowych, charakteggaiptruktug i wyposaenie
drég transportowych,

e parametry Zakladu Mechanicznej Przerébkégld, charakteryzype procesy
przerdbki i wzbogacaniaegla,

550



e parametry organizacyjne, charakterypg sposob organizacji pracy w kopalni
wegla kamiennego oraz jej strukéunrganizacyja.

- w systemie poziom zatrudnienia w poszczegdlnychgstkach organizacyjnych
powinien zost& obliczony z uwzgldnieniem czynnikéw obmajacych efektywny
czas pracy zatrudnionych (absencja, awarie, sakedivarunki pracy, diugi czas
dotarcia do miejsca pracy),

— poziom zatrudnienia w grupie kopajest uzaleniony od poziomu zatrudnienia
w poszczegélnych kopalniach. W ramach systemuzyaligzy¢ do ujednolicenia
struktur organizacyjnych kopabrupy, przynajmniej w zakresie gtéwnych pionow i
dziatéw kopad.

Analizujac kryteria jakéciowe na podstawie [6] nina sformutowa nasgpujace wymogi

dla projektowanego systemu informatycznego:

- dostpnas¢ - uzyskanie informacji dotygeych poziomu i struktury zatrudnienia,
przewidywanych zmian oraz niedoboréw/nadely zatrudnienia w perspektywie
wieloletniej dla konkretnej kopalni¢gla kamiennego oraz dla catej grupy kdpal

- aktualn@¢ — zapewnienie aktualgoi informacji zawartych w bazach danych
w aspekcie mdiwosci prognozowania poziomu zatrudnienia w perspekdywi
srednio- i dlugookresowej,

- rzetelnd¢ — zgodné¢ informacji zawartych w bazach danych, ktére chemgizup
funkcjonowanie kopal ze stanem faktycznym,

- elastyczné — umaliwienie wprowadzania modyfikacji sposobu prognozaova
poziomu zatrudnienia,

- stabilng¢ systemu - przywracanie pracy systemu do stanuwmaktoceniem jego
pracy,

- poufnad¢ — udosgpnienie cezsci informacji tylko wybranym gytkownikom
systemu, posiadggym okrelone uprawnienia,

- bezpieczéstwo — zapewnienie nabwosci odtworzenia baz danych po przerwaniu
dziatania systemu,

- fatwos¢ uwzytkowania — zapewnienie przejrzy&to i komunikatywndci
poszczegoblnych opcji systemu, przygotowanie mogoimocy.

3. Charakterystyka projektowanych modutéw i funkcji analizowanego systemu

System wspomagania planowania poziomu zatrudnie@nkapalni wegla kamiennego
i w grupie kopat jest przygotowywany wsrodowisku Eclipse 3.4 Ganymede. Szkielet
aplikacji stanowi Eclipse RCP (Rich Client Platfgrminfrastruktura wspotpracuje
z dowolry konfigurach baz plikowych: Derby, H2.

W warstwie logiki biznesowejayto:

- Rhino - kompilator JavaScript oraz autorski mechamiewaluacji wart&i

zmiennych,

— dom4j - obstuga formatu XML,

— Apache POI - zaggdzanie dokumentami MS Office.

Mechanizm pomocy oparty jest o plugin pomocy Ediasuywajacy wbudowanego
serwera Toccat. Dodatkowo c&dgest zintegrowana z projektem Babel. Testowae#t j
prowadzone w oparciu o JUnit.

Analizowany system zostanie opracowany jako dwlikagje:
- aplikacja na poziomie kopalniggla kamiennego,
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— aplikacja na poziomie grupy kopal

Analizy przeprowadzane na poziomie grupy kag#lda generowane w oparciu o dane,

ktore zostam przygotowane na poziomie koparupy.

Zaréwno aplikacja na poziomie kopalnitgla kamiennego, jak i grupy kopabedzie

obejmowata moduty:
.Bazy danych”,
,Planowanie poziomu zatrudnienia”,

- ,Konfiguracja systemu”.

W module ,Bazy danych” na poziomie kopalnegla kamiennego dulg realizowane

nastpuijgce funkcje:

- wprowadzenie struktury organizacyjnej kopalgigla kamiennego,

- wprowadzenie parametrow technicznych i organizamhncharakteryzagych
kopalng oraz determinagcych przebieg proceséw technologicznych
realizowanych w kopalni,

— okreslenie proceséw technologicznych realizowanych w atoip wegla
kamiennego,

- wprowadzenie ewidencyjnego stanu zatrudnienia vakopvegla kamiennego,

- wprowadzenie planowanych oég&j przyje¢ w perspektywie wieloletniej,

- wprowadzenie informacji dotygeych firm zewmtrznych zaangawanych
w kopalni wegla kamiennego,

— archiwizowanie baz danych,

- eksport baz danych na poziom grupy kapal

W module ,Planowanie poziomu zatrudnienia” na por@kopalni v¢gla kamiennego

beds realizowane nagpujace funkcje:

- analiza poziomu zatrudnienia w poszczeg6lnych jethach organizacyjnych kopalni
wegla kamiennego,

— analiza nadwiek/niedoboréw pracownikbw w poszczegdlinych jedrestk
organizacyjnych kopalni na podstawie bilansu zatiewia,

— analiza koniecznych przy4, zwolnieh lub alokacji pracownikéw w kopalni w
ramach grup pracowniczych.

W module ,Konfiguracja systemu” na poziomie kopalmwégla kamiennego dulg

realizowane nagpujace funkcje:

—  okreslenie parametréw pracy systemu,

- zarzdzanie kontami kytkownikow,

- tworzenie kopii bezpiecAstwa systemu,

—  przywracanie pracy systemu na podstawie kopii leezgstwa.

W module ,Bazy danych” na poziomie grupy kapddgda realizowane nagpujace

funkcje:

— przeghdanie baz danych poszczegélnych kapathodzcych w skiad grupy,

— import baz danych z kopaivegla kamiennego wchodeych w sktad grupy.

W module ,Planowanie poziomu zatrudnienia” na poi® grupy kopal beda

realizowane nagpujace funkcje:

—  zbiorcza analiza poziomu zatrudnienia w grupie kigpa

-  zbiorcza analiza od&j i przyje¢ w grupie kopal,

— analiza bilansu zatrudnienia w ramach grupy kapal

- analiza koniecznych przy§, zwolnieh lub alokacji pracownikow mdzy
kopalniami w ramach grup pracowniczych w poszczegdl jednostkach
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organizacyjnych,
— ustalenie harmonogramu prz§jzwolnien pracownikéw w zalenosci od salda
niedoboréw/nadwiek pracownikéw w ramach catej grupy kapal
- przygotowanie scenariuszowych analiz doggyzh ww. funkcji.
W module ,Konfiguracja systemu” na poziomie grupypkh system bdzie
realizowat te same funkcje, jak na poziomie kopekula kamiennego.

4. Podsumowanie

System informatyczny wspomagey planowanie poziomu zatrudnienia w kopalni
wegla kamiennego i w grupie kopabedzie stanowd przydatne nakzizie gldwnie dla
planowania w perspektywigsrednio- i diugoterminowej z uwzgdnieniem zmian
w funkcjonowaniu kopalni wzgtinie grupy kopal. Proces restrukturyzacji kopal
powoduje znacge zmiany w skali i liczbie proceséw technologiczimyrealizowanych
w kopalniach, a tym samym w liczbie zatrudnionyciezhednych do realizacji tych
procesow. Analiza i weryfikacja decyzji w obszamarudnienia, jako efekt korzystania
z systemu wspomaggjego planowanie poziomu zatrudnienia, pozwoli naaoigzenie
kosztéw zatrudnienia, a tym samym wplynie na wzkastkurencyjnéci przedsgbiorstwa
gorniczego.

Publikacja sfinansowana zeodkéw na nauk w latach 2007-2010 jako projekt badawczy
rozwojowy Nr R09 020 03
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