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Streszczenie: Zarzdzanie projektami staje esi coraz bardziej powszechne w
przedsgbiorstwach produkcyjnych, handlowych i ustugowythoze by stosowane przy
realizacji przedswzie¢ inwestycyjnych oraz przy produkcji nowych wyrobéWraz ze
wzrostem liczby projektdw realizowanych przez psigliiorstwo koniecznécia staje st
zastosowanie odpowiedniego oprogramowania wspor@eg) zarzdzanie projektami w
przedsgbiorstwie.

Slowa kluczowe: zaradzanie projektami, oprogramowanie dla adeania, projekt,
zarzydzanie przedsbiorstwem, zargdzanie portfelem projektéw.

1. Wprowadzenie

Na przestrzeni ostatnich dekad ina zauway¢ znacacy rozwdj narzdzi
komputerowych wpieragych zarzdzanie projektami. Dzieje eitak poniewa liczba
realizowanych projektéw w przedbiorstwach z roku na rok ulega zkszeniu [1], [3],
[5], [7]. Szczegodlnie w Polsce widoczny jest znacamzrost realizacji przedsivzied
inwestycyjnych. Rownie firmy rozwijajac swop dzialalnd¢ coraz czsciej stosuy
zarzdzanie projektami w przygotowywaniu nowych wyrob&®vowadzi to do sytuacji, w
ktorej liczba projektéw realizowanych i ich ztmas¢ jest na tyle dim, ze wystpuje
potrzeba zastosowania odpowiedniego oprogramowavspomagajcego dziatalnge
przedsgbiorstwa w tym obszarze.

1.1. Identyfikacja potrzeb przedsgbiorstwa w zakresie komputerowego wspomagania
zarzadzania projektami.

Potrzeby przedsbiorstwa w zakresie komputerowego wspomagania adaenia
projektami mana ogdlnie podziatina dwa obszary:

1. Prowadzenia przedsizie¢ inwestycyjnych

2. Przygotowania nowych wyrobéw.

W obydwu tych obszarach m® wyshpi¢ potrzeba zastosowania odpowiedniego
oprogramowania. W przypadku przygotowania nowycholisgw wane jest czy mamy do
czynienie z sytuagj w ktérej opracowujemy nowy ztony produkt, czy tezajmujemy s
wieksz liczbe nowych produktdéw w jednostce czasu.

Jeili organizacja prowadzi wiele projektéw réwnoleglto nalery rozway¢
zastosowanie odpowiedniego oprogramowania wspomEE@) zargdzanie portfelem
projektow.
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Reasumujc przed podjciem decyzji 0 zastosowaniu oprogramowaniaaoego na celu
wspomaganie zasidzania projektami w przeddiiorstwie naley przede wszystkim
zidentyfikowa potrzeby zwizane ze specyfikprowadzonych projektow (Rys. 1).

Projekty realizowanych w
przedsgbiorstwie

Projekty inwestycyjne Projekty majce na
celu przygotowanie
nowych wyrobéw
—/
N RN
Ztozone projekty Duza liczba
projektow

Identyfikacja obszaréw wspomagania
komputerowego

Rys. 1. Identyfikacja potrzeb wspomagania komputegn ze wzgldu na rodzaj
prowadzonych projektow

W tym celu nalgy okresli¢ jakiego rodzaju projektyaslub keda realizowane przez
przedsgbiorstwo w przysziéci. Dokona ich podziatu na projekty inwestycyjne, zéme
oraz grupy projektéw. Dla kdego rodzaju projektdw nate okresli¢ czy i w jakim stopniu
zaistnieje potrzeba zastosowania odpowiedniego goamowania, ktére pozwoli na
bardziej efektywne zasdzaniem projektem, czyeortfelem projektow przy wkszej ich
liczbie.

Majac zidentyfikowane obszary, w ktérych istnialaby meba zastosowania
wspomagania komputerowego, ey przysipi¢ do nastpnego kroku jakim jest dobér
odpowiedniego oprogramowania.
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1.2. Oprogramowanie wspomagajce zarzdzanie projektami

Oprogramowanie mage na celu wspomaganie zaizania projektami mama podziek
na dwie kategorie:
1. Gotowych rozwizah, w ktérych z kolei ména wyr&nic:
— moduly dedykowane do zajdzania projektami, ¢glace czscia zintegrowanych
systemoéw zarglzania przedsbiorstwem,
— autonomiczne aplikacje mgje na celu wspomaganie zgizania projektami.
2. Jednostkowych rozaedan informatycznych tworzonych dla potrzeb pojedynarzeg

klienta.

W przypadku zastosowania gotowych rozzeh zyskujemy na czasie wdrenia oraz na
stabilngci rozwiazan, tracimy jednake pewn elastycznéc jaka cechuj si rozwiazania
tworzone dla potrzeb konkretnego przebgirstwa (Tabela 1.).

Tab. 1. Por6éwnanie zalet i wad zastosowaniaych rodzajoéw systemow informatycznych
do celow zarazdzania projektami

GOTOWE APLIKACJE APLIKACJE SPERSONALIZOWANE
Zalety Wady Zalety Wady
Mozliwo ¢ Niebezpieczastwo Potencjalnie Mozliwos¢ wystpienia
dokupienia | wystapienia braku najlepsze licznych bkdow w
kolejnych dopasowania do dopasowanie do oprogramowaniu
modutéw potrzeb potrzeb
Sprawdzona Potencjalnie dliszy czag
architektura wdrazania
Szybsze
wdrazanie

Zrédto: opracowanie wkasne na podstawie [4]

W przypadku podejmowania decyzji wyboru aplikagiawvych czy te tworzonych na
zamoOwienie naley zawsze rozwgy¢ wszelkie wady i zalety obydwu rozygian. Wazne jest
przy tym, aby punktem w§gia byly potrzeby konkretnego przegsiorstwa zwizane z
obszarami w jakich ma Bystosowane komputerowe wspomaganie admania projektami.
Poprzez poréwnanie tych potrzeb zathwosciami jakie maj programu dogpny na rynku
jestémy w stanie podi decyzg o ewentualnym zakupie gotowej aplikacydb tworzeniu
od podstaw jednostkowego rozwania dedykowanego dla przedsorstwa (Rys. 2).
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Potrzeby

przedsgbiorstwa w
zakresie komputerowego
zarzdzania projektami

Funkcje oferowane
przez gotowe
aplikacje

Decyzja o zakupie gotowego
oprogramowania lub tworzeniu
jednostkowego rozwezania

Rys. 2. Interakcje w procesie podejmowania deaafyczcej wyboru
oprogramowania wspomagaggo zargdzanie projektami

Majac zidentyfikowane potrzeby wybér odpowiedniego gpesnowania mze nie by
prosty, gdy wraz z rozwojem metod zadzania projektami wzrasta réwaidiczba
kryteriéw jakie powinno spetntaodpowiednie oprogramowanie. O ewentualnym W@
potrzeb w przyszixi nalezy pamkta¢ zaréwno decyddp Sk na gotowe rozwizanie jak i
w przypadku tworzenia dedykowanego oprogramowafiaczegélnie w tym drugim
przypadku naley mie¢ na wzgtdzie maliwos¢ dokonywania zmian i udoskonalev
przyszigci.

Ztozonas¢ problemu dopasowania odpowiednich funkcji oprogrammia do potrzeb
przedsgbiorstwa ilustruje przyktadowa tabela 2.
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Tab. 2. Poréwnanie mbwos$ci oprogramowania z potrzebami przetigbrstwa w zakresie

zarzdzania projektami
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Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie [2],[6]
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Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie [2],[6]
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2. Podsumowanie

Dobor odpowiedniego oprogramowania wspomaggjo zarzdzanie projektami w
przedsgbiorstwie jest procesem bardzo zoym. Przy czym punktem wigia do jego
dokonania powinna ldy rzetelna analiza potrzeb zmanych z rodzajami projektow
realizowanych w organizacji. Po jej dokonaniuzm® podj¢ decyzf o wyborze najlepiej
dopasowanego oprogramowania @psego na rynku, dulz o stworzeniu jednostkowe;j
aplikacji na potrzeby konkretnego przedtsdrstwa.

Literatura

1. Aubry, M., Hobbs, B., Thuillier, D., A new framewofor understanding organisational
project management through the PMO. Internatiooalrial of Project Management,
Volume 25, Issue 4: 2007.

2. Project Evolution., Zestawienie oprogramowaniail, http:// www.4pm.pl., listopad
2010.

3. Spalek S., Krytyczne czynniki sukcesu w z@lzaniu projektami, Wydawnictwo
PolitechnikiSlaskiej, Gliwice 2004.

4. Takecki B., Jaki HR: modut ERP czy aplikacja specjaiama,
http://mwww.bpsc.com.pl/repository/prasa-o-bpsc/ZIE)-01.pdf, listopad 2010.

5. Thiery, M., Deguire, M., Recent development in PBobjbased organizations.
International Journal of Project Management. Voligelssue 7, 2008.

6. Urban P. ,Wykorzystanie oprogramowania w zaizaniu projektem na podstawie
projektu inwestycyjnego”, Praca dyplomowa magistarolitechnikeSlaska, Gliwice
2010.

7. Wyrozebski P., Organizacyjne wsparcie zgtzania projektami — Project Management
Office, Przegid Organizacji nr 1/2007, TNOIK, Warszawa 2007.

Dr inz. Seweryn SPALEK

Instytut Ekonomii i Informatyki
Wydziat Organizacji i Zargzania
41-800 Zabrze, ul. Roosevelta 26-28
PolitechnikaSlaska

e-mail: spalek@pols.pl

349



