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Streszczenie: W artykule zaprezentowano zagadnienie doktadnego okreslania kosztow
procesOw z wykorzystaniem metody kalkulacji kosztow opartej na rachunku kosztow
dziatan. Przedstawiono ograniczenia tradycyjnych metod kalkulacji w okreslaniu kosztow
procesow i obiektow kosztowych. Zaprezentowano procedurg rozliczania kosztow dziatan z
uwzglednieniem rozliczania kosztow dziatan posrednich oraz bezposrednich. Wskazano
zalety proponowanych rozwiazan, a takze ograniczenia zwigzane z ich wdrozeniem w
praktyce produkcyjne;j.

Stowa kluczowe: rachunek kosztow dziatan, koszty proceséw, rozliczanie kosztow dziatan,
kalkulacja kosztow.

1. Wprowadzenie

Problematyka rachunku kosztow spotyka si¢ w ostatnich latach z szerokim
zainteresowaniem. Szybko zmieniajagce si¢ otoczenie oraz wysoki stopien ztozonosci
procesdw wytworczych wymagaja wdrozenia takich systemow i rozwigzan w zakresie
rachunku kosztow, ktore dostarczatyby szybkich i wiarygodnych informacji. Tradycyjne
systemy rachunku kosztéw nie zawsze sa w stanie sprostaé potrzebom decyzyjnym
kierownictwa organizacji. Dlatego tez coraz czgdciej przedsicbiorstwa siggaja po
nowoczesne koncepcje rachunku kosztow, ktore stajg si¢ po prostu strategiczng
koniecznoscia wspotczesnych organizacji gospodarczych.

Rozwinigcie zakresu rachunku kosztow zmienia si¢ ze wzrostem zapotrzebowania ze
strony menedzerbw na odpowiednie informacje wykorzystywane w zarzadzaniu
przedsigbiorstwem.

Jednym z najwazniejszych zagadnien analizy przebiegu procesu produkcyjnego jest
okreslenie kosztow wiasnych produkcji wyrobu i jego elementéw sktadowych. Dokonuje
si¢ tego w ramach rachunku kalkulacyjnego kosztow, nazywanego kalkulacjg kosztow,
ktora polega na ustaleniu jednostkowych kosztoéw wytworzenia produktow gotowych, jak i
produktow w toku, wraz z ustaleniem struktury kosztow w uktadzie kalkulacyjnym.

Zastosowanie odpowiednich metod kalkulacji uzaleznione jest od rodzaju produkcji i
potrzeby uzyskania doktadnych obliczen. Np. w warunkach jednostkowej i matoseryjne;j
produkcji, gdzie problem stanowi rozliczanie kosztoéw posrednich, istnieje potrzeba
wykorzystania metod umozliwiajacych bardzo precyzyjne obliczenia. W miar¢ wzrostu
zaawansowania technik wytwarzania, wzrostu zlozonoSci proceséw wytwarzania,
narastajacych wiezi kooperacyjnych, zwigkszajacej si¢ réznorodnosci wyrobdéw finalnych,
rozwoju systemow informatycznych i coraz wigkszych wymagan co do doktadnosci
obliczen, rozwijaja si¢ kolejne metody kalkulacji kosztow produkcji. Wraz z rozwojem tych
metod maleje w koszcie wlasnym produktéw udziat kosztow posrednich okreslanych za
pomocg narzutow [1].
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Oprocz doktadnego okreslenia kosztow produktéw i ustug pojawia si¢ potrzeba
pozyskania doktadnych danych na temat przebiegu poszczegdlnych faz realizacji wyrobu
lub ustugi. Tradycyjne metody kalkulacji kosztow nie daja mozliwosci dokladnego
wyznaczania kosztow procesow, a bez tego pelne okreslenie skutecznos$ci i efektywnosci
realizowanych dzialan jest po prostu niemozliwe. Dlatego tez niezbedne jest szukanie
rozwigzan umozliwiajacych rzetelne prowadzenie rachunku kosztow procesow w
przedsigbiorstwach, takich jak np. rachunek kosztow jakosci czy logistyki.

2. Rozwdj i istota rachunku kosztow dzialan

Do tradycyjnych, najczesciej spotykanych metod kalkulacji kosztéw, naleza kalkulacja
podziatowa i kalkulacja doliczeniowa, szeroko scharakteryzowane w literaturze przedmiotu
[1, 2, 3]. Kazda z tych metod posiada kilka odmian.

Dokonujac przegladu metod podziatowych i doliczeniowych kalkulacji kosztow, mozna
dojs¢ do wniosku, Ze nie istnieje jedna najlepsza metoda do okreSlania kosztow
jednostkowych produkcji. Opracowano wiele roznych metod kalkulacji kosztow
wytwarzania przeznaczonych dla réznych specyficznych zastosowan, zaleznych od profilu
dziatalnosci przedsigbiorstw, a co si¢ z tym wigze, wielkosci produkcji, oferowanego
asortymentu, organizacji procesow produkcyjnych, stopnia automatyzacji produkcji,
funkcjonujacego w firmie systemu informatycznego itp.

Rozwdj nowych metod kalkulacji kosztéw pociaga za soba wzrost kosztow oraz
naktadu pracy niezbgdnych do przeprowadzenia obliczen. Jednak, szczegélnie w przypadku
produkcji jednostkowej 1 matoseryjnej, wickszo$¢ metod podziatlowych i doliczeniowych
jest zbyt mato doktadna, co wymusza na firmach szukanie algorytméw kalkulacji, ktore
bylyby w ich warunkach mozliwie precyzyjnie. Nalezy zaznaczyé¢, ze z jednej strony
menedzerowie muszg potozy¢ na szali precyzj¢ oraz efekty wdrazanej metody, natomiast
na drugiej koszty oraz konieczno$¢ zmian w organizacji, ktore sa z tym wdrozeniem
zZwigzane.

Metody podziatowe i doliczeniowe, w obliczu obecnych tendencji rozwoju gospodarki
rynkowej, nie s3 w stanie sprosta¢é nowym zapotrzebowaniom informacyjnym
kierownictwa przedsigbiorstw. Rozwoj konkurencji przyczynit si¢ do zmian w zakresie
technologii, automatyzacji procesOw wytwarzania, poszerzania palety oferowanych przez
przedsigbiorstwo produktow oraz skrocenia ich cyklu zycia. To wszystko doprowadzito do
zmian w strukturze kosztow przedsigbiorstwa. Zmniejszyt si¢ udziat kosztow materiatow
bezposrednich i kosztow robocizny bezposredniej w lacznej sumie wszystkich kosztow
przedsigbiorstwa. W przesztosci udzial ten ksztattowat si¢ na poziomie, odpowiednio, 50%
i 35% wszystkich kosztéw przedsigbiorstwa, natomiast obecnie oscyluje na poziomie 45%
i 10%. Znaczaco z kolei wzrost poziom kosztow posrednich — z zaledwie 15% do az 45%
kosztow przedsiebiorstwa (w skrajnych przypadkach nawet do 80-90%) [1, 3].

Tradycyjne systemy kalkulacji kosztow opieraja si¢ na jednej, dwoch arbitralnych
podstawach rozliczania kosztow — najczesciej sa to place bezposrednie, roboczogodziny
badz maszynogodziny (rys. 1). Taka procedura kalkulacji byta skuteczna przy stosunkowo
niskich kosztach posrednich, przez co odchylenia kosztow skalkulowanych od
rzeczywistych byly nieznaczne, czy wrecz znikome. Przy wysokim poziomie kosztow
posrednich bledna ich kalkulacja dostarcza informacji nieistotnych i mylacych, a to
przyczynia si¢ do podejmowania nietrafnych decyzji. Najczestszym bledem jest
niedoszacowanie kosztow jednostkowych wyrobdéw produkowanych w krétkich seriach
badz na specjalne zaméwienie, a takze przeszacowanie kosztow wyrobow produkowanych
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w dhugich seriach [1]. Dlatego tez niejednokrotnie produkty badz ustugi przynosza straty,
mimo ze przeprowadzona kalkulacja wskazuje na ich zyskownos¢ [4].

Koszty bezposrednie Koszty posrednie

bezposrednie
preypisanie do
obigkiu Kossiowero

klucze podzialowe

doliczenie
kosztow posrednich

Obiekty kosztowe
{np. produkty, usfugi)

Rys. 1. Tradycyjna kalkulacja kosztow (opracowanie wtasne)

Zachodzi roéwniez potrzeba uzyskania doktadnych danych na temat przebiegu
poszczegodlnych faz procesu produkcyjnego. W dotychczasowych kalkulacjach obliczen nie
byto to mozliwe [5].

Wedtug koncepcji rachunku kosztow dziatan ABC (Activity Based Costing), koszt
wlasny wytworzenia danego produktu jest rowny sumie kosztoéw bezposrednich oraz
kosztow wszystkich dziatan zwiazanych z wyprodukowaniem tego wilasnie produktu [6].
Rachunek kosztow dzialan pomija koszty posrednie okreslane za pomoca narzutow i
rozlicza je za pomoca wielu r6znych podstaw, ktore w wigkszosci nie sa proporcjonalne do
wielkosci produkcji. W rachunku kosztow dzialan koszty zebrane wedlug podmiotow
muszg zosta¢ ujete w przekroju dzialan, a nastepnie w przekroju obiektow kosztowych
(wyrobow i ushug) (rys. 2) [5].
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Rys. 2. Kalkulacja kosztow w rachunku kosztow dziatan (opracowanie wiasne)

Jako glowne cele rachunku kosztow dziatan wymienia si¢ [7]:
e urealnienie kalkulacji kosztéw wytworzenia produktow i ograniczenie biednych
decyzji dotyczacych tych kosztow,
e zwigkszenie doktadnos$ci pomiaru zuzycia zasobow przedsigbiorstwa,

e zwigkszenie przejrzystosci kosztow ponoszonych w réznych obszarach
dziatalnosci przedsigbiorstwa.
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Zasadnicza przestanka lezaca u podstaw metody ABC jest zapewnienie mozliwosci
zarzadzania wszystkimi dziataniami wystgpujacymi w przedsigbiorstwie. Dlatego tez kazde
dziatanie musi by¢ zmierzone. Znajomos$¢ realizowanych dziatan umozliwia
przedsigbiorstwu zarzadzanie nimi — podejmowanie trafnych decyzji dotyczacych
zachodzacych procesow i zuzywanych w ich ramach zasobow [2].

Zewngtrzne oraz wewnetrzne czynniki decydujace o rozwoju rachunku kosztow dziatan
przedstawiono na rys. 3.

CZYNNIKI ZEWNETRZINE

Globalizacja, silna konkurencja l Wzrost potrzeb i wymagan klientow l

Rozwdj informatycznych Rozwd) komputerowsj integracji produkcji
systemdw zarzadzania - technild CAx

RACHUNEK

KOSZTOW DZIAEAN :‘L

Drwersyiikacja produkejt l Wazrost kosztow produkcjt l
Stosowanie nowych metod zarzadzania l Skracanie cykl produkcyjnych wymbéwl

Automatyzacja i robotyzacja Rosnaca rola funkciji przed-,
procesow produkcyjnych po- 1 okotoprodukeyjnych

CZYNNIKI WEWNETRZNE

Rys. 3. Czynniki determinujace rozwoj rachunku kosztow dziatan
Zrédlo: opracowano na podstawie [1, 6, 8]

3. Okreslanie kosztéw procesow i dziatan
Rachunek kosztow dzialan wymaga nowego spojrzenia na problematyke kosztow w

przedsigbiorstwie. O ile tradycyjne systemy rachunku kosztow pozwalaja na rozliczenie
ponoszonych kosztow dla celow sprawozdawczosci finansowej i kontroli kosztow w
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miejscach ich powstawania, o tyle system ABC umozliwia uzyskanie odpowiedzi na
nastepujace pytania [2, 9, 10]:

e  Jakim dziataniom stuza okreslone zasoby przedsigbiorstwa?

e Jaki koszt generuja poszczegdlne procesy 1 dziatania realizowane w

przedsigbiorstwie?

e  Dlaczego przedsigbiorstwo musi realizowa¢ poszczegodlne dzialania i procesy
gospodarcze?

e Jakie czynniki wplywaja na wysoko§¢ kosztow poszczegdlnych procesow i
dziatan?

e  Jaka czg$¢ dzialan przypada na okreSlone obiekty kosztowe: grupy wyrobow,
ustug i nabywcow produktow przedsigbiorstwa?

e  Ktore dziatania wykonywane w ramach procesow sa dziataniami tworzacymi
wartos$¢, a ktore prowadza do jej zmniejszenia?

W metodzie rachunku kosztow dziatan przyjmuje si¢, ze to nie produkty s3
bezposrednio zwigzane z powstawaniem kosztow, ale procesy i dziatania, ktére nalezy
zrealizowaé, aby te produkty wytworzy¢. Przez dziatanie nalezy rozumieé¢ zbior
powtarzalnych, jednorodnych lub podobnych zdarzen i czynnos$ci wykonywanych w celu
realizacji okreslonej funkcji gospodarczej oraz powodujacych powstawanie kosztow w
zwiazku z zuzywanymi zasobami [2]. Dlatego opracowanie rachunku kosztoéw dziatan
odbywa si¢ w nastgpujacych etapach:
identyfikacja proceséw w organizacji,
identyfikacja wystepujacych dziatan,
przyporzadkowanie zasobow do dziatan i pomiar kosztow tych dziatan,
wskazanie czynnika lub czynnikéw wplywajacych na wysokos¢ kosztéw danego
dziatania (okreslenie kluczy rozliczeniowych kosztow),

e  utworzenie z kazdego osrodka, w ktorym wystepuja koszty, o$rodka za nie
odpowiedzialnego,
e  rozliczenie kosztow dziatan miedzy obiekty kosztowe.

Dziatania mozna podzieli¢ na dziatania bezposrednie oraz posrednie. Dziatania
bezposrednie to takie, ktore bezposrednio biora udziat w przebiegu procesu. Natomiast
dziatania posrednie nie powoduja bezposredniego wsparcia dla obiektow kosztowych, ale
zapewniaja wsparcie dla innych dziatan posrednich oraz dla dzialan wywierajacych
bezposredni wptyw na obiekty kosztowe.

Koszty rodzajowe rozliczone na stanowiska kosztowe sa w dalszej kolejnosci rozliczane
na dzialania realizowane na poszczegélnych stanowiskach w oparciu o przyjete miary
rozliczeniowe. Rozliczanie kosztow dziatan rozpoczyna si¢ od dziatan posrednich
najnizszych stopni az do dziatan bezposrednich. Koszty te rozlicza si¢ na pozostate
dziatania wedlug wielkosci $wiadczonych ustug. Dokonujac rozliczenia uwzglednia si¢
$wiadczenia na rzecz dziatan bezposrednich i dziatan posrednich stopnia wyzszego, a takze
$wiadczenia wzajemnych ustug pomigdzy dzialaniami posrednimi w ramach tego samego
stopnia (rys. 4).
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ZASOBY I KOSZTY ZASOBOW
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Dzialania posrednie I-go stopnia ——
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Drzialanie 1 Dzialanie 2 e s

* Dzialania bezposrednie ——

Dzialanie 1 Dzialanie 2 Dzialanie 3

' ¢ Obiekty kosztowe ——

Obiekt kosztowy 1 Obiekt kosztowy 2 Obiekt kosztowy 3 e e

Rys. 4. Rozliczanie kosztow dziatan (opracowanie wlasne)

Aby wustalic stawki dziatan, czyli rzeczywiste jednostkowe koszty s$wiadczen
poszczegolnych dziatan, z uwzglgdnieniem rozliczenia $wiadczen wzajemnych w ramach
tego samego stopnia, mozna wykorzysta¢ jedng z metod powszechnie stosowanych przy
rozliczaniu kosztéw produkcji pomocniczej, przedstawionych m.in. w [11].
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Znajac stawki kosztow poszczegbélnych dzialan mozna przystapi¢ do rozliczania ich
kosztow:

d; _ J
kd, —xdjxu,» (1)
gdzie:
kjf — koszt $wiadczen dziatania ,,j” dla dziatania ,,i”,
Xg, stawka dziatania ,,;” (uwzgledniajagca ewentualne rozliczenia wzajemne),
j . . . L, . L,
u; — liczba jednostek miary dziatania ,,j” przypadajaca na dzialanie ,,i”.

Taki tok postgpowania daje mozliwo§¢ dokladnego okreslenia kosztow dziatan
wchodzacych w sklad analizowanych proceséw, a dzigki temu, réwniez catkowitych
kosztow tych proceséw. W warunkach zréznicowanej dzialalno$ci, zdywersyfikowane;j
produkcji, informacja o catkowitych kosztach proceséw, nawet precyzyjnie okreslonych,
jest informacja niewystarczajacg. Istotne jest takze ,,obciazenie” obiektow kosztowych
kosztami poszczegdlnych dziatan i proceséw, dzigki czemu mozna okresli¢, jakie
zapotrzebowanie na realizowane dziatania generujg poszczegdlne obiekty kosztowe.

Pelng procedur¢ rozliczania kosztow dziatan na przyktadzie proceséw zapewnienia
jakosci przedstawiono w pracach [12, 13].

4. Podsumowanie

Tradycyjny rachunek kosztéw nie daje mozliwosci wyznaczenia poszczegoélnych
sktadowych kosztow zwigzanych z zachodzacymi w przedsicbiorstwie procesami.
Proponowana metoda kalkulacji kosztow oparta na rachunku ABC umozliwia doktadne
okreslenie kosztow procesow 1 wchodzacych w ich sklad dziatan obcigzajacych
poszczegodlne obiekty kosztowe, identyfikuje strukture tych kosztow, a takze miejsca ich
powstawania. Wskazuje rowniez obszary (dziatania), ktore w znaczacy sposob wptywaja na
wysoko$¢ tych kosztow. Szczegdlowa analiza kosztow poszczegdlnych faz procesu
produkcyjnego umozliwia minimalizacj¢ calkowitych kosztow produkcji  przy
jednoczesnym spetnieniu wymagan odbiorcéw produktu.

Wedtug przedstawionego w pracy podej$cia mozna wyodrebniaé roézne skladowe
kosztow przedsigbiorstwa. Moga to by¢: koszty jako$ci, koszty wdrozenia systemu
informatycznego w przedsiebiorstwie, koszty logistyki w szerokim badz waskim ujeciu, np.
koszty gospodarki materiatowej, koszty pozyskania i obstugi klienta, itp.

Nalezy zaznaczy¢, ze wdrazanie rachunku kosztow dziatan w praktyce produkcyjnej
jest bardzo trudnym przedsiewzieciem. Do najistotniejszych ograniczen zwigzanych z
wykorzystaniem metody ABC w praktyce naleza [2]:

e  funkcjonowanie wigkszosci przedsigbiorstw w oparciu o tradycyjne funkcjonalne

struktury organizacyjne,

e  czasochtonno$¢ procesu wdrozenia (wigkszo$¢ implementacji opisywanych w

literaturze przedmiotu zajmowata od 3 miesigcy do 2 lat),

e  prawidlowa identyfikacja dzialan w organizacji i okres$lenie jednostek ich

pomiaru,

e  konieczno$¢ zaangazowania w prace wdrozeniowe kadry kierowniczej sfery

produkcji podstawowej i1 pomocniczej, dziatdbw zaopatrzenia, sprzedazy i
marketingu, ksiggowosci itd.,
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e  znaczna pracochtonno$é¢ oraz wysokie koszty funkcjonowania systemu ABC,

e  koniecznos¢ ciaglej aktualizacji systemu po wdrozeniu.

Trudno$¢ wdrozenia tej metody polega rowniez na tym, ze nie ma uniwersalnego
algorytmu, ktéry mozna by zastosowa¢ w kazdym przedsigbiorstwie. Nie jest ona rOwniez
dostgpna w postaci programow komputerowych, stosunkowo tatwych do implementac;ji.
Metoda okreS$lania kosztow bazujaca na rachunku ABC musi by¢é opracowana
indywidualnie dla kazdej organizacji z uwzglednieniem specyficznych warunkow jej
funkcjonowania.
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