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Streszczenie Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu, jest koncepcjg coraz czgéciej adapto-
wang przez wiele organizacji w ramach realizacji strategii rozwoju, uwzgledniajaca spo-
leczne, etyczne i ekologiczne aspekty w dziatalnosci gospodarczej oraz w kontaktach z
otoczeniem w odniesieniu na przyktad do klientéw, pracownikoéw, inwestorow, spoteczen-
stwa czy organizacji pozarzadowych. Celem opracowania jest przedstawienie zwigzku
pomigdzy spoteczng odpowiedzialnos$cig w biznesie a zrownowazonym rozwojem w kon-
tek$cie branzy spozywczej, ze szczegolnym uwzglednieniem gospodarstw rolnych, jako
pierwszych ogniw tancucha zywno$ciowego. W opracowaniu podjeta zostala proba odpo-
wiedzi na pytanie, czy bez poczucia przez rolnika spotecznej odpowiedzialnosci wobec
realizowanych proceséw produkcji, model zrownowazonego rozwoju w tej branzy ma
szans¢ funkcjonowac.
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Spoleczna odpowiedzialno$¢ biznesu to pojecie obecnie bardzo popularne wsrod $red-
nich i duzych przedsigbiorcow, chociaz powinno mie¢ ono takze ogromne znaczenie dla
matych i mikro przedsi¢biorcow, zwlaszcza gdy rozpatrujemy branze spozywcza. Pierw-
szymi ogniwami tancucha spozywczego sa gospodarstwa rolne, ktére z wylaczeniem du-
zych Grup Producentéow Rolnych, reprezentujg mikro przedsi¢biorstwa. To gtownie od tych
jednostek gospodarczych, zalezy jako$¢ finalna spozywanej przez nas — spoleczenstwo
zywnosci, od ktorej wymagamy wysokiej jakoSci, czgsto potwierdzonej certyfikatami,
charakteryzujacej si¢ coraz czesciej walorami ekologicznej uprawy badz chowu. Spoteczna
odpowiedzialno$¢ biznesu na szczeblu rolnictwa, jest szczegdlnie wazna i wymaga catko-
witego przekonania rolnika o jej zaletach, gdyz gospodarstwa rolne jako mikro-
przedsigbiorstwa, sg trudnymi jednostkami do obje¢cia ich statymi auditami, kontrolujgcymi
prawidtowe podejscie rolnika do funkcjonowania, chociazby zgodnie z zasadami ekolo-
gicznego podejscia do przedmiotu dziatalnosci. Inwestycja czasu i srodkow finansowych w
rozwijanie dziatalno$ci, zgodnie z zasadami spolecznej odpowiedzialnosci biznesu, zwia-
zanej $ci§le ze zrownowazonym rozwojem, jest optacalna zwlaszcza w aspekcie wzrostu
zaufania klientdw i dobrego image firmy w oczach spoleczenstwa, mediow i partnerow
biznesowych. Zdarza si¢, ze wklad pracy zwigzany ze zmianami w postgpowaniu, jakie
dotychczas bylo realizowane w organizacji jest tak duzy, ze nie wszyscy podejmujacy ten
wysitek sg w stanie go pokona¢ a czegsci podejmujacych wyzwanie zaczyna brakowac¢ mo-
tywacji w polowie drogi. Nalezy wowczas pamicta¢ stowa, ktore wypowiedziat George
Washington, ze ,,S§wiadomos¢ trudnosci, na jakie napotykamy w realizacji swoich zamie-
rzen, jest juz potowa zwyciestwa”.
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1. Rozwoj zrownowazony - zalozenia, filary, model

Pojecie zréwnowazonego rozwoju pochodzi pierwotnie z leSnictwa, a stworzone zostato
przez Hansa Carla von Carlowitza. Oznaczalo ono pierwotnie sposob gospodarowania
lasem, polegajacy na tym, ze wycina si¢ tylko tyle drzew, ile moze w to miejsce urosnac,
tak by las nigdy nie zostat zlikwidowany, by mogt si¢ zawsze odbudowac. Dla prawidio-
wego zrozumienia, czym jest zrOwnowazony rozwoj, kluczowe sg dwa pojecia: koncepcja
podstawowych potrzeb oraz idea ograniczonych mozliwosci, a zwlaszcza wytrzymatosci
Swiatowego systemu ekologicznego. Zrownowazony rozwoj to rozwoj, ktory zaspokaja
potrzeby obecne, nie zagrazajac mozliwosciom zaspokojenia potrzeb przysztych pokolen.
Opiera si¢ na dwoch podstawowych pojeciach:

- pojeciu "potrzeb", w szczegdlnosci podstawowych potrzeb najbiedniejszych na

Swiecie,

- pojeciu ograniczen, narzuconych zdolnosci $rodowiska do zaspokojenia potrzeb

obecnych i przysztych przez stan techniki i organizacji spotecznych.

Pojecie "zréwnowazony rozwoj" (Sustainable Development), zostalo po raz pierwszy
zdefiniowane w 1987 roku w raporcie Our Common Future, opracowanym przez Swiatowa
Komisje Srodowiska i Rozwoju Organizacji Narodow Zjednoczonych, kierowanej przez
Gro Harlem Brundtland. Zrownowazony rozwoj zostat okres§lony, jako proces majacy na
celu zaspokojenie aspiracji rozwojowych obecnego pokolenia w sposob umozliwiajacy
realizacje tych samych dazen nastegpnym pokoleniom. Po raz pierwszy podejscie w zakre-
sie zrownowazonego rozwoju zostato przyjete na Konferencji Narodow Zjednoczonych -
Srodowisko i Rozwoj (UNCED), zwanej rowniez Szczytem Ziemi, ktéra odbyta sie w Rio
de Janeiro w 1992 roku. Podczas tej konferencji, uczestniczace panstwa podpisaty program
dziatania w XXI wieku, zwany Agenda 21. Program ten wskazuje, w jaki sposéb mozna
rownowazy¢ rozwoj gospodarczy i spoleczny z poszanowaniem $rodowiska. Kluczows role
w procesie wdrazania Agendy 21 maja do odegrania wtadze lokalne. Agenda 21 sktada si¢
z czterech rozdziatow gtéwnych, do ktorych nalezg zagadnienia spoleczne i ekonomiczne,
ochrona i zarzadzanie zasobami naturalnymi w celu zapewnienia trwatego i zrownowazo-
nego rozwoju, wzmacnianie roli gldownych grup spotecznych i organizacji oraz mozliwosci
realizacyjne.

Uproszczony model zrownowazonego rozwoju przedstawia Rysunek 1.

Spoleczeristwo

Rys. 1. Model zrownowazonego rozwoju

451



Problematyka zréwnowazonego rozwoju jest jasna i przejrzysta w swoich zatozeniach.
Sktadajg si¢ na nig trzy podstawowe pojecia, do ktorych nalezy spoteczenstwo, srodowisko
oraz ekonomia. Aby wszystkie trzy filary omawianego rozwoju, mogty ztozy¢ si¢ na spojny
system, muszg funkcjonowa¢ wzgledem siebie na zasadzie partnerstwa i uzupetniaé sig
nawzajem. Kazda z trzech sktadowych modelu zréwnowazonego rozwoju, obejmuje kilka
wyznacznikow, na ktorych opiera swoje zatozenia. W zakresie ,,Ekonomii”, mozna wyrdz-
ni¢ docenianie kompetencji dostawcow, réznicowanie ofert, zachgcanie do uméw partner-
skich. Sktadowa ,,Spoteczenstwo” obejmuje gwarantowanie dobrobytu pracownikéw, za-
pewnienie odpowiednich szkolen, traktowanie cztowieka jako centralnego elementu rozwo-
ju gospodarczego. ,,Srodowisko” za$ to migdzy innymi ograniczanie negatywnego wplywu
dziatalnos$ci na $rodowisko naturalne, uwrazliwienie i angazowanie dostawcow, wspotpraca
z dostawcami w celu kontroli produkcji. Rozpoczynajac szczegodtowe rozwazania nad roz-
wojem zrownowazonym w odniesieniu do podejmowanego tematu, nalezy si¢ przede
wszystkim skupi¢ na dwoch elementach modelu zréownowazonego rozwoju — Srodowisku i
Spoleczenstwie.

W odniesieniu do sektora rolnego, efektem prowadzenia ekologicznych — pro-
srodowiskowych dzialan w stosunku do upraw, chowu i hodowli, jest Zzywnos¢ ekologicz-
na, o ktorej sadzi si¢ powszechnie, ze jest zywnoscig wyzszej jakosci niz pozostata. Naleza-
loby w zwigzku z tym, zdefiniowa¢ na poczatku pojecie jakosci. Jedni uwazaja, ze jakosc¢ to
wyzszo$¢ lub wrodzona doskonalo$¢, podczas gdy inni, Ze jest to brak uszkodzen podczas
wytwarzania lub obstugi. Dzisiaj wielu zgadza si¢, ze gtdéwnym powodem doskonalenia
jakosci jest spelnienie zagdan konsumenta. Wspolna definicja jako$ci brzmi, ze ,,jest to cato-
ksztalt cech i charakterystyka produktu lub ustugi, ktdra niesie za soba zdolno$¢ zaspokoje-
nia potrzeb”. Poglad ten jest cz¢sto nazywany ,,zdatno$cig do spozycia”. Na bardzo konku-
rencyjnych rynkach, samo usatysfakcjonowanie potrzeb konsumentéw nie bedzie osiagnig-
ciem sukcesu. Aby pokona¢ konkurencjg, firmy czesto musza przekraczaé preferencje kon-
sumenta [1]. Jakos¢ jest wiec wyjSciem naprzeciw lub przekraczaniem preferencji konsu-
menckich. W sektorze zywno$ciowym szczegdlnie waznym aspektem jest zapewnianie
jakosci wyrobow spozywczych, tak aby nie stanowily one zagrozenia dla zdrowia i zycia
konsumentow. O bezpieczenstwie zdrowotnym produktu zywnosciowego, decyduje jego
czystos¢ fizyczna, chemiczna i mikrobiologiczna. Zagrozenia zdrowotne zywno$ci moga
mie¢ zatem trzy podstawowe zrodta pochodzenia [2]:

—  obecno$¢ zanieczyszczen fizycznych, takich jak szkto, kamienie, metale itp.,

—  wystgpowanie naturalnych substancji toksycznych lub szkodliwych w surowcach
rolnych, pozostaloéci zwigzkow chemicznych (pestycydow, herbicyddw, antybio-
tykow, $srodkéw myjacych, metali cigzkich itd.) oraz substancji, ktore przypadko-
wo dostaty si¢ do zywnosci,

—  wystgpowanie mikroorganizmow chorobotwodrczych, ich metabolitow, wirusow,
bakterii, pasozytow, toksyn itp.

W rolnictwie dzialania zmierzajace do ochrony $rodowiska naturalnego, mozna spro-
wadzi¢ do rozstrzygnigcia probleméw, zwigzanych z zapewnieniem trwatego i mozliwie
bezkolizyjnego wypetniania przez obszary rolnicze wielu funkcji, wérod ktorych wyr6znic
mozna:

—  produkcje zywnosci o okreslonej jakosci 1 iloci,

—  zapewnienie odpowiedniego standardu zycia dla mieszkancow wsi,

—  ochrong gleb, wdd i powietrza,

—  utrzymanie bior6znorodnosci,

— utrzymanie i rozwijanie waloréw estetycznych i rekreacyjnych terenow wiejskich,
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—  bezpieczenstwo zdrowotne rolnikow oraz konsumentow, jak roéwniez dobrostan

zwierzat gospodarskich.

Na rolnikach spoczywa duza odpowiedzialno$¢ w odniesieniu do procesu zapewnienia
bezpieczenstwa zywnos$ci. Wiaze si¢ ona nie tylko z wyprodukowaniem niezagrazajacych
zdrowiu i zyciu konsumentéw — surowcoéw spozywezych do bezposredniego spozycia lub
dalszego przetworstwa, ale takze z dbaloscig o przeprowadzenie tego procesu w warunkach
pro-srodowiskowych. Postgpowanie w zgodzie z naturg, jak napisano wyzej, moze prowa-
dzi¢ do produkowania ekologicznych surowcoéw rolnych, ale pro-srodowiskowo odpowie-
dzialne zachowania, obejmujg rowniez:

—  stosowanie si¢ do okreséw karencji,

—  odpowiednie postgpowanie z urzadzeniami i maszynami (kwestie mycia, stosowa-

nych paliw, sprawnosci itp.),

—  wykorzystywanie atestowanych $rodkéw i1 narzedzi wykorzystywanych w proce-

sach upraw, chowu i hodowli,

—  wlasciwie postgpowanie z powstajagcymi w gospodarstwie odpadami (w tym row-

niez zdechtymi zwierzetami, odchodami zwierzat, zgnitymi partiami roslin itd.),

—  nie traktowanie przestrzeni mi¢gdzy-polowych, rowow i innych miejsc o$ciennych

w stosunku do obszarow upraw, jako, wysypisk $mieci, kanatow Sciekowych itp.

Swiadomie badz nieswiadomie obciazajac srodowisko w stopniu wiekszym, niz pozwa-
la na to natura, miejmy na uwadze stowa, ktore wypowiedziat Johann Kaspar Lavater -
szwajcarski poeta i kaznodzieja — ,,Cztowiek jest wolny jak ptak w klatce: moze si¢ poru-
sza¢ tylko w pewnych granicach”. Jesli jako spoteczenstwo, przedsigbiorcy czy rolnicy, te
granice przekroczymy, to nigdy nie do$wiadczymy pokoju z przyroda, a konsekwencje
braku tego pokoju, mogg by¢ dla nas — ludzi bardzo niebezpieczne. Aby mie¢ t¢ §wiado-
mo$¢ dbatosci o srodowisko, rolnicy musza by¢ spolecznie odpowiedzialni, bo zréwnowa-
zony biznes oznacza dla organizacji (w tym przypadku gospodarstw rolnych), nie tylko
dostarczanie produktow i ustug, ktore spetniaja wymagania klienta i robienie tego bez nara-
zania srodowiska, ale takze dziatanie w sposob spotecznie odpowiedzialny.

2. Spoleczna odpowiedzialno$¢ biznesu

Rolnik bedacy realizatorem pierwszego ogniwa tancucha zywnosciowego, musi mie¢
swiadomo$¢ ogromne;j roli, jakg w nim odgrywa, gdyz zapewnienie wysokiej jakosci su-
rowca jest warunkiem koniecznym i podstawowym wytworzenia kazdego, wysokiej jakosci
finalnego produktu zywnosciowego [3].

Zrédta standardow etycznych w biznesie zachodnim, zdefiniowane sg przez siedem po-
winnosci, ktore przedstawiono ponizej.

1) Dostarczanie klientom warto§ciowych wyrobow i ustug.

2) Zapewnianie inwestorom zasadnego zwrotu nakladéw od powierzonego kapitatu.

3) Tworzenie nowego bogactwa.

4) Tworzenie nowych miejsc pracy.

5) Przeciwdziatanie zazdrosci, przez tworzenie warunkéw awansu oraz dostarczanie
empirycznego $wiadectwa zasadzie, ze dobra praca i talent sg nalezycie wynagra-
dzane.

6) Promowanie wynalazczosci, pomystowosci i rozwoju umiejetnosci.

7) Angazowanie si¢ w roznorodne przedsigwzigcia.

Organizacje o dtugiej tradycji, dgza w coraz wigkszym stopniu do tego, by elementy ich

kultury przedstawi¢ w postaci zwartych opracowan. Opracowania te stanowia czg¢s¢ gtowna
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programéw etycznych. Programy etyczne wyznaczaja minima etyczne przedsigbiorstw,
stanowigce przedmiot szlachetnej rywalizacji miedzy nimi, rywalizacji sktaniajacej korpo-
racje do podnoszenia standardow etycznych i zawodowych na coraz wyzszy poziom. Przy-
czynami wzrostu zaangazowania firm w przestrzeganie norm etyki biznesu sg miedzy in-
nymi:

— naciski ze strony konsumentow,

— uznanie znaczenia zadowolenia pracownikow,

— dazenie do doskonalenia obstugi klientow,

— uznanie dla pracy zespotowej,

—  wplyw polityki panstwa,

— $wiadoma polityka liderow firm,

— globalizacja gospodarki.

Programy etyczne przedsigbiorstw petnig funkcje wewnetrzng i zewnetrzng.

1)  Funkcja wewnetrzna polega na wskazaniu wszystkim pracownikom etycznego
wymiaru funkcjonowania firmy. Okazuje si¢ bowiem, ze indywidualne wartosci i
zasady uczciwego postgpowania, nie sg wystarczajace dla petnienia r6l zawodo-
wych w organizacji. Wysoki i wcigz rosnacy stopien zlozonosci wspolczesnego
$wiata biznesu powoduje, ze etyczne postepowanie jest nie tylko kwestig wrazli-
wosci moralnej, ale takze wiedzy.

2)  Funkcja zewnetrzna programéw etycznych polega na podtrzymywaniu dobrego
imienia firmy, jej pozytywnego publicznego wizerunku. Dobra reputacja stanowi
jedno z aktywow i choé moze by¢ mierzona w kategoriach ekonomicznych, nie
mozna jej kupi¢ ani sprzeda¢, mozna jg jedynie zdoby¢ postepujac etycznie. Po-
wiada si¢, ze dobra reputacja moze by¢ silnym atutem, moze wzmocnié skutecz-
no$¢ reklamy produktéw czy ustug danej firmy, ale nie da si¢ stworzy¢ dobrej re-
putacji za pomocg reklamy.

Etyczne postgpowanie nie jest uyymowane w $ciste ramy i nie zaweza si¢ go do z gory
narzuconych schematoéw dziatania. Istniejg jednak pewne kodeksy i normy, ktére wyzna-
czaja lub pomagaja w wyznaczeniu, drogi do odpowiedzialnego spotecznie postepowania.
W Unii Europejskiej, debata na temat spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu toczy si¢ od
roku 1995 i okredla si¢ ja jako koncepcje, dzigki ktorej przedsigbiorstwa na etapie budowa-
nia strategii, dobrowolnie uwzgledniaja interesy spoteczne i ochrong Srodowiska a takze
relacje z réznymi grupami interesariuszy [4].

W 1998r. powotana zostata Rada Doradcza, ktora oglosita jednolity tekst SA 8000. Za-
lozenia tego standardu oparto na wynikach XI Konwencji International Labour Organiza-
tion, Miedzynarodowej Deklaracji Praw Czlowieka i postanowieniach Konwencji ONZ na
temat praw dzieci. SA 8000 jest normg migdzynarodows, opartg o uniwersalne wartosci
zawarte w Konwencji Migdzynarodowej Organizacji Pracy, Powszechnej Deklaracji Praw
Cztowieka i Konwencji Narodow Zjednoczonych. Celem normy jest stworzenie koncepcji
spotecznej odpowiedzialnosci biznesu, czyli uwzglednianie w zarzadzaniu przedsigbior-
stwem aspektow spotecznych, ekologicznych oraz innych czynnikéw, ktoérymi moze byé
dotknigty interesariusz danej firmy (wszedzie gdzie mowa o firmie, podmiotem moze by¢
takze gospodarstwo rolne). SA 8000 jest uniwersalng norma przeznaczong dla organizacji z
dowolnych branz i sektoréw gospodarczych. W teksécie normy jest sformutowanych osiem
szczegblowych warunkow wstepnych, ktorych spetnienie jest konieczne, aby mozna byto
przystapi¢ do punktu dziewigtego, ktory okresla poszczegodlne elementy strategii odpowie-
dzialnos$ci spotecznej wobec wszystkich zainteresowanych stron. Warunki wstepne obejmu-
Ja&
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— nie zatrudnianie dzieci,

—  nie stosowanie pracy przymusowej,

— spelnianie podstawowych zalecen bezpieczenstwa srodowiska pracy,

—  wolnos¢ zrzeszania sig,

— nie stosowanie dyskryminacji,

— nie stosowanie przymusu fizycznego lub psychicznego wobec pracownikow,

—  przestrzeganie regulacji prawnych odnos$nie dopuszczalnej ilosci godzin pracy,

— zapewnianie wynagrodzenia nie nizszego niz wymagane przez prawo.

Jezeli powyzsze warunki wstepne sg spelnione mozemy rozpocza¢ dalsze prace nad wdro-
zeniem SA 8000 wprowadzajgc procedury, dokumenty systematyzujace i potwierdzajgce
najwyzsze standardy z dziedziny etyki biznesu i odpowiedzialno$ci spotecznej funkcjonu-
jace w organizacji. Przyktadowymi korzy$ciami z wdrozenia systemu odpowiedzialno$ci
spotecznej SA 8000 sa:

— kreowanie pozytywnego wizerunku i reputacji podmiotu gospodarczego wsrod

klientéw i pracownikow,

—  bezkonfliktowe prowadzenie biznesu w spoteczno$ciach lokalnych,

— wazrost konkurencyjnosci,

— wazrost efektywnosci dziatania,

—  wplyw na poprawe warunkow pracy i srodowiska naturalnego,

— potwierdzenie zgodnoS$ci z najwyzszymi standardami etycznymi.

W pierwszym poétroczu 2013 roku, na probie 150 losowo wybranych gospodarstw rol-
nych w Polsce, przeprowadzono badanie wtasne w zakresie spetniania warunkow wstep-
nych SA 8000. Z badan wynika, ze standardy zwigzane z odpowiedzialnos$ciag spoteczng w
biznesie, sg dla whascicieli gospodarstw rolnych obszarem nieznanym. Rolnicy prowadzacy
indywidualne gospodarstwa rolne, nie widzg potrzeby zglebiania tematu spotecznej odpo-
wiedzialnos$ci biznesu. Inaczej wyglada swiadomo$¢ rolnikow zrzeszonych w Grupy Pro-
ducentdéw Rolnych, ktore stanowig rolnicze mikro i mate przedsi¢biorstwa, zatrudniajgce
wielu pracownikoéw i konkurujace na globalnym rynku pierwotnych dobr zywnosciowych.
Z badan wynika, ze pomimo nie§wiadomosci rolnikow zwigzanej ze spolteczng odpowie-
dzialno$cig - w gospodarstwach rolnych jest spetnianych wigkszos¢ warunkow wstepnych
standardu SA 8000. Udoskonalenia wymagaja dziatania w zakresie podstawowych zalecen
zwigzanych z bezpieczenstwem Srodowiska pracy, czestszym wykorzystywaniem prawa do
zrzeszania si¢ i czerpania z tego korzysci, ktore stwarza otwarty rynek w dobie globalizacji
oraz w przypadku zatrudniania pracownikow — przestrzeganie regulacji prawnych odno$nie
dopuszczalnej iloéci godzin pracy i zapewnienie wynagrodzenia nie nizszego niz wymaga-
ne przez prawo.

0Od 2010 roku mamy do czynienia z nowym normatywem traktujacym o spotecznej od-
powiedzialno$ci w biznesie. Migdzynarodowa norma ISO 26000:2010, Wytyczne dotyczgce
odpowiedzialnosci spolecznej, zapewnia zharmonizowane w skali $wiata, odpowiednie
wytyczne dla organizacji publicznych i prywatnych, we wszystkich sektorach w oparciu o
migdzynarodowe porozumienia pomiedzy ekspertami oraz przedstawicielami gtéwnych
zainteresowanych stron. Standard ISO 26000 zacheca do wdrazania najlepszych praktyk w
zakresie spotecznej odpowiedzialnosci na calym §wiecie i jest przeznaczony do stosowania
przez organizacje wszelkich typow w krajach rozwinigtych i1 rozwijajacych, jak rowniez w
gospodarkach w okresie przejsSciowym. Norma wspiera, na zasadzie dobrowolnosci dosto-
sowania si¢, wysitki organizacji, zmierzajace do prowadzenia dziatalnosci w sposob spo-
tecznie odpowiedzialny, ktorego spoteczenstwo coraz bardziej wymaga. ISO 26000 pomo-
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ze wszystkim typom organizacji - niezaleznie od ich wielkosci, dziatalnosci Iub lokalizacji -
na prowadzenie dzialalnosci w sposob spotecznie odpowiedzialny, zapewniajac wytyczne
dotyczace:

—  pojecia, okreslenia i definicji dotyczacej spotecznej odpowiedzialnosci,

—  tla, trendéw i charakterystyki spotecznej odpowiedzialnosci,

—  zasad i praktyk odnoszacych si¢ do odpowiedzialnosci spotecznej,

—  przedmiotdow podstawowych oraz zagadnien zwigzanych z odpowiedzialnoscig
spoteczna,

— integracji, wdrazania i promowania spolecznie odpowiedzialnego zachowania w
catej organizacji, a poprzez swoje polityki i praktyki, w ramach swojej strefy
wplywow,

— identyfikacji i podjecia dialogu z zainteresowanymi stronami,

—  komunikacji w zakresie zobowigzan, wydajnosci i innych informacji zwigzanych z
odpowiedzialnos$cia spoteczna.

ISO 26000 taczy doswiadczenie migdzynarodowe w obszarze odpowiedzialnosci spo-
tecznej i jest potgznym narzedziem powstalym w celu pomocy organizacjom w przej$ciu od
dobrych intencji, do dobrych uczynkow.

Z badan SGGW przeprowadzonych w 2011 roku wynika, iz podmiotom gospodarczym
brakuje wiedzy z zakresu elementarnych zasad i technik prowadzenia dziatalnosci gospo-
darczej zgodnie z zasadami zrownowazonego rozwoju, jak rowniez ze spoteczng odpowie-
dzialno$cig biznesu. Sposrod badanych az 60 % przyznato sig, iz pojecie oraz koncepcja
zrownowazonego rozwoju jest dla nich pojeciem obcym. Natomiast 24% badanych przy-
znalo, iz raczej koncepcja ta jest im znana.

Przeprowadzone wsrod stu kierownikow gospodarstw rolnych wojewddztwa mazo-
wieckiego badanie wskazuje, ze rolnicy niechg¢tnie i nieczesto angazuja si¢ w dziatania
dotyczace spotecznej odpowiedzialnoSci biznesu. Znaczna wickszos$¢, bo az 91% respon-
dentow, uznata zaangazowanie spoteczne jak i odpowiedzialno$¢ wobec spoleczenstwa za
nieznaczace w kwestii przynoszenia korzysci rolnikowi jak i1 jego gospodarstwu. Tylko
25% badanych udziela si¢ spotecznie, w wigkszosci (14%), jako cztonkowie Ochotniczej
Strazy Pozarnej, ponad to w kotkach rolniczych (4%), zrzeszeniach branzowych(3%) czy
organizacjach religijnych(3%). 1% badanych udziela si¢ w grupach producenckich i bran-
zowych kotach zainteresowan. Badanie ukazato takze niewiedze rolnikow w obszarze
ochrony srodowiska. 82% z nich twierdzi, ze brakuje im wiedzy w tym zakresie, a prawie
potowa wykazuje che¢é do jej nabycia (Rysunek 2) .
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‘Rys. 2. Samoocena wiedzy i jej potrzeb, z zakresu ochrony $rodowiska [%]
Zrédto: http://www.wne.sggw.pl/czasopisma/pdf/EIOGZ 2008 nr68 s17.pdf

Z badan wynika, iz ,,rolnicy do$¢ sceptycznie odnosili si¢ do kwestii segregacji $mieci,
dbania o wspdlne dobro, jakim sg lasy czy potrzeby kanalizacji wsi”, to za§ uwidacznia
problem niestosowania zasad spotecznej odpowiedzialnoSci. Wyniki ukazujg takze, iz
gléwnym powodem niestosowania zasad spotecznej odpowiedzialnosci jest brak wiedzy
dotyczacej korzysci, jakg moze ona przyniesc.

Analizujagc wyniki przeprowadzonych badan w latach 2011-2013 mozna stwierdzié, iz
spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu w gospodarstwach rolnych napotyka wiele utrudnien,
do ktorych nalezy zaliczy¢:

—  niskg zdolnos¢ gospodarstw rolnych do dokonywania zmian w zakresie spolecznej

odpowiedzialnosci biznesu,

—  nieumiejg¢tne rozpoznawanie korzysci wynikajacych ze stosowania tej idei,

—  sposob przekazywania informacji rolnikom w sposob niezrozumiaty,

— niewielkg ilo$¢ specjalistow od zarzadzania zasadami spotecznej odpowiedzialno-

$ci biznesu,

— nieprecyzyjne sformuowania prawa w Polsce dotyczace tej koncepcji,

—  zbyt czgste zmiany przepiséw prawnych ,

—  niski poziom propagowania tematu spotecznej odpowiedzialnosci biznesu wsrod

rolnikow.
Wdrazanie tematu spotecznej odpowiedzialnosci biznesu w gospodarstwach rolnych, taczy
si¢ z podejmowaniem dziatan eliminujacymi powyzej przedstawione oraz jeszcze inne
przyczyny. Zastosowanie tych zasad moze pozytywnie przyczynic¢ si¢ do rozwoju gospo-
darstwa, poprawy wizerunku przedsigbiorstwa, wzrostu zaufania klientow, poprawy konku-
rencyjnosci firmy 1 efektywnosci jej funkcjonowania to tylko niektére z korzysSci jakie
mozemy 0siggnac.

Nalezy réwniez pamigtaé, ze prowadzenie gospodarstw rolnych z uwzglednieniem za-
sad ochrony $rodowiska czy ekologicznosci, wymagane jest nie tylko przez prawo czy
normy, ale jest rowniez pozadane przez kontrahentdéw i ,co najwazniejsze, przez konsumen-
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tow. Z badan wynika, ze wiele osob nadal watpi, czy produkcja rolna moze by¢ dzi$ pro-
wadzona w zréwnowazony sposob. Co jaki§ czas organizowane sg roznego rodzaju pro-
gramy uswiadamiajgce i uczace rolnikow o prawidlowym sposobie uzywania na przyktad
srodkéw ochrony roslin. Inicjatywy tego rodzaju wptywaja pozytywnie nie tylko na $rodo-
wisko naturalne, ale rowniez na osob¢ uzywajacg wymienionych wczes$niej Srodkow i poz-
niej spozywajacych produkt ludzi.

Osoby prowadzace gospodarstwa, muszg by¢ swiadome swojej dziatalnosci i jej wpty-
wu na otaczajace srodowisko, bo przeciez ,jnowoczesne rolnictwo to rolnictwo odpowie-
dzialne” a ,,ochrona $rodowiska i bior6znorodnosci sa rownie wazne jak podnoszenie efek-
tywnoSci i rentowno$ci gospodarstw”[5].

Zakonczenie

Dziatalnos$¢ organizacji w stosunku do spoteczenstwa, w ktorym ona dziala, i jej wptyw
na $rodowisko, stata si¢ kluczowym elementem pomiaru jego ogélnej wydajnosci i zdolno-
sci do kontynuowania skutecznych dzialan. Jest to po czeSci odzwierciedleniem uznania
rosnacej potrzeby zapewnienia zdrowych ekosystemow, sprawiedliwosci spotecznej i do-
brej organizacji zarzadzania. W diluzszej perspektywie, dzialalno$¢ wszystkich organizacji
zalezy od zdrowia ekosystemow na $wiecie. Organizacje sg poddane wigkszej kontroli
przez roézne grupy interesow.

Producent rolny moze z powodzeniem sta¢ si¢ uczestnikiem modelu spotecznej odpo-
wiedzialnosci, jako dostawca dla spotecznie odpowiedzialnych przetworcow czy dystrybu-
toréw zywnos$ci. Przyktadem takich dziatan moga by¢ coraz czeSciej wykorzystywane
wlasne systemy jakoSci stosowane przez duzych detalistow (super i hipermarkety), ktore
wprowadzaja dodatkowe wymagania wobec producentéw rolnych, co do metod produkc;i,
tak aby staly si¢ bardziej odpowiedzialne w sensie $§rodowiskowym i spolecznym. Duzi
detalisci czy firmy przetworcze, dzigki znacznej sile przetargowej, moga w kontaktach
biznesowych z rolnikami wprowadzaé zasady, ktore sktaniataby tych ostatnich do spotecz-
nie odpowiedzialnych zachowan. Na tle rozwazan dotyczacych kierunkow zmian we
Wspolnej Polityce Rolnej i spolecznych oczekiwan wobec tej polityki, warto zastanowic
si¢, na ile koncepcja spotecznej odpowiedzialnosci, mogtaby uzupetnic¢ funkcjonujgce dzis
koncepcje rozwoju rolnictwa w Unii Europejskiej. Podejscie spotecznej odpowiedzialnosci,
oznacza zardwno przestrzeganie zasad z zakresu praw czlowieka, standardow pracy, ochro-
n¢ Srodowiska naturalnego, przeciwdziatanie korupcji, jak i dobrowolne prowadzenie dzia-
tan spotecznie uzytecznych. Na gruncie europejskim spoleczng odpowiedzialno$é¢ (definicja
zawarta w Zielonej Ksigdze), okresla si¢ jako dobrowolne uwzglednienie przez firmeg
aspektow spotecznych i ekologicznych, podczas prowadzenia dziatan handlowych i kontak-
tow z interesariuszami. Spoteczna odpowiedzialnos¢ jest elementem budowania dlugofalo-
wej strategii rozwoju firmy [6].

Wida¢ wiele analogii pomiedzy tak rozumiang koncepcja spotecznej odpowiedzialnosci
a podej$ciem zrownowazonego rozwoju gospodarki, rolnictwa, przedsigbiorstwa czy go-
spodarstwa rolnego [7]. Niektérzy autorzy uzywaja nawet wymiennie pojeé ,,odpowie-
dzialnos¢ biznesu” i ,,zrownowazony rozwoj” [8]. Rozwoj zrownowazony, polega na takim
wykorzystaniu i konserwacji zasobéw naturalnych i takim zorientowaniu technologii i
instytucji, aby osiggna¢ i utrzymac zaspokajanie ludzkich potrzeb obecnych i przysztych
pokolen. Taki rodzaj rozwoju, ktory konserwujac glebe, zasoby wodne, rosliny oraz gene-
tyczne zasoby zwierzat, nie degraduje srodowiska i wykorzystuje odpowiednie technologie,
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jest zywotny ekonomicznie i akceptowany spotecznie [9]. Bez tej spotecznej akceptowalno-
$ci nie mozna mowi¢ o rozwoju zréwnowazonym.
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