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Streszczenie: Problematyka innowacyjnosci jest szczeg6lnie istotna z punktu widzenia
XXI-wiecznej gospodarki 1 zadan stawianych jej uczestnikom. W tym kontekscie
szczegoblnie istotnym jest okreSlenie determinantéw innowacyjno$ci oraz tych jej cech,
ktére moga mie¢ znaczenie w zagadnieniach makroekonomicznej polityki gospodarczej
oraz mikroekonomicznych zadaniach kadry kierowniczej przedsi¢biorstw. W niniejszej
pracy, nawigzujac do tak zarysowanej problematyki, przedstawiono gtéwne determinanty
innowacyjnosci oraz wskazano powigzania pomigdzy nimi. Jako jeden z nich wyrdzniono
roznorodno$¢, ktéra obecnie stanowi o wartosci dodanej zarowno w dziataniach
gospodarczych jak 1 projektach technicznych. Zwrdécono takze uwagg na nastgpstwa
wskazanych analiz.
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1. Wprowadzenie

Rozwoj wspodlczesnej gospodarki prowadzi do sytuacji, w ktorej coraz istotniejszymi
stajg si¢ nowe czynniki wzrostu. Juz Schumpeter wskazat na istotno$§¢ dwoch z nich [1].
Pierwszym jest przedsigbiorczos¢ a drugim innowacje. Wedlug Schumpetera to wtasnie
innowacje staly za wzrostem gospodarczym. Ich wplyw na gospodarkg byl bardziej
zrownowazony niz wptyw ,niewidzialnej r¢ki” rynku lub konkurencji cenowe;.
Wskazywat, co prawda, ze innowacje prowadza do powstawania specyficznych monopoli
rynkowych jednakze sa one szybko likwidowane poprzez dziatania konkurencji
i imitatoréw. To wilasnie te chwilowe monopole stanowig element napgdowy kreacji
innowacji w organizacjach rynkowych. W modelu Schumpetera innowacje zwigzane sa
nicodlacznie z tak zwang nauka wewnetrzng, czyli oSrodkami badawczo-rozwojowymi
organizacji gospodarczych [1]. Tym samym innowacje s3 rezultatem odpowiedniego
procesu zarzadzania organizacjg.

Biorac pod uwagg wskazane przestanki istotnym jest poszukiwanie czynnikow wzrostu
gospodarczego wsrod nowych czynnikéw makroekonomicznych (poza ziemia, praca
i kapitatem). Jednym z istotniejszych, zwlaszcza z perspektywy polskiej gospodarki, jawi
si¢ wlasnie innowacyjnos¢ (oczywiscie wraz z przedsigbiorczoscig). Czynnik wiedzy
wydaje si¢ mniej istotny, gdyz Polska nie posiada tak silnej infrastruktury naukowej jak na
przyktad Stany Zjednoczone czy Niemcy. Zatem istotnym jest zrozumienie czynnikow,
ktére determinujg proces kreowania innowacji.

2. Innowacyjno$¢ jako cecha zarzadzania
Innowacyjnos¢ okresli¢ mozna, jako jeden z determinantdéw rozwoju spotecznego
i swoistego bogactwa narodow (parafrazujac Smitha). Z punktu widzenia zarzadzania

innowacyjno$¢ i jej wymiar tworczy w postaci kreatywno$ci ujawniaja si¢, jako jedno
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z istotnych zadan menedzerskich. Jego istota jest tworzenie kreatywnego srodowiska pracy
to znaczy takiego, w ktorym zespol zarzadzany wykazuje si¢ istotng kreatywnoscig. Tego
typu podejscie cechuje adhokracje, jako jedng z form organizacji [2], bedacej pewnym
zaprzeczeniem tradycyjnej  biurokracji. Cechami adhokracji s3a elastyczno$é
iadaptacyjno$é. Okreslic je takze mozna, jako wyznaczniki ogoélnego kryterium
przetrwania na konkurencyjnym rynku (cel organizacji w sensie Druckera). Na innowacje
nastawiona jest takze strategia Blckitnego Oceanu [3]. Eksploruje ona zagadnienie
poszerzania bazy klientdow korzystajac z podejscia innowacyjnego (innowacje produktowe i
procesowe).

Rozpatrujac uklady funkcyjne zadan menedzerskich wskaza¢ mozna na dwie
szczegblne propozycje. Harbison i Myers zaproponowali w swojej typologii funkcje
planowania i innowacji [4]. Podobne rozwigzanie wystepuje u Richmana i Farmera [5].
Analiza tych podejs¢ wyraznie wskazuje, iz innowacje 1 kreowanie stanowig jeden
z poczatkowych etapdéw procesu zarzadzania. Laczg si¢ one takze z planowaniem, jako
poczatkowe etapy tego procesu.

2.1. Historyczne ujecie funkcji kreowania

Problematyka kreowania, jako jednej z funkcji menedzerskich, byta rozwazana
w literaturze przedmiotu od dawna. Jednakze ze wzglgdu na rozwoj socjologii i psychologii
spotecznej dopiero w ostatnich latach badania te staly si¢ bardziej intensywne. Analiza
rozktadu historycznego badan w zakresie wspomnianej tematyki (rys. 1) pokazuje, ze
zainteresowanie kwestig kreatywnosci wystepuje w wielu réznych szkotach zarzadzania.
Jako pierwszg wskaza¢ mozna szkolg przemystows, czyli szkole tzw. naukowego
zarzadzania. W jej zakresie obserwowac¢ mozna zaro6wno prace Taylora nad wydajnoscia,
badania Gilbrethdw nad ergonomia a takze podejscie projakosciowe. Deming wskazat na
znaczenie baz wiedzy [6]. Dzi¢ki nim mozna rozwigzywaé problemy produkcyjne oraz
stale podnosi¢ poziom jako$ci dzialania. Nastgpng propozycja sa kola jakosci (Ishikawa),
ktore pozwalajg tworzy¢ kreatywne srodowisko pracy [7]. Najnowszym osiggnigciem
w tym zakresie jest koncepcja Six Sigma (Harry), w zgodzie z ktdrag elementem tworzenia
kreatywnego srodowiska pracy jest podejscie zadaniowe [8].

Szkota uniwersalistyczna rozpatrywala zagadnienie kreatywnosci z punkty widzenia
socjologii grupy. Celem tej szkoly byto wypracowanie ogdlnych regut postgpowania. Jako
przyktad wskazaé mozna prace Sloana. Ten byly prezes GM dowodzil, ze wyzwoli¢ ja
mozna poprzez grupowe podejmowanie decyzji [9]. Dodatkowo wskazywal na role
konfliktu w rozwigzywaniu probleméw organizacji. Inny z wielkich menedzerow Bover
(McKinsey Consulting) wskazal, ze najwazniejszym zadaniem w przedsi¢biorstwie jest
zarzadzaniu wiedzg. Traktowal on wiedzg, jako zasdb organizacji.

Najwazniejszym z badaczy podej$cia uniwersalistycznego, ktory takze analizowal
problematyke kreatywnos$ci, byl Drucker. Zarzadzanie widzial on, jako rozwdj ludzi,
ktorymi si¢ zarzadza [10]. Rozumial on, ze zarzadzanie, jako takie oparte jest w duzej
mierze na intuicyjno$ci. W podobny sposéb do problematyki zarzadzania podchodzit
Koontz. W jego ujeciu zarzadzanie rozumiane jest jako sztuka kreowania srodowiska pracy
[11]. Podobny aspekt problematyki charakteryzuje tez teori¢ [12]. Zadaniem kierownika
jest kreatywne zarzadzanie zasobami ludzkimi [13].

W  zakresie szkoly problemowej tematyka kreowania znalazla wyraz zarowno
w podejéciu marketingowym, strategicznym, jak i adaptacyjnym. Marketing ujmowat
kreatywnos$¢, jako kwesti¢ innowacyjnego podejscia do promocji i sprzedazy. Z godnie ta
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filozofia Zadne dzialania rynkowe nie mogg by¢ skutecznie realizowane bez
innowacyjno$ci menedzeréw i ich zespolow. Cickawym jest ujecie kwestii kreatywnosci w
podejéciu  adaptacyjnym. Kreowanie jest czynnikiem warunkujacym doskonatosé
(adaptacji) organizacji [14]. Narzedziem realizacji tego celu maja by¢ zespoly zadaniowe
osiggajace elastycznos¢ dziatania poprzez kreatywne podejscie [15]. W podobny sposdb
spojrze¢ mozna na zaproponowang przez Campa technik¢ benchmarkingu [16]. Podejscie
to pozwala zwigksza¢ wewngtrzng kreatywnos$¢ organizacji.
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Rys. 1. Mapa prac badawczych w zakresie funkcji kreowania
zrédto: A. Gwiazda, Ocena sprawnosci zarzadzania procesem reformowania gornictwa
wegla kamiennego, Wydawnictwo Politechniki Slaskiej, Gliwice 2009, 5.26

Spoleczne aspekty procesu kreowania widoczne sg w badaniach badaczy zaréwno
podejscia socjologicznego (aspekt grupowy) jak i psychologicznego (aspekt indywidualny).
Na przyktad Mooney widzial w procesie kreowania uwarunkowania spoteczne zwigzane ze
strukturg i1 dziataniem grupy [17]. Kreowanie wedlug niego bylo wynikiem kierowania
i inspirowania ludzi. W latach siedemdziesiatych Moss Kanter poddata analizie wplyw
biurokratycznej formy zarzadzania na kreatywnos$¢ zespotow [18]. Jej wnioski wskazujg na
ujemng korelacjg. Jako ciekawy nalezatoby by takze przytoczy¢ wynik badan Jaquesa nad
organizacjami. W jego ujeciu jednym z zadan organizacji winno by¢ wspieranie
kreatywnosci [19]. Stad wniosek, ze wspdlczesne organizacje musza bazowaé na
wizjonerskim i kreatywnym zarzadzaniu [20].

Ostatnim z przedstawionych jest podejscie systemowe, traktujgce dziatanie organizacii,
jako funkcjonowanie swoistego systemu socjo-technicznego. Istotnym elementem tego
systemu jest wiedza, a jej systemowym wyrazem jest nowa klasa spoteczna a mianowicie
klasa wiedzy [21]. Jej wyr6znikiem jest krytyczna ideologia dziatania. Natomiast Campbell
widzi dzialanie systemy spolecznego poprzez proces ewolucji [22]. Odbywa si¢ ona na
konkurencyjnym rynku a jej mechanizmem jest wtasnie kreatywnos¢.
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2.2. Proces ksztalcenia w rozwoju innowacyjnosci

Waznym elementem rozwoju kreatywnosci dzialania w obszarze gospodarczym jest
odpowiednie przygotowanie kadr w tym zakresie. Juz dzisiaj wiadomo, ze dotychczasowy
model ksztalcenia oparty na tradycyjnie rozumianej edukacji nie spetnia oczekiwan. Stad
poszukiwania nowej formuly ksztalcenia, zwlaszcza w zakresie szkolnictwa wyzszego.
W tym kontekscie mozna przytoczy¢ projekt edukacyjny Minerva [23]. W projekcie tym
potozono nacisk na trzy podstawowe elementy takiego procesu edukacyjnego:

—  przekazanie okreslonej wiedzy,

—  stymulowanie rozwoju intelektualnego,

—  wspomaganie osobistego rozwoju studentow.

W przypadku pierwszego elementu obecnie dokonuje si¢ przejscie w kierunku MOOC
(ang. Massive Open Online Courses). Pozwalaja one wielokrotnie uczestniczy¢é w zajeciach
i odtwarzaé tresci edukacyjne w zgodzie z procesem percepcji studentow. Dodatkowo
przysztos¢ wymagaé bedzie indywidualizacji programéw nauczania w korelacji
z charakterystyka typu inteligencji i rozumienia kazdego indywidualnego studenta.
Z rozwigzania tego korzystaja juz wielkie uniwersytety amerykanskiej (MIT, Carnegie
Mellon). Na bazie tej idei tworzg si¢ takze instytucje edukacyjne oferujace edukacje na
poziomie wyzszym. Tym samym uniwersytet przestaje by¢ monopolista w zakresie
edukacji wyzszej. Drugi ze wspomnianych elementow, stymulowanie rozwoju
intelektualnego, wigze si¢ tradycyjne z akademicka relacja mentor - uczen. Jednakze
dynamika rozwoju wiedzy w XXI wieku powoduje, ze nawet tak bezposrednia relacja nie
jest w stanie zapewni¢ wymaganego poziomu rozwoju studentow. Wplyw na ten fakt ma
takze coraz wigksza demokratyzacja edukacji wyzszej, ktora przestaje by¢ instytucja
elitarng. Tym samym konieczne jest poszukiwanie ogélnych formut, wokot, ktorych
budowany bytby caly proces edukacyjny. Poszczegolne przedmiotu musza wzajemnie ze
sobg korespondowaé a nie stanowi¢ odrgbnych jednostek lekcyjnych. Trzeci element
tradycyjnie realizowany jest poprzez zajecia projektowe i laboratoryjne. Jednakze wiaza
one studentow z konkretng aparaturg i technikami wykorzystywanymi w konkretnych
jednostkach uczelni. Wydaje sig, ze rozwigzaniem tego problemu jest mobilno$¢ studentow,
nie tylko pomiedzy uniwersytetami, ale takze pomigdzy organizacjami rynkowymi. Statyby
si¢ one w tej formule elementem nowego uniwersytetu przysztosci.

3. Roznorodno$¢ w kontekscie gospodarczym

Badania naukowe dowiodly, Ze szeroko rozumiana roéznorodno$¢ jest trwale
skorelowana z innowacyjnos$cig i kreatywnos$cia [24]. Konieczno$¢ wspodtpracy z osobami
odmiennymi wyzwala w uczestnikach grupy wigkszg aktywnos$¢ w zakresie wilasnego
przygotowania. Tym samym roznorodno$¢ okresli¢ mozna, jako wspoétczesny czynnik
motywacyjny o ogromnym znaczeniu. Roéznorodnos¢ sktania ludzi do poszukiwania
niestandardowych rozwigzan i informacji, do patrzenia na klasyczne problemy z nowej
perspektywy oraz na inne sposoby tgczenia istniejacej obecnie wiedzy.

Roznorodnos¢ w podstawowym zakresie daje mozliwo$¢ rozszerzenia spektrum
umiejetnosci specjalistycznych grupy [25]. Ten aspekt réznorodnosci znany jest od dawna
i czgsto wykorzystywany na przyklad przy tworzeniu zespotow projektowych. Nawigzuje
on do spotecznego podzialu pracy, ktéry jest elementem postepu i rozwoju. Jednakze
obecnie bierze si¢ pod uwage takze i inne elementy, ktore okresli¢ mozna jej wymiarami.
Odpowiadaja one ogodlnie rozumianym cechom demograficznym takim jak ptec, rasa,
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tozsamos¢ etniczna czy tez orientacja seksualna. Tym samym, w klasycznym rozumieniu,
réznorodno$¢ pozwala rozwija¢ pluralizm poznawczy grupy odchodzac od klasycznego
pluralizmu umiejetnosci. Roznorodne grupy projektowe wnoszg roznorodne doswiadczenia
do wspolnej pracy nad zlozonymi projektami. Przyktadem takiego zrdéznicowania sa
migdzy innymi badania dotyczgce wptywu zréznicowania ptciowego w korporacjach na ich
poziom innowacyjnosci [26]. Reprezentacja kobiet w $cistym kierownictwie prowadzi do
wzrostu wartoSci organizacji 0 42 min dolaréw. Jest to wynik migdzy innymi wigkszej
innowacyjnosci tych przedsigbiorstw. W swoich badaniach Dezs6 i Ross wprowadzili takze
wskaznik innowacyjnosci przedsigbiorstw, jako stosunek wydatkow na badania do
aktywow przedsigbiorstwa. Nalezy zaznaczy¢, ze wskaznik ten ma posredni charakter, jako
ze nie odnosi si¢ do rzeczywistych rezultatow prowadzonych badan. Wyzsze wartosci tego
wskaznika odnotowaly organizacje, ktorych zarzady byty zréznicowane ptciowo. Podobne
wnioski wynikajg z raportu instytutu badawczego Credit Suisse [27]. Wedlug niego
wskaznik ROE (ang. Return on Equity) byl wyzszy dla zréznicowany plciowo
przedsigbiorstw o okoto 4%. Natomiast zréznicowanie rasowe, jako korelat kreatywnosci,
poddat badaniu Orlando [28]. Wykazat on, ze w przypadku bankéw wickszy nacisk na
innowacje polozono w tych jednostkach, ktorych zarzady sg bardziej zréznicowane rasowo.
Efektem tych dziatan sg znaczaco wigksze przychody finansowe.

Innym aspektem zréznicowania spotecznego, w kontekscie kreatywnosci zespotow, jest
motywacja w zakresie innowacyjnego dziatania. Wynika ona, z jednej strony, ze
wzmocnienia swoistej konkurencji w zakresie zroznicowanych grup projektowych.
Z drugiej natomiast z wigkszej staranno$ci w wymianie informacji w zroznicowanych
grupach. Stany Zjednoczone i amerykanskie przedsi¢biorstwo to wyjatkowy obszar
badawczy w =zakresie wplywu zroznicowania rasowego na tworzenie Kkreatywnego
srodowiska pracy [29]. Wniosek ten jest wynikiem eksperymenty dotyczacego
kreatywnosci trzyosobowych zespotow badawczych. Lepiej z zadaniem poradzily sobie
zespoly rasowo zréznicowane, a wynikato to z bardziej precyzyjnej wymiany informacji.
W przypadku zespotéw niezrdznicowanych wymiana informacji jest mniej efektywna, gdyz
cztonkowie takich zespotdow uwazajg, ze inni posiadajg takg samg wiedz¢ odno$nie
problemu i nie podejmujg si¢ bardziej szczegdlowych dyskusji. Ponadto zwrocié¢ nalezy
uwage na fakt, ze opinie wyrazane przez osoby odmienne sg w zréznicowanych grupach
poddawane bardziej krytyczne analizie, co oczywiscie sprzyja kreatywnos$ci. Podobne
wnioski dotyczg na przyktad zréznicowania politycznego grupy [30]. Badania wykazaty, ze
przygotowanie uczestnikow dyskusji byto lepsze, gdy dyskusj¢ musieli oni prowadzié
z 0sobg bedacg zwolennikiem innej partii polityczne;.

Ostatnim elementem wplywu zréznicowania na proces kreowania innowacji maja
uwarunkowania psychologiczne wspotdziatania w takim zespole projektowym. Uczestnicy
zroznicowanych zespotéw projektowych przyjmujg nieSwiadomie zatozenie, ze dojscie do
konsensusu bedzie wymagato wigkszego naktadu pracy [31].

3.1. Zarzadzanie réznorodnoscia

Roznorodnos¢, jako istotny element pozycji organizacji na konkurencyjnym runku
a takze, jako czynnik makroekonomiczny powinna by¢é w odpowiedni sposob zarzadzana
[32]. Proces ten jest niestety realizowany jedynie w sposob instytucjonalny, w warstwie
formalnej. Badania pokazuja, ze brak jest w organizacjach rynkowych internalizacji tego
procesu pomimo §wiadomosci korzysci, jakie on ze soba niesie. Wynika to migdzy innymi
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z kulturowej bezwladno$ci organizacji i dazeniu do koherencji socjologicznej z wzorcami,
jakie wyznaczajg zarzady tych organizacji.

Bioragc pod uwage wzorce postgpowania menedzerskiego mozna zakreslic kilka
kluczowych elementdéw podej$cia organizacyjnego do problematyki roznorodnosci [33]. Po
pierwsze polityka tolerancji spotecznej w organizacjach, rozumiana jedynie w warstwie
formalnej, dos¢ czesto prowadzi do wrecz przeciwnych skutkéw 1 zwalczania odmiennosci
na poziomie dziatan nieformalnych. Po drugie likwidacja konkurencji w zakresie 0sob
reprezentujagcych rozne wzorce socjologiczne prowadzi spadku wydajnosci zespotow.
W tym zakresie nalezy wskazac, ze tolerancja mig¢dzykulturowa zazwyczaj odnosi si¢ do
negatywnych przejawow zycia organizacji. Natomiast polityka réznorodnosci kulturowe;j
pozwala spodziewaé si¢ pozytywnych wynikow. Jednakze nalezy bacznie sprawdzaé, czy
nie przeradza si¢ ona w niczym nieuzasadniong preferencje danej kultury. Tworzyé to
moze, w cztonkach wigkszosciowej grupy kulturowej, poczucie krzywdy i wykluczenia.
Trzeba takze zaznaczy¢, ze niektore programy zarzgdzania réznorodno$cig tworzg jedynie
zhudzenie uczciwych praktyk menedzerskich w organizacji. Istnieje zatem potrzeba
budowania programow zarzadzania roznorodnoscia spoteczng w organizacjach rynkowych,
ktére bedg miec na celu czerpanie rzeczywistych korzysci z tego fenomenu.

Nalezy zda¢ sobie sprawe z trzech ograniczen procesu zarzadzania odmiennoscia
w organizacji [34]. Po pierwsze cztonkowie organizacji z reguly zaktadaja, Ze nie istnieje
potrzeba definiowania réznic spotecznych w procesie zarzadzania réznorodnoscig. Po
drugie uwazajg oni, ze wszyscy czlonkowie danej organizacji w sposob identyczny
odbierajg i interpretujg otoczenie. Wreszcie po trzecie brak jest schematéw postgpowania
w sytuacjach problemowych. Zazwyczaj utozsamia si¢ problem z wadg systemu zwalniajac
si¢ jednoczes$nie z indywidualnej odpowiedzialnosci. Mozliwe jest takze uzasadnienie
problemu uprzedzeniem kilku o0s6b. Obydwa te schematy s3 niestety mylne.
Przezwycigzenie wskazanych ograniczen wigzaé si¢ musi z aktywng dyskusja na temat
roznic spotecznych w danej organizacji oraz z tworzeniem wspélnej spotecznie przestrzeni
pracy, ktory dawataby by wszystkim poczucie przynaleznosci.

Waznym jest tez zarzadzanie politykg roznorodnosci w organizacji. Po pierwsze
istotnym jest wyznaczenie osoby odpowiedzialnej za polityke réznorodnosci
z odpowiednimi kompetencjami [32]. Rolg ta spetnia¢ mogg takze odpowiednie zespoty
zadaniowe. Nie nalezy zapomnie¢ takze od odpowiednim nadzorze nad procesem
rekrutacji. Uzupehlieniem wskazanych formalnych narzedzi zarzadzania musza byc
programy mentorskie dziatajace na poziomie nieformalnym.

4. Instytucjonalne aspekty innowacji

Innowacje mozna takze rozpatrywac¢ z punktu widzenia instytucjonalnego. W tym
zakresie konieczne jest wskazanie na odpowiednie wskazniki innowacji [35]. Podzieli¢ je
mozna na wskazniki naktadu, takie jak: wydatki na badania, liczba pracownikéw dziatu
badan, inwestycje typu venture capital czy tez struktura organizacyjna. Druga grupe tworza
wskazniki rezultatu. Do wskaznikéw tych zaliczy¢é mozna: liczbe patentow, liczbe
publikacji oraz wielkos$¢ eksportu.

Analiza wspomnianych wskaznikow pozwala zrozumieé¢ sitg takich gospodarek jak
japonskiej i chinskiej w zakresie innowacyjnos$ci. Jednym z elementoéw sktadajacych si¢ na
site tych gospodarek w zakresie tworzenia innowacji jest zarzadzanie instytucjonalng
réznorodnoscig w zakresie procesOw zwigzanych ze spotecznym aspektem funkcjonowania
wiedzy w spoleczenstwie. W zakresie systemow gospodarczych wyrdézni¢ mozna dwa
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wzorce ustrojow gospodarczych. Gospodarki typu amerykanskiego naleza do tak zwanych
ustrojow przedsigbiorczych (ang. entrepreneurial regimes), ktore cechuje orientacja
rynkowa organizacji, nastawienie na dziatanie w turbulentnym otoczeniu, przyzwolenie na
niepewnos¢, tatwos¢ zaktadania i likwidowania firm oraz bardzo glgbokie powigzanie ze
sfera nauki (znajdujagce wyraz w duzej liczbie organizacji typu spin-off). Przeciwienstwem
tego rezimu gospodarczego jest rezim zarzadzany lub inaczej rutynowy (ang. managed,
routine regime, intrapreneurial regime). Jego cechami charakterystycznymi sg: nizsza
akceptacja dla ryzyka, bardziej sztywna hierarchia organizacji innowacyjnych (sztywne
powigzania biznesowe), mniejsza liczba nowych podmiotéw rynkowych i1 mniejsza
mobilnos¢ pracownikow wiedzy. W tym kontek$cie mozna stwierdzi¢, ze ten drugi model
jest bardziej charakterystyczny dla azjatyckiego systemu gospodarczego z dominujacg rolg
wielkich korporacji (Japonia) lub czeboli (Korea Potudniowa).

Bardzo interesujgcym jest, w kontekscie rezimow gospodarczych, przesledzenie
procesu innowacyjnego dla gospodarek Chin i Indii, jako tych majacych najwigkszy
poziom wzrostu [36]. W tradycyjnych modelach rozwoju innowacyjnych gospodarek
poziom ten osiggany jest, jako nastgpny po fazie industrializacji. Natomiast wspomniane
gospodarki znajdujg si¢ pomigdzy faza agrarng a przemystowa natomiast wykazujg sig¢
bardzo wysokim poziomem innowacyjnosci. Tym samym rzeczywisto§¢ zmusza do zmiany
makroekonomicznego modelu kreowania innowacji. Wskaznikiem, ktéry potwierdza ten
charakter zmian jest liczba i typologia patentow. Nalez zwroci¢ uwage, ze na przestrzeni
ostatnich 30 lat liczba patentow wystawianych przez urzad patentowy Standéw
Zjednoczonych na wynalazki, w ktorych partycypuja tworcy bedacy rezydentami Chin lub
Indii zwigkszyta si¢ kilkaset razy. Gtownym czynnikiem prowadzacym do tak znacznego
zwigkszenia tej liczby sa inwestycje zagraniczne w tych krajach i ochrona swoich
rozwigzan przez mi¢dzynarodowe przedsigbiorstwa. Biorgc pod uwage strukturg patentow
najwigcej jest tych, ktore sg wynikiem wspotpracy chinskich/indyjskich i zagranicznych
pracownikéw w ramach migdzynarodowych korporacji. Na drugim miejscu plasujg si¢ te,
ktére opracowane zostaty przez Chinczykéw lub Hindusé6w w ramach tychze korporacji.
Whiosek stad plyngcy sprowadza si¢ do stwierdzenia, ze migdzynarodowa kooperacja moze
przyspieszy¢ proces innowacji.

5. Whnioski

Przedstawiona analiza  problematyki  innowacyjnosci  gospodarki, zarowno
z perspektywy mikroekonomicznej jak i makroekonomicznej pokazuje, ze determinanty
tego procesu majg bardzo zlozony charakter. Jednakze nie zwalnia to z obowiazku
zarzagdzania procesem rozbudzania kreatywnosci i tworzenia innowacji. Po drugie proces
ten moze by¢ badany i analizowany na podstawie pewnych ekonomicznych wskaznikow,
ktore wykazuja swojg uzytecznos¢ zarowno w przypadku analiz w skali makro jak i mikro.
W tym konteksScie nalezy dodaé, ze w skali mezo ttem dla rozwijania innowacyjnosci sa
odpowiednio zorganizowane i dzialajgce systemy nauki i edukacji. Wreszcie po trzecie
warunkiem sprzyjajacym innowacyjnosci jest przyjazne srodowisko. Warunek ten odnosi
si¢ zarowno do organizacji (Srodowisko pracy) jak i gospodarki panstwa ($rodowisko
dziatania organizacji gospodarczych).

Konsekwencje zaprezentowanej tematyki sg bardzo szerokie. Mozna je uja¢ zarowno
w zgodzie ze strukturg nauk ekonomiczny jak i w ujeciu przekrojowym. W tym pierwszym
zacza¢ nalezaloby od okre$lenia problematyki mikroekonomicznej zarzadzania,
specyficznej dla polskiej gospodarki. Istotnym jest potwierdzenie wptywu réznorodnosci na
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pozycje rynkowa organizacji gospodarczych. W tym celu modele badawcze musza
zaktada¢ poszukiwanie relacji pomigdzy wskaznikami mikroekonomicznymi organizacji
gospodarczych a wskaznikami innowacji i wskaznikami réznorodnosci, charakteryzujacych
te organizacje. W skali makroekonomicznej wystgpowaé powinny podobne zaleznosci.
Jednakze ich ujecie jest zdecydowanie trudniejsze biorgc pod uwage kwestie agregacji
danych oraz ich po$redni charakter. Najbardziej utrudnionym, z tej perspektywy, wydaje
si¢ problem okre$lenia modelu mezoekonomicznego. W tym ujeciu model ten powinien
obejmowac¢ analizg kreacji innowacji w odniesieniu do propagowanych obecnie (Horyzont
2020) konsorcjow taczacych jednostki gospodarcze (nauka wewnetrzna wg Schumpetera)
z jednostkami akademickimi i naukowymi (nauka zewnetrzna). W zgodzie z modelem
Schumpetera tego typu konsorcja nie powinny by¢ efektywne pod wzgledem innowacji.
Zatem istotnym jest, z punktu widzenia trendéow polityki gospodarczej UE, poddanie
analizie wskazanej hipotezy. Ponadto nalezy okresli¢ zdolnos$¢ jednostek akademickich
inaukowych do uczestnictwa w tym procesiec. Wydaje si¢, biorgc pod uwage ogoélne
aspekty ich struktury, Ze przygotowanie to uzna¢ mozna za ograniczone [37].

W ujeciu przekrojowym waznym jest przede wszystkim okreslenie socjologicznych
aspektow, ktore majg wplyw na tworzenie przyjaznego innowacjom $rodowiska. Jednym
z tych aspektow jest okreslenie roli zarzadu z w tym procesie (patrz [38]). Wydaje si¢, ze
koniecznym jest uznanie, iz tworzenie $rodowisk przyjaznego innowacjom jest jedna
z glownych funkcji menedzerskich. Tym samym, po pierwsze, poszukiwaé nalezy
czynnikow zarzadzania tym zakresem dziatalnosci menedzerskiej. Natomiast, po drugie,
nalezy okresli¢ zakres edukacji menadzerskiej z tym zwiagzanej. Waznym takze jest
spojrzenie z punktu widzenia teorii organizacji na struktur¢ i dzialania, ktére mozna
okresli¢, jako sprzyjajace kreatywnosci [39]. Wreszcie ostatnim, socjologicznym
elementem badaniach muszg sta¢ si¢ spoleczne, w tym kulturowe, bariery wdrazania
innowacji [40, 41].
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