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Streszczenie: W artykule przedstawiono pojgcia z zakresu gospodarki magazynowej oraz jej
efektywnoséci 1 produktywnosci. Wskazano zadania realizowane w magazynach oraz
przedstawiono zasadno$¢ posiadania magazynow w infrastrukturze przedsi¢biorstw
produkcyjnych. Praca zawiera zbior wskaznikéw pozwalajacych oceni¢ produktywnosé
magazynu w przedsigbiorstwie produkcyjnym. W ramach przyktadu przeanalizowano
produktywno$¢ gospodarki magazynowej w przedsi¢biorstwie branzy spozywczej.
Zwrocono szczegdlng uwage na wskazniki posrednie, poniewaz one lepiej obrazuja co nalezy
poprawiac, aby podnie$¢ produktywno$¢ magazynu.

Stowa kluczowe: produktywnos¢, efektywnos$¢, magazyn, gospodarka magazynowa.

1. Wprowadzenie

Magazyn jest jednym z elementow tancucha logistycznego przedsigbiorstwa. Produkcja
powoduje, ze niezbednym elementem w infrastrukturze przedsigbiorstwa jest magazyn.
W magazynie skladowane sg zapasy wyrobow gotowych oraz surowce lub potprodukty
wykorzystywane w procesach produkcyjnych. W zaleznosci od rodzaju przechowywanych
materiatbw oraz wyroboéw gotowych nalezy odpowiednio dostosowa¢ magazyn.

W wielu przedsi¢biorstwach dokonuje si¢ analiz gospodarki magazynowej. Jednakze
w malych przedsi¢biorstwach zarzadzanie magazynem nie jest usystematyzowane.
Natomiast w duzych przedsigbiorstwach analiza gospodarki magazynowej jest
skomplikowana. Warto przeanalizowa¢ wskazniki stuzace do analizy gospodarki
magazynowej. Kazde przedsigbiorstwo powinno wybra¢ wskazniki adekwatne do swoich
potrzeb. Wérdéd wskaznikéw znajdujg si¢ wskazniki produktywnosci bezposrednie oraz
posrednie. Z uwagi na latwo$¢ interpretacji przedsigbiorstwa skupiajg si¢ na wskaznikach
posrednich produktywno$ci. Pozwalaja one szybko identyfikowaé tzw. stabe strony
i opracowac program poprawy dla przedsi¢biorstwa.

2. Gospodarka magazynowa w przedsiebiorstwie produkcyjnym

Gospodarka magazynowa oznacza dziatalnos$¢ techniczna, ekonomiczng i organizacyjna
w skali kraju, regionu, branzy, przedsigbiorstwa lub innej jednostki organizacyjnej, zwigzana
z magazynowaniem dobr materialnych w celu zapewnienia wilasciwej dziatalno$ci
gospodarczej. Magazynowanie natomiast jest to zespdt czynnoSci zwigzanych
z przyjmowaniem, sktadowaniem, przechowywaniem, kompletowaniem, przemieszczaniem,
kontrola, ewidencjg oraz wydawaniem dobr materialnych [1].

Z. Dudzinski w swojej pracy [2] podaje definicje organizacji gospodarki magazynowej,
ktéra brzmi nastepujgco: ,,organizacja gospodarki magazynowej to caloksztatt sposobow
postepowania i przedsiewzigé¢ podejmowanych, stosowanych i wspotdziatajgcych ze sobg
przy zarzgdzaniu magazynami oraz dobr struktur organizacyjnych, majgcych na celu
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optymalng koordynacje wszystkich funkcji magazynu dla osiggniecia najwickszego efektu
przy najmniejszych naktadach pracy zywej i uprzedmiotowionej.”

Przedsi¢biorstwa produkcyjne w swojej infrastrukturze posiadaja magazyny wraz
z calym wyposazeniem. Potrzeby utrzymywania zapaséw wynikaja z koniecznosci
zabezpieczenia zapotrzebowania na surowce, materialy 1 polfabrykaty dla wiasciwej
realizacji produkcji lub zachowania ciagloSci sprzedazy wyrobow. W zaleznosci od
realizowanych zadan, a takze wlasciwosci przechowywanych towardw stosuje si¢ magazyny
otwarte, zamknigte 1 pélzamknigte. Wzrost produkcji lub wzrost zapotrzebowania na towary
moze prowadzi¢ do koniecznosci zwigkszenia powierzchni magazynowych. W niektorych
branzach muszg istnie¢ magazyny, poniewaz realizowane sa w nich procesy naturalne, np.
w dojrzewanie owocoOw i warzyw. W branzy spozywczej podstawowg funkcjg magazynow
jest utrzymywanie stalej i odpowiedniej temperatury surowcow, jak i wyrobow gotowych [2,
3,4].

Magazynowanie obejmuje dziatania, takie jak [5]:

— zarzadzanie powierzchnig magazynows,

— przyjmowanie i wydawanie towarow,

kompletowanie zamowien,
sktadowanie towarow,

—  transport towar6w przyjetych na magazyn.

W przedsi¢biorstwach produkcyjnych wystepuje najwigksza réznorodno$é rodzajow
i typéw magazynow, ktore sg przeznaczone do przechowywania z jednej strony duzej ilosci
surowcoOw 1 materiatdéw, a z drugiej - wytworzonych w przedsigbiorstwie wyrobow
gotowych. Dla utworzenia magazynu niezbedne jest wigc posiadanie nast¢pujacych
informacji [2]:

— rodzaje i parametry surowcow, materiatow i wyrobow gotowych,

— ilo$¢ oraz okresy przewidywanego zuzycia surowcow i materiatéw, do ktorych musi
by¢ dostosowana czestotliwosé dostaw (okreslenie wielkosci rotacii),

— ilo$¢ i okresy spltywu wyrobdéw gotowych z produkcji oraz wydawania ich zgodnie
z potrzebami odbiorcow,

— miejsce zuzycia surowcOw 1 materialow na terenie przedsigbiorstwa, w celu
zapewnienia wlasciwej lokalizacji budowli magazynowe;j, skracajgcej maksymalnie
odlegtos$ci przemieszczania.

Bardzo istotnym elementem, ktory wpltywa na wielko$¢ koniecznych do sktadowania
zapasow, a tym samym wielko§¢ magazynu w przemysle, jest typ produkcji, tj. produkcja
jednostkowa, seryjna czy masowa.

W sytuacji, gdy w przedsi¢biorstwie brakuje powierzchni magazynowych mozna [2]:

—  przeprowadzi¢ modernizacj¢ istniejagcych magazynow,

— wynaja¢ magazyn od firmy zewngetrznej,

— wynaja¢ budynek, ktory mozna zaadaptowac jako magazyn,

—  wybudowaé nowy magazyn.

3. Wskazniki okreslajace produktywno$¢ magazynu

W  przedsigbiorstwach nalezy dokonywac systematycznej kontroli efektywnosci
gospodarki magazynowej. Sprawne i efektywne funkcjonowanie magazynu pozwala obnizy¢
koszty, a w zwiazku z tym przedsigbiorstwo osigga wyzsze zyski. Zte zarzadzanie
magazynem powoduje spadek rentownosci.
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Zadaniem kontroli i oceny gospodarki magazynowej jest [2, 4]:

— utrzymanie wlasciwego poziomu stanu zapasow,

— ograniczenie etapow magazynowania w ramach tancucha logistycznego,

— wskazanie czgsci ustug magazynowych mozliwych do przekazania na zewnatrz,

— optymalizacja technologii sktadowania i wprowadzenie nowoczesnych rozwigzan

organizacyjnych.

Produktywnos$¢ jest to stosunek wielkosci produkcji wytworzonej i sprzedanej
(dostarczanej do klienta) w rozpatrywanym okresie do ilosci wykorzystywanych i/lub
zuzytych w tym okresie zasobow wejsciowych. Produktywno$¢ dzieli si¢ na catkowita oraz
czastkowg. Catkowita produktywnos$¢ jest to stosunek catkowitej ilosci produkcji do tacznej
iloéci zasobow zuzytych lub wykorzystywanych do jej wytworzenia [6, 7, 8]. Badajac
produktywnos$¢ gospodarki magazynowe] w sposdb bezposredni nalezy wyznaczy¢
wskaznik, ktéry w mianowniku zawiera¢ begdzie naklady zwigzane z manipulacja
sprzedanych towardw, ktore byly w magazynie, natomiast licznikiem moze by¢ liczba
magazynowanych jednostek towaru. Wartosci mogg by¢ wyrazone fizycznie badz
ekonomicznie.

W literaturze mozna znalez¢ wiele opracowanych wskaznikéw do oceny efektywnosci
gospodarki magazynowej. Wsrod tych wskaznikow jest wiele opisujacych produktywnoscé.
Sa to wskazniki w sposob posredni mierzgce produktywnos¢. Tabela 1 zawiera zestawienie
wskaznikow, ktore mozna wykorzystywa¢ do analizy gospodarki magazynowej
w przedsigbiorstwie. Zostaly one zaproponowane po przeanalizowaniu literatury. Mozna
wyrézni¢ jeszcze wiele innych wskaznikow. W tabeli zestawiono te, ktore uznano za
najwazniejsze zwigzane z produktywnoscia. Pierwszy wskaznik bezposrednio przedstawia
produktywno$¢ magazynu. Kolejne sg posrednimi wskaznikami produktywnosci, tzn.
w dobry sposob okreslajg produktywnosé gospodarki magazynowej. Za ich pomocg mozna
wnioskowaé na temat produktywnosci. W przedsigbiorstwie posrednie wskazniki mogg by¢
zamiennikami dla bezposrednich. Przy wyznaczaniu wskaznikow tatwiej jest zidentyfikowaé
stabe miejsca w gospodarce magazynowe;j.

Pierwszy wskaznik pozwala okresli¢ efektywno$¢ wykorzystania zasoboéw podczas
procesOw magazynowania. Zostal on nazwany jako produktywno$¢ magazynu i mierzy jg
w sposob bezposredni. Gdy w liczniku wystepuje liczba magazynowanych towarow, a w
mianowniku zasoby wykorzystywane lub zuzywane w procesach magazynowania, wtedy
wyznacza si¢ ilosSciowo wskaznik produktywnosci. Mozna wyznaczy¢ go réwniez
wartosciowo, jako wartos¢ magazynowanych towaréw w stosunku do wartosci
zaangazowanych zasobow. Analizujac ekonomiczne wyrazenie tego wskaznika powinien on
mie¢ trend rosnacy, czyli im wyzsza warto$¢ tym lepiej. Oznacza to wtedy, ze wartos¢
magazynowanego towaru jest wyzsza od kosztow zaangazowanych zasobow w tym celu.

Przychdd ze sprzedazy w stosunku do kosztow magazynowania pozwala wykazac jaka
czg$¢ przychodu jest przeznaczana na utrzymania magazynu oraz realizacj¢ procesow
magazynowych. Z zatozenia im wyzsza warto$§¢ tego wskaznika tym lepiej dla
przedsigbiorstwa. Jest to jeden z posrednich wskaznikéw produktywnosci, jednakze dobrze
Ja opisujacy.

Srednia liczba wydanych towarow na jedno zamoéwienie pozwala ocenié¢ czy pracownicy
realizujg ,,duze” czy ,mate” zamowienia. Gdy zamowienie zawiera wiele produktow do
skompletowania, pracownik musi poswigci¢ odpowiednio wigcej czasu, niz gdy produktow
w zleceniu wydania jest mniej. Ma to wplyw na czas realizacji zamowienia oraz liczbg
skompletowanych zaméwien w jednym dniu. Informacje te sg istotne przy wyznaczaniu
kosztow realizacji zlecenia.
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Tabela 1. Wskazniki dla gospodarki magazynowe;j

Lp. Okreé’lepie Wzoér do obliczenia wskaznika
wskaznika
warto$¢ magazynowanego towaru
1 Produktywnoéé warto$¢ zaangazowanych zasobéw w procesy magazynowania
magazynowania przychody ze sprzedazy
2 koszty magazynowania
Srednia liczba ] ,
3 wydanych liczba wydanych towarow
towarow w liczba kompletowanych zamdéwien
zamowieniu
Stopiei ) liczba zajetych miejsc sktadowych
4 wykorzystania - — x100%
liczba miejsc sktadowych
magazynu
Przecigtne koszty koszty magazynowania
> migjsea liczba miejsc sktadowych
sktadowego J Y
6 Przecigtne koszty koszty magazynowania
pomieszczen liczba pomieszczeh w magazynie
” Koszty ptace pracownikéw wraz z narzutami
zatrudnienia liczba pracownikéw
Srednia liczba ] ,
] wydanych liczba wydanych towarow
towarow przez liczba pracownikéw
pracownika
9 $rednia dzienna liczba zmoéwien w badanym okresie
liczba zamowien liczba dni roboczych
10 Srednia dzienna liczba kompletowanych zam.w badanym okresie
liczba kompletacji liczba dni roboczych
Wadliwosé liczba btedow podczas kompletacji
11 o - ——x100%
kompletacji liczba kompletowanych zaméwien
12 Poprawnoé_g’ liczba z?oprawme skompletowanyc{l z.artlowwn ¥100%
kompletacji liczba kompletowanych zaméwien
13 Wydajnosé liczba skompletowanych zaméwien
kompletacji liczba pracownikéw
14 | Dyspozyeyjnosé rzeczywisty czas pracy magazynu
magazynu teoretyczny mozliwy czas pracy magazynu
15 Srednia dzienna liczba wydanych towar6éw w badanym okresie
liczba wydan liczba dni roboczych

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie [1, 2, 9, 10]

Kolejny wskaznik pozwala okresli¢ stopien wykorzystania magazynu. Wskazane jest,
aby jego warto$¢ byla jak najblizsza 100%, poniewaz oznacza to, Zze nie marnujemy
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powierzchni magazynowej. Wysoka warto$¢ wskazuje na poprawne wykorzystywanie
magazynu 1 sprzyja wzrostowi produktywnosci. Niska warto$¢ natomiast oznacza
marnotrawstwo powierzchni magazynowych.

Przecictne koszty miejsca skladowania pozwalajg okresli kosztochtonno$¢ jednego
miejsca sktadowania. W analizie tego wskaznika istotna jest wiedza na temat sktadowych
kosztow miejsca skltadowania. Mozna tutaj wyr6zni¢ koszty energii, koszty eksploatacji
magazynu przypadajace na jedng jednostke i koszty osobowe zwigzane z obstugg miejsca
sktadowania. Wskaznik ten jest zwigzany z produktywnoscia, gdyz przedstawia warto$ciowo
zaangazowane zasoby przypadajace na jedno miejsce sktadowe. Spadek przecietnych
kosztow korzystnie wpltywaé bedzie na produktywnosc.

Przeci¢tne koszty pomieszczen pozwalajg okreslic w przedsigbiorstwie, ktore miejsca
sktadowania pochtaniajg wigcej srodkow finansowych, a ktore mniej. Warto powigzaé to
rowniez z wartoscig sktadowanych towarow. Tak, jak poprzedni wskaznik réwniez i tutaj
nalezy podejmowac dziatania obnizajace koszty.

Pracownik magazynu dla przedsigbiorstwa to koszt zwigzany z jego wynagrodzeniem
oraz narzutami zwigzanymi z umowg o pracg. Wyrdznienie tych kosztow pozwala wyroznic
czg$¢ zasobow, ktorych wartosci nie da si¢ wyeliminowaé. Sg to koszty, ktore
w przedsigbiorstwie nie ulegaja obnizeniu — oznacza¢ by to musiato dla pracownikow
zmnigjszenie pensji lub brak premii. Zmniejszy¢ je mozna w sytuacji, gdy okazuje sig, ze
zatrudnia si¢ za duzo pracownikow i konieczna jest redukcja etatdw. Natomiast przy
zoptymalizowanym zatrudnieniu koszty te sg stale. W kontekscie produktywnosci warto
znaé t¢ warto$¢, gdyz jest ona jedng ze skladowych mianownika we wskazniku
produktywno$ci magazynowania.

Srednia liczba wydanych towaréw przez pracownika jest to wskaznik opisujacy
wydajnos$¢ osob zatrudnionych w magazynie. Im wigcej wydanych towarow przez jednego
pracownika tym nizsze koszty realizacji pojedynczego zamoéwienia. Liczba ta jest takze
zalezna od wielkosci sprzedazy. Na podstawie tego wskaznika mozna wnioskowac o liczbie
potrzebnych pracownikéw zwigzanych z wydawaniem towaru. W przedsigbiorstwie
powinno si¢ wyznaczy¢ wartos¢, ktora bedzie wzorcowa, z uwzglednieniem wszystkich
czynnikow wptywajacych na wydajnos$¢ pracownikow.

Srednia dzienna liczba zaméwien oraz kompletacji i wydah wraz ze wskaznikami
poprawnosci 1 wadliwosci kompletacji sa wskaznikami oceniajagcymi prace magazynu.
W celu zwigkszania produktywno$ci magazynu nalezy obniza¢ koszty magazynowania lub
zwigkszac liczbe obstugiwanych zamowien. Dzigki tym wskaznikom mozna ocenié, czy jest
potencjal do poprawy. W sytuacji gdy dziennie kompletuje si¢ za mato zamoéwien, warto
zastanowi¢ si¢ nad pozyskiwaniem nowych zamoéwien. Gdy poprawnos$¢ kompletacji maleje
powoduje to wzrost kosztow w przedsigbiorstwie, poniewaz nalezy dokonywaé korekt,
czasem nawet wigze si¢ to z reklamacjami od klientéw. Dodatkowe koszty spowoduja spadek
produktywnosci.

Dyspozycyjnos¢ magazynu pozwala okresli¢, czy magazyn pracuje przez caly dostepny
czas, czy nie. Dla magazynu pracujgcego calg dobe koszty te sg wyzsze, niz gdy jego obstuga
trwa 8 h dziennie. Im nizsze koszty zwigzane z czasem dyspozycji magazynu, tym
korzystniejszy wptyw na produktywnosc.

4. Analiza gospodarki magazynowej na wybranym przykladzie

Jako przyktad wybrano przedsigbiorstwo z branzy spozywczej. W procesach
magazynowych nalezy tutaj uwzgledniac¢ konieczno$¢ wyposazenia magazynoéw w chtodnie
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i mroznie, ktore utrzymuja stalg temperatur¢ w magazynie. Dodatkowo jest to
przedsigbiorstwo zajmujace si¢ produktami szybko rotujacymi. Ich termin przydatnosci jest
krétki. Surowiec jest dostarczany do firmy i magazynowany bardzo krétko. Dostawy sg
realizowane codziennie. Tak samo wydania produktow gotowych odbywaja si¢ codziennie.

Przedsiebiorstwo posiada poza zakladami produkcyjnymi, takze sklepy zaktadowe
i firmowe oraz hurtownie. Sprzedawanych jest bardzo wiele produktow, dzigki szerokiemu
asortymentowi. Przedsigbiorstwo posiada kilkanascie linii produkcyjnych. Rysunek 1
przedstawia warto$¢ sprzedazy produktéw z podzialem na miesiace.

30

Sprzedaz w min zt
o

012 3 45 6 7 8 9 1011 1213 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23
Miesiace
Rys. 1. Sprzedaz w przedsigbiorstwie w mln zt

Analizujac dane zebrane z 23 miesigey, nie zauwaza si¢ statych tendencji. Ostatnie pot
roku charakteryzuje si¢ spadkiem wartosci sprzedazy. Sprzedaz wyrazona wartoSciowo
charakteryzuje si¢ wspolczynnikiem zmiennosci ponad 13%. Zmiany w wartosci przychodu
spowodowane s3 wahaniami cen oraz zapotrzebowaniem rynku. Wplywa to na
produktywnos$¢ przedsigbiorstwa w sposob bezposredni, gdyz przychody ze sprzedazy sg
licznikiem wskaznika produktywnosci. Wzrost sprzedazy przy ograniczaniu kosztéw
wytworzenia, powoduje wzrost produktywnosci.

Analizowany zaklad posiada 7 magazyndéw o lacznej powierzchni okolo 6910 m?.
Magazyny stuzace do sktadowania i przechowywania produktow gotowych oraz surowcow
i materialéw niezbednych do produkcji zajmuja powierzchnie okoto 4700 m?, co stanowi
68%. Na rysunku 2 przedstawiono struktur¢ posiadanych magazynéw. Magazyny pracujg
w systemie trzy-zmianowym. Lacznie dziennie magazyny obstuguje 17 pracownikow.
Istnieja takze magazyny, ktore sa niezbgdne w utrzymaniu ruchu maszyn, linii
produkcyjnych. W zwigzku z posiadaniem floty samochodowej jest rowniez stacja paliw,
ktorej magazyn stanowi znikomy udziat w ogolnej powierzchni magazynow. Dzial miejski
zajmuje si¢ rozlewaniem napojow fermentowanych, znajduja si¢ tam kubkarki.
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Chlodnia+mroznia
14.64%

Rys. 2. Struktura posiadanych magazynow (opracowanie wlasne)

Z uwagi na ograniczony dostep do danych w przedsigbiorstwie przeanalizowano tylko
wybrane wskazniki. Skoncentrowano si¢ na wskaznikach posrednich, poniewaz one s3
czytelniejsze dla przedsigbiorstwa i pozwalaja wskaza¢ co nalezy poprawié, a ktore zadania
sa realizowane poprawnie.

Srednia liczba przyjetych zamoéwien w ciggu dnia wynosi 112. Srednio miesiecznie tyle
samo zamoéwien pracownicy kompletuja. Dziennie obstuge magazynu prowadzi 17
pracownikow, co oznacza, ze jeden realizuje 6-7 zamowien, czyli wigcej niz godzina pracy
magazyniera jest poswigcana na kompletacje jednego zamodwienia. Przedsigbiorstwo
wyznaczajac koszt jednego zamowienia powinno uwzgledni¢ koszt pracownika, jako jedna
ze sktadowych.

Dyspozycyjno$¢ magazynu wynosi 100%, poniewaz pracuje on 24h/dobg. Praca
magazynu odbywa si¢ w dni robocze, gdzie obecni sg pracownicy oraz w dni wolne od pracy,
jednakze wtedy bez pracownikow. Praca magazynu to praca zywa oraz uprzedmiotowiona.
Chtodnie i mroznie pracuja caty czas, nieprzerwalnie. W tej sytuacji nie mozna nic zmienic.
Jedyne odchylenia wynika¢ moga z awarii magazynow. Jednakze rozwoj techniki powoduje,
ze takie przestoje sg rzadkoscia.

Niestety, niemozliwe jest wyznaczenie wskaznikow zwigzanych z poprawnoscia
kompletacji, gdyz nie s gromadzone takie informacje. Tak samo, jak koszty magazynu nie
sa wyodrebniane z pozostatych kosztow. Przedsigbiorstwo powinno podja¢ dzialania
zmierzajace do ustalenia tych wartosci. Znajomo$¢ kosztow zwigzanych z prowadzeniem
magazynu i dokladna ich identyfikacja powoli w przysztosci doktadnie okresli¢ nie tylko
produktywnos¢, ale takze potencjalne stabe miejsca. Poprawnos¢ kompletacji powinna byé
na jak najwyzszym poziomie. Zwigzana jest ona z obstugg klienta i poziomem zadowolenia.
Zaktad zaopatruje glownie swoje zaktadowe lub firmowe hurtownie i sklepy. Stad pewnie
brak ewidencji poprawnosci kompletacji.
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Analizujgc warto$¢ sprzedazy przypadajaca na jeden metr kwadratowy powierzchni
magazynowych mozna wyznaczy¢ érednig warto$é. Wynosi ona 3 140 zt/m®. Wspdtczynnik
zmiennosci jest identyczny jak w przypadku sprzedazy, poniewaz w analizowanym czasie
nie zwigkszono powierzchni magazynowych. W badanym przedsigbiorstwie mozna ten
wskaznik potraktowac jako produktywno$¢ magazynu. Argumentem za przyjeciem tego
wskaznika jako produktywnosci jest takze fakt, Zze zaangazowane zasoby w badanym czasie
nie ulegaty zmianie. Rysunek 3 przedstawia zmiany produktywnosci w stosunku do okresu
bazowego, ktorym jest pierwszy miesigc okresu objetego analiza.
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Rys. 3. Zmiany produktywnos$ci magazynu w przedsigbiorstwie w stosunku do pierwszego
okresu analizy (opracowanie wlasne)

Produktywnos$¢ magazynu w badanym przedsigbiorstwie ulega wahaniom. W pierwszych
analizowanych miesigcach zauwazalny jest spadek. Kolejne miesigce wykazuja wyzsza
produktywno$¢ od okresu bazowego by po roku odnotowaé spadek. Kolejny rok to wzrost
wskaznika. Odnotowano wzrost produktywnosci o ponad 35 % w 16. miesigcu. Niestety
ostatni okres analizy wykazuje si¢ produktywnos$cig nizszg niz na poczatku analizowanego
okresu. Przyczyng sadku produktywnosci jest spadek ilosci sprzedawanych produktow, co
pocigga za sobg skutek w postaci spadku przychodow ze sprzedazy. W przedsigbiorstwie
produktywno$¢ ulega znacznym wahaniom. Amplituda wahan sigga 50%, a zatem
przedsigbiorstwo wykazuje si¢ malg stabilno§¢ produktywnosci. Nalezy podja¢ dziatania
zwigkszajace produktywnos¢, po dwczesnym ustabilizowaniu jej poziomu. Prawdopodobnie
wydzielenie kosztow magazynowych z pozostatych kosztow pozwoli wskazaé przyczyny
i potencjalne dzialania, ktore moga poprawi¢ efektywnosé gospodarki magazynowej. Nalezy
rowniez przeanalizowac stopien wykorzystania magazynu, co na tym etapie analizy nie byto
to mozliwe. Sg to dzialania, ktore zostang podjete w dalszych badaniach w przedsigbiorstwie.

5. Whioski

Produktywnos$¢ gospodarki magazynowej jest kategorig ztozong. Mozna korzystaé
z jednego wskaznika produktywno$ci. Natomiast wskazniki posrednie zobrazujg lepiej

956



sytuacj¢ przedsigbiorstwa. Wskazaé dzigki nim mozna potencjalne obszary do zmian.
Poprzez polepszanie wskaznikow posrednich mozliwy jest wzrost produktywnosci
bezposredniej. W sytuacji gdy przedsigbiorstwo nie wyrdznia osobno zasobow zwigzanych
z magazynowaniem i nie mozliwe jest wyznaczenie wskaznika produktywnosci magazynu
W sposob bezposredni, wtedy warto analizowa¢ wskazniki posrednie. Poprzez nie réwniez
wplywa si¢ na produktywno$¢ przedsigbiorstwa.

Przeanalizowany przyktad pozwolit wywnioskowaé, ze w przedsi¢biorstwie nalezy
wprowadzi¢ zmiany w ewidencji kosztow. Zaproponowano takze zwrdcenie uwagi na
gospodarke magazynowa i jej bardziej szczegotowe przeanalizowanie. Produktywnos¢ tych
dziatan ulega znacznym wahaniom. Nalezy opracowaé program poprawy w oparciu
o poszerzong analiz¢ wskaznikoéw efektywnosci gospodarki magazynowej.

Przedsi¢biorstwo nie posiada danych zwigzanych z poprawnoscig kompletowanych
zamowien. Jest to warto$¢, ktorg powinno si¢ analizowaé w kazdym przedsi¢biorstwie
wydajacym towar. Dlatego nalezy ktas¢ nacisk na wprowadzenie dziatan majacych na celu
monitoring poprawnosci kompletacji. Z analiz wynika takze, Ze nie ma wydzielenia kosztow
zwigzanych z magazynowaniem. Nalezy wprowadzi¢ ewidencje pozwalajaca na
wyznaczenie kosztow magazynowania. W przedsigbiorstwie o tak wysokiej sprzedazy
powinno si¢ mie¢ kontrole na takimi kosztami.
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