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Streszczenie: Przewage konkurencyjng zdobywa si¢ nie tylko produktami wyr6zniajacymi
si¢ wysokim poziomem innowacyjnosci, ale takze umiejetnym zarzadzaniem kosztami w
celu osiggniecia zaktadanego zysku przy ustalonej cenie produktu akceptowalnej przez
rynek. W artykule zwrocono uwagg na konieczno$¢ whasciwego postugiwania si¢ metodami
kosztéw docelowych oraz kosztow cyklu zycia. Najwigkszy wptyw na poziom kosztow
produktu majg decyzje podejmowane na etapie rozwoju produktu, dlatego zaproponowano
zastosowanie metody Feature Based Costing, ktora wykazuje si¢ wysokim poziomem
zintegrowania z systemami CAD i umozliwia szybka ocen¢ kosztow wyrobu.
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1. Wprowadzenie

Rozwoj produktow jest waznym elementem w strategii rozwoju przedsicbiorstw. Nowe,
Iub znaczaco zmodernizowane produkty umozliwiajg sprostaé¢ coraz wyzszym wymaganiom
odbiorcow, sg gwarancjg utrzymania pozycji na rynku, a przede wszystkim zapewniajg staty
doptyw $rodkéw finansowych niezbednych do funkcjonowania firmy w przysziosci.
Wielko$¢ tych srodkow, w postaci zyskow uzyskiwanych ze sprzedazy przysztych
produktow, uzalezniona jest od poziomu nowoczesnos$ci zastosowanych w nich rozwigzan.
Niestety, cze¢sto mozliwosci wdrazania nowych produktow, szczegdlnie tych o wysokim
poziomie innowacyjnosci, sg mocno ograniczane. Podjecie decyzji o wdrozeniu produkcji
takich produktow jest uzaleznianie od wielu czynnikow, z ktorych czesto najistotniejszym
jest koszt produkcji.

Proces rozwoju nowych produktow (NPD — ang. New Product Development) sktada z
szesciu gtownych etapodw: generowania pomystow, badan, rozwoju produktu, testowania,
analizy oraz wprowadzenia (komercjalizacji) [5]. Po kazdym z ich nast¢puje proces
podejmowania decyzji bazujacy na uzyskanych wynikach etapu biezacego i dotyczy sposobu
prowadzenia dalszych prac nad nowym produktem. Koszty, w kazdym przypadku, stanowig
jedno z najwazniejszych kryteriow wptywajacych na podjete decyzje. Dlatego problem
wlasciwej oceny kosztow produkcji stanowi jedno z najwickszych wyzwan w trakcie
prowadzenia procesu NPD [1, 2].

2. New Product Development a problem szacowania kosztow

Zabezpieczenie przyszitych zyskow przedsigbiorstwa to gléwny cel podejmowanych
dziatan. Dlatego kazdy proces zwigzany z rozwojem nowych produktow musi zostac
poddany ocenie z uwagi na oplacalno$¢ produkcji. Ten cel osiaga si¢ poprzez okreslenie
kosztu zycia produktu o okreslonej funkcjonalnosci i jakosci [11]. Koszt zycia produktu
obejmuje nie tylko koszty zwigzane z wytworzeniem i wprowadzeniem produktu na rynek,
ale réwniez uwzglednia koszty zwigzane z jego cksploatacja (koszty serwisu, koszty
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uzytkowania oraz koszty wycofania z rynku i likwidacji) . Zastosowanie metody kosztow
cyklu zycia ma za zadanie oszacowanie kosztow rzeczywistych, ktére sg podstawag do
wyliczenia ceny produktu. Wykorzystuje si¢ tu metode kosztéw docelowych [4]. W
tradycyjnym podejsciu tej metody cena sprzedazy jest sumg kosztow oraz narzuconej przez
producenta marzy:

Koszty + marza = cena sprzedazy

Niestety ten model nie odpowiada warunkom na wspoétczesnym globalnym rynku, na
ktorym istnieje silna konkurencja. Wyliczona cena sprzedazy moze byé wyzsza od
konkurentéw i nie zagwarantuje odpowiedniego popytu na produkt. W takiej sytuacji nalezy
odwroci¢ ten model. Po pierwsze nalezy ustali¢ ceng¢ produktu, ktora jest w stanie
zaakceptowac rynek, nastepnie okresli¢ wielko$¢ marzy i przystapi¢ do wyliczenia kosztu.

Cena sprzedazy — marza = koszt

W takim dziataniu otrzymujemy dwie informacje zwigzane z kosztami: pierwsza to koszty
wyliczone w oparciu o metodg kosztow cyklu zycia (koszty rzeczywiste), druga to koszty
wyznaczone metodg kosztow docelowych (koszty docelowe).

Wyznaczenie kosztu docelowego jest narzuceniem duzej dyscypliny, ktéra wymaga
doktadnej analizy zaréwno produktu, jak i procesu pod katem mozliwych redukcji kosztu w
przypadku, gdy koszty rzeczywiste przewyzszaja koszty docelowe. Stad konieczno$é
utworzenia interdyscyplinarnych zespolow skladajacych si¢ ze stuzb marketingowych,
finansowych, kierownikéw produkcji i innych celem przeanalizowania i oceny cech
produktu, opracowania mozliwych wariantéw rozwigzan, ktore doprowadza do osiggnigcia
zatozonego kosztu (rys. 1).
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Rys. 1. Kluczowe czynniki zwigzane z metodg kosztow docelowych
Zrodto: opracowanie whasne

Najwickszy wplyw na koszty produktu majg decyzje podejmowane na etapie
projektowania, stad zmiany w definiowaniu produktu i planach produkcji mogg przyniesé
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najwickszy efekt. Analiza wartosci produktu stanowi wigc dla Target Costing podstawowe
dziatanie pozwalajace okresli¢ mozliwe kierunki redukcji kosztow (rys. 2).
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Rys.2. Idea ustalenia kosztu docelowego produktu [4]

Zatem kompleksowe podejécie do szacowania kosztow powinno obejmowac:

ustalenie ceny docelowej okreSlonej na podstawie analizy rynkowej i badan
marketingowych,

obliczenie kosztu docelowego na podstawie zalozonej marzy,

oszacowanie kosztow dotyczacych kolejnych faz cyklu zycia — osiggane
odpowiednimi technikami szacowania kosztow dostosowanych do jakosci
posiadanych informacji,

wskazanie kosztow, ktore nalezy zmniejszy¢ celem osiggnigcia poziomu kosztow
docelowych,

opracowanie strategii zmniejszania kosztow,

monitorowanie i kontrola wynikdw procesu poprzez zastosowanie narzedzi
umozliwiajgcych pomiar zmian poziomu kosztow podczas realizacji dziatan w
ramach strategii obnizania kosztow.

Proces szacowania kosztow w zakresie poszczegélnych faz New Product Development
cechuje duza réznorodno$é. Pierwsze fazy NPD to prace o charakterze koncepcyjnym oraz
badania naukowe. Opis nowego produktu jest tu jeszcze zbyt ogdlny, aby mozna bylo
zastosowa¢ doktadne techniki szacowania. Wlasciwie w tym miejscu nie jest to jeszcze
konieczne. Do podjecia decyzji o wyborze najlepszej koncepcji wyrobu i dalszym przebiegu
prac wystarczy zgrubna ocena kosztéw, dlatego mozna postuzy¢ si¢ metodami intuicyjnymi
lub analogicznymi [9]. Najwazniejszg faza procesu NPD, ktorej przebieg ma najwigkszy
wplyw na koszty produktu jest faza development. W tym miejscu nastgpuje projektowanie
wstepne, a nastepnie projektowanie szczegdlowe, w ktorym opracowuje si¢ konstrukcje
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wyrobu, nadaje cechy uzytkowe, przypisuje metody wytwarzania oraz decyduje o organizacji
produkcji. Kazde z tych dzialan ma konsekwencje kosztowe i z tego powodu w tej fazie
nalezy przeprowadzi¢ zasadnicze szacowanie kosztow i1 odnies¢ je do poziomu wczesniej
wyliczonych kosztéw docelowych (rys. 3).
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Rys. 3. Idea osiagania poziomow kosztow docelowych na etapie projektowania produktu
Zrodto: opracowanie whasne

Cel osiagniecia poziomu kosztow docelowych nie moze by¢ najwyzszym priorytetem na
etapie projektowania. Slepe dazenie do obnizania kosztow moze skutkowaé obnizeniem
funkcjonalnosci produktu. Produkt utraci te walory, ktore zwigzane s3 z jego
konkurencyjnos$cia, czyli straci na wartosci. Dlatego podczas projektowania zorientowanego
na koszty istotne jest prowadzenie analizy warto$ci produktu VA (ang. Value Analysis), ktora
na etapie projektowania jest okres§lana jako inzynieria wartosci VE (ang. Value Engineering)
[8]. Zastosowanie inzynierii warto$ci polega na tym, aby przy obnizaniu kosztow wyrobu nie
skupia¢ catej uwagi na wyrobie, lecz na funkcjach, ktére wyrdb ma realizowac i obnizaé
koszty realizacji tych funkcji.

Funkcja

Warto$¢ produktu =
P Koszt

3. Szacowanie kosztéw na etapie projektowania produktu

Metoda kosztow docelowych jest mocno ukierunkowana na projektowanie zorientowane
na koszty DTC. Takie projektowanie wymaga zastosowania odpowiedniego narzedzia do
szacowania kosztow, ktore umozliwitoby wyliczanie kosztu w dowolnym momencie
realizacji prac projektowych, ale rowniez bylo odpowiednio wrazliwe na zmiany w projekcie
korygujac wielko$¢ kosztu przy zmianie dowolnego parametru konstrukcji.

W procesie projektowania wykorzystuje si¢ calg game systemow z grupy CAx. Od
momentu kiedy udoskonalono te systemy wprowadzajac modelowanie 3D oraz wzbogacono
je o szereg narzedzi umozliwiajacych przeprowadzanie symulacji oraz analiz.
Opracowywane modele produktow bardzo wiernie odzwierciedlajg rzeczywisty produkt. W
systemach CAD zmienito si¢ podejscie do projektowania. Juz w drugiej potowie XX wieku
dostrzezono mozliwo$¢ projektowania w systemach CAD zorientowanego na wytwarzanie
[6]. Powstata idea obicktow features, ktérych =zastosowanie na etapie konstrukcji
nasladowato przebieg pozniejszego procesu wytworczego. Poczatkowo konstruowanie
oparte na tych obiektach wymagato opracowywania dedykowanych aplikacji
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wspomagajacych istniejace systemy CAD [3]. Obecnie w kazdym systemie CAD istniej
mozliwo$¢ skorzystania z przygotowanej bazy typowych obiektow features. Mozna takze te
baze¢ rozbudowywaé o wlasne obiekty (rys. 4).

Rys. 4. Przyktad zastosowania obiektow features w procesie modelowania wyrobu [6]

Poza zaletami zastosowania features przy opracowywaniu konstrukcji dostrzezono dalsze
zalety tych obiektow. Jednym z nich byta mozliwo$¢ szacowania kosztow. W tym wypadku
nalezalo wzbogaci¢ systemy do projektowania o bazy danych zawierajace informacje
kosztowe oraz wyposazyé w algorytmy umozliwiajace oszacowanie kosztéw. Metoda
szacowania kosztow w oparciu o obiekty typu features (FBC — ang. Feature Based Costing)
zyskuje obecnie coraz wigcej zwolennikow [7, 10].

W modelu kazdego wyrobu mozna wyrdézni¢ features’y, ktére mozna opisac i
przyporzadkowa¢ im odpowiednie informacje kosztowe (rys. 5). Z uwagi na rodzaj tych
informacji mozna wyrdzni¢ nast¢pujace cechy

— cechy geometryczne: dlugosé, szerokosé, glebokos¢, powierzchnia, objetosc, itd.,

— cechy materiatowe: rodzaj materiatu i jego cechy fizyczne,

— cechy technologiczne: okreslajace rodzaj obrobki i parametry jej przeprowadzenia

— cechy jakoSciowe: tolerancja i chropowato$¢ powierzchni

— cechy strukturalne: definiujagce miejsce w strukturze wyrobu, sposob montazu lub

kompletacii,

Dodatkowe uzupehienie informacji o planowanych operacjach kontroli jakosci oraz
parametrach produkcji daje podstawe do uzyskania wiarygodnego wyniku kosztow wilasnych
wyrobu.

439



BOM Materiat Kompletacja
Cechy Maszyny 1 L
geometryczne mdm Kontrola jakosci
i - Parametry
Technologia Robocizna Tk

Rys. 5. Dane niezbgdne do oszacowania kosztu na etapie projektowania przy
wykorzystaniu metody Feature Based Costing

Zrédto: opracowanie wlasne

Zalety metody Feature Based Costing dostrzegli juz takze producenci systemow CAD.
Modut kosztowy oparty na metodzie FBC wprowadzono w systemie SolidWorks (rys. 6).
Umozliwia on przyporzadkowanie wszystkim obiektom typu features niezbednych
informacji kosztowych i przeprowadzenie procesu szacowania kosztow wyrobu. Brakuje w
nim jeszcze bazy kosztow dotyczacych organizacji procesu produkcyjnego, lecz mozna bez
watpienia stwierdzi¢, ze jest to duzy krok w kierunku ewolucji systeméw CAD zgodnej z
ideg projektowania zorientowanego na koszty DTC.
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Rys. 6. Modut szacowania kosztow wykorzystujacy metode Feature Based Costing w

systemie SolidWorks [12]
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4. Whioski

Przystepujac do projektowania i wdrazania nowych produktow staje si¢ nie tylko przed
problemami dotyczacymi ich atrakcyjnosci z uwagi na poziom innowacyjnosci ale rowniez
nalezy zmierzy¢ si¢ z problemem okreslenia akceptowalnej przez rynek ceny sprzedazy,
ktora nieodtacznie zwigzana jest z analiza kosztow w calym cyklu zycia. Koszty mozna
szacowa¢ na kazdym etapie procesu rozwoju produktu, z mniejszag doktadnoscig w
poczatkowych fazach procesu New Product Development z uwagi na ograniczong liczbe
danych o przysztym produkcie, wickszg doktadnoscig w koncowych etapach procesu NPD,
gdy istniejg juz pelne dane o produkcie. Na kazdym etapie podejmowane sg decyzje majgce
konsekwencje kosztowe, lecz najwickszy wptyw na poziom kosztow majg decyzje i dziatania
realizowane podczas etapu projektowania. Na obecnym poziomie rozwoju systemow
wspomagajacych projektowanie mozna z duzg dokladnoscia oceni¢ wptyw kazdej cechy
produktu na kolejne etapy procesu NPD. Zastosowanie metody FBC jest przyktadem jak
mozna przeprowadzi¢ proces projektowania zgodnie z ideg DTC otrzymujac wiarygodne
informacje o kosztach.

Problem wyprodukowania wyrobu o wlasciwej funkcjonalnosci i jakosci, przy zalozeniu
odpowiedniego poziomu rentownosci produkcji, nie sprowadza si¢ do zastosowania
wybranej metody szacowania kosztéw. Nalezy zastosowac¢ model, na ktory sktada si¢ kilka
metod. Pierwsza dotyczy wyznaczenia kosztow docelowych, wyznaczajaca dopuszczalny
poziom kosztéw gwarantujagcych pozadang cen¢ rynkows produktu. Kolejng jest metoda
kosztow zycia uwzgledniajgca koszty od momentu koncepcji i projektowania, az po
wycofanie z rynku. Wilasciwe oszacowanie kosztow na kazdym z etapoéw cyklu zycia
wymaga poshuzenia si¢ réznymi technikami, z ktorych wykorzystanie obiektow features
posiada t¢ przewage, ze jest nierozlacznie zwigzana w konstrukcjg wyrobu, a przypisanie tym
obiektom informacji kosztowych z obszaru wytwarzania i organizacji produkcji umozliwia,
przy zastosowaniu odpowiednich algorytmow obliczeniowych, otrzymanie wiarygodnego
kosztu na poziomie produktu.
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