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Streszczenie: W pracy uwaga zostaje zwrocona na zagadnienie spotecznej
odpowiedzialnoéci i jej wplywu na funkcjonowanie przedsigbiorstwa. Podmiotem
badawczym jest przedsigbiorstwo z branzy cukrowniczej, a korzySci wynikajace
z odpowiedzialnego podej$cia widoczne sg w wielu miejscach logistyki zaopatrzenia m. in.
w zakresie dostaw, zaopatrzenia, relacji migdzy podmiotami, a takze srodowiska.
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1. Zagadnienia wstepne

Tradycyjne podejscie do przedsigbiorstwa skupia uwage wylacznie na jednej jego cesze,
ktorg jest osiaganie zyskow. Zarobkowy charakter ww. organizacji byt podstawg tworzenia
i nastepczo prowadzenia przedsigbiorstw. Obecnie sytuacja ulegta zmianie. Dzi$§ podmioty
zajmujace si¢ prowadzeniem przedsi¢biorstwa podtrzymuja pierwotny cel jego
powstawania, lecz skupiajg rowniez uwage na jego innych elementach, ktérym nie mozna
przypisa¢ charakteru dochodowego. Zmiang podejécia zdeterminowato zjawisko spotecznej
odpowiedzialnoéci. Przez spoteczng odpowiedzialno§¢ nalezy rozumieé takie
funkcjonowanie organizacji, ktore poswigca uwage etyce, w ramach ktorej nalezy rozumiec
praktyki dalekie od nieuczciwej konkurencji oraz inne normy spoteczne, do ktorych nalezy
wskaza¢: ochron¢ srodowiska, bezpieczenstwo, filantropig, poszanowanie dla
zroéznicowania kulturowego oraz praw cztowieka [1].

Spoleczna  odpowiedzialno$¢ jest zjawiskiem dotyczacym  funkcjonowania
przedsigbiorstwa w ogdle, przytoczenie dzialan charakterystycznych dla wszystkich jego
obszarow jest niemozliwe ze wzgledu na objetos¢ niniejszego opracowania. W zwigzku z
powyzszym zakres charakterystyki, utozsamiony z celem analizy, zostanie ograniczony do
jednej z faz przeptywu dobr rzeczowych w zakresie logistyki, czyli w ramach logistyki
zaopatrzenia. Natomiast za podmiot badawczy postuzy biznesowa relacja partnerska
pomigdzy przedsi¢biorstwem cukrowniczym, a dostawcami surowca, czyli plantatorami.

Logistyka zaopatrzenia to dziedzina, ktérej nie mozna przypisa¢ sztywnych granic,
a jako pojecie niecostre umozliwia réznorodne podej$cia. Wobec czego mozna przyjac, iz
w ramach przedsigbiorstw cukrowniczych z logistyka zaopatrzenia mamy do czynienia juz
na etapie zwigzanym z zasianiem buraka cukrowego, ktory jest podstawowym surowcem
niezbednym do produkcji cukru. Tak szerokie podejscie jest determinowane partnerskim
podejsciem do ksztaltowania relacji na ptaszczyznie przedsigbiorstwo — plantator. Gdzie
w tym wszystkim miejsce na spolteczng odpowiedzialnos¢? W pracy skupiono uwage na
czterech plaszczyznach spolecznej odpowiedzialno$ci w ramach logistyki zaopatrzenia: na
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relacjach z dostawcami, na poszanowaniu $rodowiska naturalnego na etapie pozyskiwania
surowcow, na samych dostawach oraz kwestiach zwigzanych z magazynowaniem burakow.

2. Spoleczna odpowiedzialnos$¢ a relacje z dostawcami

Pierwszym elementem jaki przywotuje zagadnienie spotecznej odpowiedzialnosci jest
relacja z dostawcami. W ramach logistyki zaopatrzenia dochodzi do prowadzenia dziatan,
ktore majg na celu zaspokajanie potrzeb produkcyjnych przedsi¢biorstwa, w opisywanym
przypadku materiatlem, ktory stanowi podstawg zabezpieczenia jest burak cukrowy,
z ktorego wytwarzany jest cukier. Warto w tym miejscu zaznaczyC, ze w ramach
materiatow zaopatrzeniowych wyrdznia si¢ ich odmienne rodzaje, a ww. roslina zaliczana
jest do surowcow, przez ktore nalezy rozumie¢ dobra materialne wystgpujace w postaci
naturalnej, jeszcze nieprzetworzonej, ktore po raz pierwszy wchodza do obrotu towarowego
i zostang poddane procesom przetworczym. Wyr6zni¢ wsréd nich nalezy surowce
z przemyshu wyrobniczego, leSnictwa oraz rolnictwa [2]. Wlasnie do ostatniej kategorii
zaliczane sg buraki cukrowe. Ze wzglegdu na specyfik¢ zapasu, wystepujacego
w charakterystycznej dla Polski strefie klimatycznej, relacje w zakresie dostaw oparte sg
o partnerstwo. Dostawcami zapasow stajg plantatorzy zajmujacy si¢ uprawg tych roslin.

Jesli mowa o partnerstwie, warunkiem sine qua non jest swobodny przeptyw informacji
pomiedzy przedsigbiorstwem, a dostawca, natomiast kanal komunikacyjny jest bardzo
szeroki. Dzigki przeptywom informacji dochodzi do powstania relacji, gdzie oba podmioty
czerpig z niej korzysci, nalezy stwierdzi¢, iz powstaje sytuacja, ktorg mozna okresli¢ za
posrednictwem terminu z zakresu komunikacji: ,,wygrany - wygrany”. Dwa kooperujace
podmioty nie dos¢, ze czerpig pozytki ze swobodnego przeptywu kluczowych informaciji to
nie musza ponosi¢ kosztow zwigzanych z utajnianiem informacji i srodkami niezbednymi
do ich ochrony. Dzieje si¢ tak, ze wzgledu na fakt, iz cele wspotpracownikow sg rdzne,
jednakze charakteryzuja si¢ wspotliniowoscig [3]. Doskonale wida¢ to na przyktadzie
przedsigbiorstw z branzy cukrowniczej oraz plantatoréw. Tym pierwszym zalezy na
pozyskiwaniu surowcoéw wysokiej jakosci 1 mozliwie duzej ilosci, poniewaz ten surowiec
staje si¢ podstawa produkcji, a w efekcie koncowym przynosi zyski. Natomiast domena
tych drugich jest dziatanie, przynoszace im mozliwie wysokie plony, ktére beda odznaczaty
si¢ dobrymi parametrami, poniewaz takie rosliny przyczynia si¢ od osiagnigcia zysku.
Pomimo, ze mowa o dazeniach innych stron, cele ich pozostaja zbiezne. Wspomniane
wyzej relacje czesto powigzane sg z podmiotami wspdlpracujacymi w dlugim okresie,
wigze si¢ to z budowaniem zaufania oraz szacunku obu podmiotéw wobec siebie, ktory jest
procesem dlugotrwalym [3]. W powyzszej postawie, niewatpliwie zauwazalna zostaje
spoteczna odpowiedzialno$¢, natomiast aspektem, ktory ulega istotnemu uwypukleniu jest
bezpieczenstwo. Przejawia si¢ on w pewnosci dostarczanych surowcow, ktorych proces
rozwoju odbywal si¢ podczas wzajemnego oddziatywania, dotyczacego usprawnien
techniczno-organizacyjnych, a takze zwigkszania wydajnosci dotychczas stosowanych
metod. Wazng kwestig, dla przedsigbiorstwa zajmujacego si¢ produkcjg artykutow
spozywczych, do ktorych niewatpliwe nalezy zaliczy¢ cukier, jest nabywanie surowcow
wolnych od zanieczyszczen chemicznych, spowodowanych nieprawidtowa ochrona
fungicydowa lub ochrona herbicydowa. W literaturze przedmiotu podkres§lane jest, iz
partnerska relacja podmiotow, bedacych odpowiednio dostawcg i odbiorcg przyczynia si¢
do budowania przewagi konkurencyjne;.
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3. Spoleczna odpowiedzialnosé a Srodowisko

Zagadnienia zwigzane z ochrong $rodowiska, dawniej marginalizowane, w ostatnim
czasie przybieraja na znaczeniu. W szczegélnosci, iz Polska w ujeciu statystycznym,
w zakresie tej materii, na tle innych panstw europejskich wypada do$¢ stabo. Rzeczywiste
zainteresowanie panstwa, a tym samym prawa i podmiotow zyjacych na obszarze kraju,
trwa od okoto 25 lat. Doskonatym przyktadem dziatania majacego, w ujeciu catosciowym,
ograniczy¢ negatywny wpltyw przedsigbiorstwa na srodowisko sa badania gleby. W ramach
analizowanej instytucji stosowana jest do badania gleby metoda elektro-ultrafiltracji. Celem
pomiardw jest ustalenie poziomu substancji glebowych korzystnie wptywajacych na wzrost
burakéw cukrowych. Dlaczego takie dziatanie jest spotecznie odpowiedzialne? Poniewaz
stwarza mozliwo$¢ doktadnego okreslenia niedoboru substancji, a tym samym umozliwia
wyliczenie ilosci nawozow, ktore nalezy zastosowac, by uzupehi¢ ww. braki glebowe,
ktore stanowig substancje odzywcze dla surowca. Stosowanie odpowiedniej ilosci
nawozOw jest istotne, co najmniej z dwoch punktow widzenia, po pierwsze
srodowiskowego, po drugie ilosciowego. Podkresla si¢ bowiem, iz stosowanie nawozow
w rolnictwie negatywnie wptywa na wody, bezposrednio gruntowe, a posrednio morskie
ioceaniczne, do ktérych czgsto splywaja nawozy sztuczne stosowane w zwigzku
z nieprawidloéciami w zakresie agrokultury. W ramach badan okre$la si¢ zawarto$¢
w glebie, m. in. azotu, fosforu, boru, siarki, potasu, wapnia. Dwa pierwsze pierwiastki maja
szczegoblnie destrukcyjny wplyw na wody, poniewaz prowadzg do zjawiska eutrofizacji, na
ktorg w przypadku Polski, narazone zostaje m.in. Morze Baltyckie. Warto zauwazy¢, ze
z opracowan GUS w zakresie Ochrony $rodowiska, Polska, wsérdd panstw zlewni Battyku,
zajmuje drugie miejsce (zaraz po Niemczech) w zakresie ilosci stosowanych nawozow
azotowych i fosforowych w przeliczeniu na hektar upraw [4]. Stad tez pochylenie si¢ nad
ograniczeniem ich jest bardzo istotng kwestig.

Drugim elementem, na ktory nalezy zwroci¢ uwage w kontekscie badan glebowych, sa
doswiadczenia. Prowadzi je przedsigbiorstwo w celu ustalenia jaka ilo§¢ poszczegolnych
nawozow powinna by¢ zastosowana, by osiggna¢ maksymalne zyski. Warto w tym miejscu
odwola¢ si¢ do tabeli 1. Z danych w niej przedstawionych jednoznacznie wynika, iz
zwigkszanie zastosowania nawozu azotowego przyczynia si¢ do wzrostu plony korzeni, ale
tylko do pewnego momentu. Przy stosowaniu dawki stu kilograméw na hektar upraw widac
po raz ostatni wzrost, nastepnie odnotowywany jest wytacznie spadek plonu korzeni. Warto
takze zwrdci¢ uwagge na polaryzacje (w ramach niniejszego opracowania, rozumie si¢ przez
nig zawarto$¢ cukru w buraku cukrowym). W efekcie stosowania nawozu azotowego
dochodzi do obnizenia jej poziomu. Obnizki sg przedstawiane w postaci czesci setnych,
jednakze nie prowadzg do spadku warto$ci ponizej szesnastu procent, ktory jest uwazany za
minimalny, pozadany poziom tego wskaznika. Do pelnej oceny skutecznosci nawozow
nalezy dolaczy¢ obliczenia dotyczace mozliwoSci wytworzenia produktu gotowego, jakim
jest cukier z surowcéw o podanych parametrach. W efekcie caloSciowej analizy
sugerowana ilo$¢ nawozow niezbgdnych do wspierania prawidtowego rozwoju buraka
cukrowego opiera si¢ o wartosci z przedziatu od osiemdziesieciu do stu kilogramow
przypadajacych na hektar upraw.
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Tab. 1. Nawozenie azotem — wptyw na plon korzeni i polaryzacje

Dawka kg N/ha Plon korzeni Polaryzacja
[t/ha] [%]

0 94,2 17,24
40 98,7 17,14
80 99,0 17,10
100 101,0 16,98
120 97,6 16,90
140 94,3 16,62

Zwracajac uwage na nawozenie nalezy takze bra¢ pod uwagg pory roku. Praktyka
rolnicza wskazuje, iz s3 momenty podczas okresu wegetacji rosliny, gdzie stosowanie
srodkéw ochronnych jest zalecane, poniewaz ich dziatanie zostaje zoptymalizowane
w okreslonych warunkach pogodowych. Warto tez doda¢ uzupelniajaco, ze stosowanie
niektoérych nawozow w nieodpowiednim czasie prowadzi do braku ich dzialania w ogole
lub zauwazalny jest ich pozytywny wpltyw na rozwoj rosliny, wytacznie w ograniczonym
zakresie. Kluczowa role w zakresie por roku odgrywaja zmienne warunki atmosferyczne,
do ktérych mozna zaliczy¢ wysoka lub niskg wilgotno$¢ powietrza, wystgpowanie lub brak
opadow atmosferycznych, dodatnia badZz ujemna temperatura powietrza. To wlasnie one
determinujg wpltyw nawozow i srodkow ochronnych na rosliny.

Powyzsze rozwazania powigzane sg z drugg z korzys$ci wynikajaca z procesu badania
glebowego, a mianowicie ilo$cig surowca, a takze jego parametrami. Do$wiadczenia
prowadzone przez przedsi¢biorstwo cukrownicze oraz wynikajace z niego wnioski sg
doskonatym przyktadem dziatania spotecznie odpowiedzialnego. Jest tak ze wzgledu na
fakt, iz odznaczajg si¢ dbatoscig srodowiskows, a takze wskazuje na relacj¢ partnerstwa,
ktora taczy przedsigbiorstwo cukrownicze z plantatorami. Przedsigbiorstwo przekazuje
wiedz¢ nieodptatnie, takie postgpowanie przyczynia si¢ do uwalnia od niepotrzebnych
kosztow plantatorow, ktorzy majac §wiadomos¢ jak poszczegolne nawozy, w odpowiednio
oznaczonych dawkach, wplywaja na wzrost lub regres rozwoju burak cukrowego. Nalezy
mie¢ na uwadze fakt, iz przedsigbiorstwo ma wigksze mozliwosci organizacyjno-
techniczne do przeprowadzenia doswiadczen z wykorzystaniem nawozOow niz rolnicy,
dzigki tej przewadze moze wspomodc plantatorow w zakresie ich odpowiedniego
zastosowania.

4. Spoleczna odpowiedzialnosé a dostawy

W tej czgdci trzeba wskazaé na postgpowanie przedsigbiorstwa, ktéoremu nalezy
przypisa¢ cechg¢ nieekonomicznosci, co moze by¢ podstawa do uznania dziatania za
spotecznie odpowiedzialne. Burak cukrowy to ro$lina, ktora w polskich warunkach
klimatycznych nadaje si¢ do zbioru wylgcznie raz w roku. Ze wzgledu na wspdtprace
przedsigbiorstwa cukrowniczego z wicloma plantatorami, ktérzy zajmujg si¢ uprawg tej
samej rosliny, w tym samym czasie, nalezy wnioskowac, ze rowniez okres zbioru jest
tozsamy. Takie rozwigzanie jest niekorzystne dla przedsigbiorstwa, poniewaz posiada ono
ograniczenia przetworcze oraz magazynowe, stad tez w ramach logistyki zaopatrzenia
doszto do wyksztatcenia pewnej prawidlowosci. By zapewnié¢ stosunkowo réwnomierny
doptyw zaopatrzenia do przedsigbiorstwa przewidziano premi¢ za surowce dostarczane,
w pewnych okresach: przed dniem pierwszego pazdziernika oraz od dnia pierwszego
grudnia.
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Premia w pierwszym przypadku zwigzana jest z wczesnym wykopywaniem burakow
cukrowych, ktére majg relatywnie niskg mase (gdyby zostaty przez dtuzszy czas w glebie
zwigkszylyby swoja mase). Jednak przedsigbiorstwo postanawia zrekompensowaé
plantatorom dostarczenie surowcow, przed osiggnigciem przez nie optymalnych
rozmiardéw, premia, doliczang do kazdej tony przekazanego surowca bez wzgledu na
jakiekolwiek parametry surowca, kluczowa kwestig staje si¢ wylacznie terminem dostawy.
Wysoko$¢ premii jest identyczna dla kazdego z plantatorow, gdzie wida¢ urzeczywistnienie
zasady rownosci, ktora jest niewatpliwie normg spoteczng. Wedlug dostepnych zrodet jej
wysokos¢ to okoto jednego zlotego i dwudziestu groszy za kazdy dzien. Im wcze$niej
surowiec dostarczony tym wyzsza premia. Wspomniana prawidtowos$¢ staje si¢ duzo
tatwiejsza, gdy do jej zobrazowania zastosowany zostanie wykres. Maksymalny dodatek
wynosi trzydziesci szes¢ ztotych za tong surowca i wyptacany jest za dostawy w pierwszym
dniu wrzesnia, kolejne dodatki zmniejszane sg o iloczyn dziennej wysokosci dodatku oraz
liczby dni, co zobrazowano na wykresie ponizej (rys.1).
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Rys. 1. Wysokos¢ dodatkow we wrzesniu. Zrodto: opracowanie whasne na podstawie
materiatow udostepnionych przez przedsigbiorstwo.

Dostarczanie surowcow podczas trwania miesigcy pazdziernika i listopada jest
uznawane za standard inie wigze si¢ z dodatkowymi S$rodkami pienigznymi dla
plantatorow, natomiast drugi rodzaj premii dotyczy surowcow, ktdre sg magazynowane
i wzwigzku z procesem oczekiwania tracg wartoéci niektorych parametréw. Wspomniana
doptata ma rekompensowac ich utrate¢ plantatorom, gdyz oni sg gotowi do wczes$niejszego
przekazania surowcow, a do przestoju dochodzi wskutek ograniczen produkcyjnych
przedsigbiorstwa. Z dniem pierwszego grudnia pojawia si¢ rOwniez premia za Surowce
dostarczanie w tym i kolejnych dniach wskazanego miesigca. Premia okreslona jest na
poziome dwudziestu czterech groszy. Liczona jest za kazdy dzien i przyznawana do kazdej
tony surowca bez wzgledu na parametry surowcowe. Tendencja jest odwrotna
w porownaniu do wrzesnia, czyli wyzsze premie otrzymujg plantatorzy dostarczajacy
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buraki cukrowe w ostatnich dniach miesigca (rys.2). Maksymalna premia w miesigcu
grudniu wynosi siedem ztotych i czterdzieSci cztery grosze. Jednak gdy kampania
cukrownicza wydtuza si¢ i1 buraki cukrowe sg dostarczane do przedsigbiorstwa, takze w
styczniu to premi¢ wylicza si¢ zgodnie ze wskazang prawidlowoscia takze w kolejnych
miesigcach. Warto zauwazy¢, ze cukrownia jako partner plantatora nie tylko naklada na
niego obowigzki, lecz rowniez ponosi negatywne konsekwencje spowodowane wiasnymi
ograniczeniami, czego doskonatym przykladem sa wskazane dodatki dla plantatorow.
W powyzszej postawie mozna doszukaé si¢ zjawiska okreslanego mianem spolecznej
odpowiedzialnosci.

Wysokos$¢ premii [z1/t]
o [ N w H (6] [e)} ~ o]
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Rys. 2. Wysokos$¢ dodatkéw w grudniu. Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie
materialow udostgpnionych przez przedsigbiorstwo

5. Spoleczna odpowiedzialno$¢ a magazynowanie

Jako, ze przedmiotem niniejszej pracy jest logistyka zaopatrzenia warto zwroci¢ uwage
na zasadnicza kwesti¢ znajdujaca si¢ w zakresie zainteresowania tej dziedziny, czyli
magazynowania. W zwigzku z odmiennoscig przedsigbiorstw z branzy cukrowniczej od
innych instytucji funkcjonujacych na rynku, nalezy wskaza¢ na specyficzny sposob
magazynowania, ktory czeSciowo odbywa si¢ w przedsigbiorstwie, a czeSciowo
u plantatorow. W  zwigzku ze wspomnianymi ograniczeniami przetworczymi
przedsigbiorstwa, w ramach umowy plantatorzy przechowuja surowce na polach
uprawnych. Przedsigbiorstwo cukrownicze prowadzi statystyki wskazujace na zmiang
miejsca surowcOw podczas trwania kampanii cukrowniczej, poniewaz moga si¢ one
znajdowa¢ zaré6wno na obszarze przedsigbiorstwa, jak i na polu uprawnym, gdzie oczekuja
na transport do przedsigbiorstwa lub na wydobycie. Niewydobywanie surowcow z gleby,
umozliwia im dalszy wzrost i chroni przed niekorzystnym wptywem otoczenia po
wydobyciu. Natomiast drugag sytuacja jest stan, gdy doszto do wydobycia i mamy do
czynienia z tzw. magazynowaniem na polach uprawnych. Surowiec, podczas oczekiwania
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na dostawe, nie dos¢, ze nie zwigksza swojej masy to jeszcze jest narazony na wiele innych
czynnikow, ktore przyczyniaja si¢ do obnizenia jego jakosci. By ograniczy¢ ta praktyke
plantatorzy stosuja pryzmowe ich utozenie, ktore lepiej utrzymuje temperature surowcoOw
zgromadzonych w jednym miejscu.

Jak w zakresie magazynowania przedstawia si¢ spoteczna odpowiedzialno$¢?
Przedsi¢biorstwo  cukrownicze wyptaca dodatki plantatorom, ktorzy podczas
przechowywania surowcow na polach, dbaja, by nie doszio do utraty wihasciwosci
surowcow, korzystnie wpltywajacych na proces produkcji. Burak cukrowy jest to roslina,
ktéra pod wptywem warunkoéw atmosferycznych moze si¢ rozwijaé, ale rowniez moze ulec
destrukcji. Dlatego proces prawidlowego przechowalnictwa surowca, w szczego6lnosci
podczas spadku temperatury ponizej zera jest bardzo waznym czynnikiem wptywajacym na
logistyke zaopatrzenia. Buraki cukrowe przechowuje si¢ w pryzmach. Nieprawidlowe
przechowywanie burakow w pryzmach powoduje utratg czterystu gram cukru na dobe
z kazdej tony zapasow. Majac na uwadze niwelowanie strat, poprzez ostabianie
negatywnego wplywu czynnikow atmosferycznych na surowce, zalecane jest ich
okrywanie, w szczegélnosci gdy dochodzi do opadow deszczu lub $niegu oraz
wystepowaniu ujemnych temperatur. Warto zaznaczy¢, ze surowce chronione odznaczajg
si¢ wyzsza jakoscig i w zwigzku z tym ich warto$¢ jest wyzsza w poréwnaniu do surowcow
oczekujacych bez okrycia. Okrywanie pryzm wymaga sporego nakladu energii,
w szczegdlnosSci w przypadku znacznej ilosci surowcow, a takze w przypadku dokonania
inwestycji w specjalnie do tego celu przeznaczony material, ktéry powinien odznaczaé sig¢
nastgpujagcymi wilasciwoséciami: przepuszczalno$cia powietrza, utrzymywaniem stalej
temperatury wewnatrz pryzmy, ochrong przed opadami. W zwigzku z powyzszym
przedsigbiorstwo przewiduje doptaty za przechowywanie surowcoéw pod okryciem, ktore to
sg skierowane do wszystkich plantatoréw sktadujacych surowce w scharakteryzowany
sposob, na zasadzie rOwnosci.

6. Spoleczna odpowiedzialnos¢ - zysk czy strata?

W ramach wnioskéw zostanie przedstawiona odpowiedz na pytanie przedstawione
w nazwie podrozdziatu, ktére zostanie uzupelione jeszcze jedng watpliwoscia, a
mianowicie: Czy zysk zawsze musi by¢ wyrazony za posrednictwem pieni¢dzy? Nie,
czasem mowi si¢ o zysku wskazujgc na pozytek lub czy tez korzy$¢. W ramach niniejszej
pracy zostalo przedstawione zagadnienie spolecznej odpowiedzialnosci w odniesieniu do
kilku ptaszczyzn. Kazda z nich wskazuje na obowiazki czy tez koszty ponoszone przez
przedsigbiorstwo.

Partnerstwo jako dziatanie spolecznie odpowiedzialne daje wymierne efekty. Nalezy do
nich zaliczy¢ pewno$¢ 1 bezpieczenstwo obrotu. Zapewnia mozliwo$¢ uzyskania
niezbednych informacji o surowcu, a takze daje sposobnos¢ do sugerowania pewnych
rozwigzan, ktore niejednokrotnie przynosza pozytywy dla obu stron, zgodnie z maksyma:
Lwygrany — wygrany”. Nie jest to wymuszanie lub narzucanie rozwigzan, lecz wzajemne
ich tworzenie. Wskazana postawa, odpowiedzialna spotecznie, przyczynia si¢ do
budowania przewagi konkurencyjnej przedsigbiorstwa, ktore posiada lojalnych wobec
siebie dostawcoOw surowcow wysokiej jakosci, wolnych od zanieczyszczen chemicznych,
ktére moze wskazywac jako atut podczas marketingu i reklamy.

Jako drugi element zostala przedstawiona odpowiedzialno$¢ spoleczna w ujeciu
srodowiskowym. W jej ramach pojawiajg si¢ koszty zwigzane z badaniami glebowymi oraz
uprawami do$wiadczalnymi, a takze czas przeznaczony na analiz¢ i wyprowadzenie

999



wnioskow. W efekcie przeprowadzonych badan dochodzi do wygenerowania
najcenniejszego, zdaniem autorek, wyniku, jakim jest informacja. Informacja, zwana
powyzej wiedzg, zostaje przedstawiona partnerom, w charakteryzowanym przypadku sg to
plantatorzy. Efekty, ktére mozna utozsami¢ z zyskami sg nastgpujace: plantator zna
optymalne dawki nawozow, ktore nalezy stosowaé, by zmaksymalizowaé ilo§¢
wytworzonych surowcoéw, dodatkowo nie musi on ponosi¢ zbednych kosztéw zwigzanych
z zakupem nadmiernej iloSci substancji wspomagajacych wzrost lub ochrong roslin,
a srodki te moze przeznaczy¢ na inne cele m. in. inwestycje lub wlasny rozwoj.
Przedsiebiorstwo cukrownicze rowniez ponosi z tego tytutu korzysci, do ktoérych nalezy
znaczna ilo$¢, wysokojakosciowego surowca, ktory staje si¢ przedmiotem dalszej pracy
przedsigbiorstwa. Ponadto warto zaznaczyC, Ze ograniczenie zastosowania nawozow
przynosi korzysci w zakresie srodowiska, poniewaz ogranicza ich sptyw do rzek, jezior czy
morz. Dodatkowo czystsze srodowisko zapewnia wyzszy komfort zycia dla spotecznosci je
zamieszkujacych.

Kolejnym z poruszanych zagadnien, wymagajacym od przedsi¢biorstwa ponoszenia
kosztow w ramach spolecznej odpowiedzialnosci sg zagadnienia zwigzane z terminem
dostaw. Realnie przedsigbiorstwo ponosi straty w zwigzku z doptatami dla rolnikow za
wczesniejsze lub pdzniejsze dowozenie surowcoéw do przedsigbiorstwa (w poréwnaniu do
standardowego). Jednakze rozwigzanie to jest kompromisowe, z tym ze postawa ugodows
wykazujg si¢ plantatorzy. Oni sg gotowi dostarczy¢ surowiec wrecz w tym samym
momencie, gdy roslina zakonczy proces rozwoju, a przeciez to przedsigbiorstwo posiada
ograniczenia. W tym miejscu nalezy przypomnie¢ o specyfice surowca, jakim jest burak
cukrowy. Jest to przeciez roslina, ktéra pod wptywem warunkéw atmosferycznych moze
si¢ rozwija¢, ale réwniez moze ulec zniszczeniu albo przynajmniej zmieniaé swoje
parametry, wptywajace nastgpczo na proces produkcji. W zwigzku z powyzszym warto
zaznaczyC, ze doplaty do surowcow dostarczanych wczesniej lub pozniej sa przyktadem
zjawiska spotecznej odpowiedzialnosci, dlatego, ze umozliwiaja prowadzenie
znormalizowanej produkcji przez okres kampanii. Nie powodujg takze zniszczenia zapaséw
w znacznej czgsci, co mogloby sie staé w sytuacji rownoczesnego ich dostarczenia, a tym
samym umozliwiaja przedsigbiorstwu wykorzystanie surowcéw w optymalny sposob, tak,
aby produktu gotowego, wytwarzanego z surowca odstepnego w Polsce wylacznie raz
w roku wystarczyto na zaspokajanie potrzeb spoteczenstwa przez pozostalg jego czgse.
Rozbicie dowozu zaopatrzenia na kilka grup terminéw prowadzi rowniez do ograniczenia
utrudnien komunikacyjnych w zakresie transportu w okolicach przedsigbiorstwa.

Ostatnim z poruszonych zagadnien jest kwestia przechowalnictwa, ktorg mozna
scharakteryzowa¢ w sposob zblizony do dostaw. Plantatorzy chetnie dostarczyliby
wczesniej surowce, by nie bra¢ na siebie odpowiedzialno$ci za ich magazynowanie,
jednakze umowy taczace ich z przedsigbiorstwem nie pozwalajg im na takie postgpowanie
iw ramach porozumienia biorg ten obowigzek na siebie. Podczas przechowalnictwa
plantatorzy prowadza zabiegi majgce na celu ochrong roslin (dziatalno$¢ prewencyjna)
przed utrata korzystnych wlasciwosci. Za poswigcong energi¢ i czas podczas
magazynowania za posrednictwem okrycia przedsi¢biorstwo wyptaca plantatorom dodatki.
Owe premie mozna zaliczy¢ jako optaty za wyzszg jako$¢ surowcow, oraz za brak
koniecznosci ponoszenia przez przedsigbiorstwo kosztow magazynowania.
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7. Whnioski

Podsumowujac, spoteczna odpowiedzialno$¢ jest to obowigzek przedsigbiorstwa
o charakterze prospotecznym, a nie ekonomicznym, jednak przyczynia si¢ on posrednio do
osiggania zyskow przedsigbiorstwa. Owe zyski przyjmujg charakter niematerialny,
podnoszg prestiz i renome przedsicbiorstwa, stanowig podstawe do ubiegania si¢ o réznego
rodzaju nagrody, certyfikaty lub znaki, ktére wykorzystuje je nastgpnic w procesach
reklamy i marketingu. Prowadzg do uznania przedsi¢biorstwa za przyjazne spoteczenstwu i
srodowisku, co w efekcie taczy sic w wyzsza czestotliwoscig siggania przez konsumentow
po produkty pochodzace od tego wytworcy a w konsekwencji wyzszych zyskow.

Paradoksem spolecznej odpowiedzialno$ci staje si¢ osigganie takze korzysci
materialnych z postgpowania majacego na celu dziatanie niezarobkowe. W zwiazku z
powyzszym poswigcenie uwagi kwestiom o charakterze pro publico bono mozna nazwac
inwestycja, aw oparciu o dokonang analize, niewatpliwie trzeba stwierdzi¢, ze warto
inwestowa¢ w spoteczng odpowiedzialno$¢.
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