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Streszczenie: W artykule oméwiono wptyw klimatu bezpieczenstwa pracy na wypadkowos¢
na przyktadzie Nadodrzanskiego Oddziatu Strazy Granicznej w Kro$nie Odrzanskim. Celem
badan byto sprawdzenie, czy istnieje zalezno$¢ pomigdzy klimatem bezpieczenstwa pracy a
wypadkowos$cig. Badanie poziomu klimatu bezpieczenstwa przeprowadzono za pomoca
autorskiego kwestionariusza ankiety. Dane dotyczace liczby wypadkéw uzyskano na
podstawie wewngetrznych materiatdw badanego zaktadu pracy. Podsumowanie artykutu
stanowi korelacja miedzy liczbg wypadkoéw a poziomem klimatu bezpieczenstwa.
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1. Kwestionariusz ankiety do badania poziomu kultury bezpieczenstwa

Wiyniki badan zostaly zebrane za pomoca autorskiego kwestionariusza ankiety do badania
poziomu klimaty bezpieczenstwa [1, 2, 3]. Ankieta sktada si¢ z dziewigciu dziatow, kazdy
dziat sktada si¢ z pigciu pytan szczegotowych:

Wiedza na temat bezpieczenstwa pracy w zaktadzie;

II.  Wartosci i przekonania;

III.  Komunikacja w zakresie BHP;

IV.  Stosunek do stuzb BHP,
V.  Moj wplyw na bezpieczenstwo pracy;

VI.  Stosunek przetozonych do bezpieczenstwa;

VII.  Stosunek do szkolen z zakresu BHP;
VIII.  Odpornos¢ na stres;

IX.  Motywacja do bezpiecznych zachowan.

Poszczegodlne dzialy ankiety opowiadajg determinanta okre$lajacym wysoki poziom
kultury bezpieczenstwa. W ankiecie zastosowang pigciostopniows skalg Likerta.

2. Grupa badawcza

Grupg badawczg stanowito 30 pracownikow. Wérdd badanych byto 54% kobiet 1 46%
mezezyzn. W tabelach od 1 do 5 zaprezentowano strukturg badanych pracownikow.

Tabela 1 przedstawia struktur¢ badanych pracownikéw ze wzgledu na zajmowane
stanowisko. Wigkszo$¢ stanowig pracownicy umystowi (59% ankictowanych). 24%
badanych jest zatrudniona na stanowisku pracownika fizycznego. 14% badanych wskazato
,inne” jako stanowisko pracy. 3% badanych to kierownicy lub ich zastepcy. Wsrod badanych
nie bylo dyrektora badz prezesa.

Tabela 2 przedstawia struktur¢ badanych pracownikéow ze wzgledu na wyksztatcenie.
49% badanych ma wyksztatcenie $rednie, natomiast 27% badanych - wyzsze. 13% badanych
ma wyksztalcenie zawodowe. 11% badanych ukonczyto studia ze stopniem licencjata. Nikt
z badanych nie ma wyksztatcenia podstawowego.
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Tabela 1. Struktura grupy ze wzgledu na zajmowane stanowisko (w%) [4]

Stanowisko Kobiety | Mezczyzni | Ogolem
dyrektor/prezes 0% 0% 0%
kierownik/zastepca 3% 0% 3%
kierownika
pracownik fizyczny 0% 24% 24%
pracownik umystowy 43% 16% 59%
inne 10% 4% 14%
Tabela 2. Wyksztatcenie badanych (w%) [4]
Wyksztalcenie Kobiety Mezczyzni Ogoélem
podstawowe 0% 0% 0%
zawodowe 0% 13% 13%
$rednie 26% 23% 49%
policealne 0% 0% 0%
licencjat 7% 4% 11%
WyzZsze 20% 7% 27%

Tabela 3 przedstawia strukturg badanych pracownikow ze wzgledu na ogolny staz pracy.
Wszyscy badani majg staz pracy wyzszy niz 5 lat: 62% ankietowanych - powyzej 20 lat, 20%
ankietowanych — od 11 do 15 lat, 11% ankietowanych — od 6 do 10 lat, 7% ankietowanych —
od 16 do 20 lat. Zaden badany nie ma stazu pracy (ogétem) do 2 lat lub do 3 do 5 lat.

Tabela 3. Staz pracy ogotem badanych (w%) [4]

Staz pracy ogélem Kobiety Mezczyzni Ogoélem
od 6 do 10 lat 4% 7% 11%
od 11 do 15 lat 13% 7% 20%
od 16 do 20 lat 7% 0% 7%
powyzej 20 lat 29% 33% 62%

Tabela 4 przedstawia struktur¢ badanych pracownikéw ze wzgledu na staz pracy w
obecnym zaktadzie pracy. 41% badanych jest zatrudnionych w zaktadzie od 6 do 10 lat,
natomiast 40% badanych — powyzej 20 lat. 11% badanych staz pracy w zaktadzie wynosi od
11 do 15 lat. 4% badanych pracuje w zaktadzie od 3 do 5 lat i 4% badanych — od 16 do 20
lat. Zaden badany nie ma stazu pracy w obecnym zakladzie ponizej 2 lat.

3. Wypadkowos¢ w Nadodrzanskim Oddziale Strazy Granicznej w Kro$nie
Odrzanskim

Wypadkowos¢ w latach 2005-2014 przedstawia wykres 1. W latach 2005-2014 liczba
wypadkow przy pracy w NoOSG w Krosnie Odrzanskim wynosita 1-4 w skali roku - jedynie
w 2013 roku zdarzyto si¢ 8 wypadkéw przy pracy. W latach 2007-2012 zauwazalne byto
wyrazne obnizenie liczby wypadkow przy pracy. W owym okresie zdarzato si¢ tylko od 1 do
3 wypadkoéw przy pracy w skali roku.

Liczbe wypadkow przy pracy w Nadodrzanskim Oddziale Strazy Granicznej w latach
2010-2014 ze wzgledu na pte¢ prezentuje wykres 2.
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Tabela 4. Staz pracy w obecnym zaktadzie badanych (w%)[4]

Staz pracy w Kobiety Mezczyzni | Ogolem
obecnym zakladzie
do 2 lat 0% 0% 0%
od 3-5 lat 0% 4% 4%
od 6-10 lat 26% 15% 41%
od 11-15 lat 7% 4% 11%
od 16 do 20 lat 0% 4% 4%
powyzej 20 lat 20% 20% 40%
2014 : 4 |
2013 : ' ' '8
2012 : 3
2011 ' 3
2010 2
2009 2
2008 2
2007 1
2006 . 4
2005 : 3

Wykres 1. Liczba wypadkow przy pracy w NoOSG w latach 2005-2014 [4]
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Wykres 2. Liczba wypadkow przy pracy w NoOSG w latach 2010-2014 — plec [4]

W latach 2010-2014 wigkszej liczbie wypadkoéw przy pracy w Nadodrzanskim Oddziale
Strazy Granicznej ulegali mezczyzni (11 wypadkow). Liczba wypadkow przy pracy kobiet
w latach 2010-2014 w NoOSG byta nieznacznie mnigjsza, tj. 9 wypadkow.

Liczbe wypadkow przy pracy w Nadodrzanskim Oddziale Strazy Granicznej w latach
2010-2014 ze wzgledu na stanowisko pracy prezentuje wykres 3.
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Wykres 3. Liczba wypadkow przy pracy w latach 2010-2013 — stanowisko pracy [4]
W latach 2010-2014 najwickszej liczbie wypadkow przy pracy w Nadodrzanskim
Oddziale Strazy Granicznej ulegali pracownicy fizyczni (11 wypadkéw). Liczba wypadkow
przy pracy pracownikow umystowych w latach 2010-2014 w NoOSG wyniosta 6 wypadkow.
Wypadkom przy pracy w NoOSG w latach 2010-2014 nie ulegali kierownicy.

4. Ocena klimatu bezpieczenstwa pracy w zaleznoSci od plci

Wyniki badan dotyczace poziomu klimatu bezpieczenstwa pracy w badanym zaktadzie
ze wzgledu na pte¢ badanych przedstawiajg wykres 4 i tabela 5.

==L obieta

——mezczyzna

VI Y
Wykres 4. Poziom kultury bezpieczenstwa zaleznie od pitci [4]

Tabela 5. Poziom klimaty bezpieczenstwa w zaleznoS$ci od pici z rozbiciem na poszczegolne
grupy tematyczne ankiety [4]

Ple¢ i poziom klimatu bezpieczenstwa
I 11 111 v \% VI VII VIII IX
kobieta 76,88 | 64,69 | 64,69 | 66,88 | 73,75 | 57,19 | 77,50 | 64,06 | 72,19
mezezyzna | 85,00 | 69,29 | 76,07 | 85,00 | 85,36 | 74,64 | 87,14 | 71,43 | 80,71
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Wskaznik poziomu klimatu bezpieczenstwa jest stosunkiem pola wyznaczonego przez
osiggnicty poziom kultury bezpieczenstwa do catkowitego pola siatki. Wskaznik ten
przyjmuje wartosci od 0 do 1. Im warto$¢ wskaznika jest blizej 1 tym poziom kultury
bezpieczenstwa jest wyzszy.

1,00
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0,60 0,47
0,40
0,20
0,00

0,63

kobieta mezczyzna

Wykres 5. Wskazniki poziomu klimatu bezpieczenstwa zalezne od plci [4]

Wyniki badan wykazaly, ze wskaznik poziomu klimatu bezpieczenstwa pracy jest
wyzszy u mezczyzn (wspotczynnik 0,63) niz u kobiet (wspotczynnik 0,47) — wykres 5.

5. Ocena klimatu bezpieczenstwa pracy w zalezno$ci od zajmowanego stanowiska

Wiyniki badan dotyczace poziomu klimatu bezpieczenstwa pracy w badanym zaktadzie
ze wzgledu na stanowisko badanych prezentuja wykres 6 i tabela 6.
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Wykres 6. Poziom kultury bezpieczenstwa zalezne od stanowiska [4]

Tabela 6. Poziom klimatu bezpieczenstwa pracy w zakladzie zalezne od stanowiska [4]
Stanowisko i poziom klimatu bezpieczenstwa
I 11 111 v \% VI VII VIII IX
pracownik | 89,29 | 69,29 | 77,86 | 81,43 | 87,86 | 81,43 | 87,86 | 76,43 | 80,71
fizyczny
pracownik | 78,06 | 66,94 | 72,50 | 75,00 | 78,33 | 61,39 | 79,17 | 65,28 | 77,78
umystowy
kierownik | 75,00 | 60,00 | 45,00 | 75,00 | 50,00 | 55,00 | 75,00 | 55,00 | 50,00
inne 78,75 | 63,75 | 51,25 | 66,25 | 75,00 | 57,50 | 86,25 | 65,00 | 67,50
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Wykres 7. Wskazniki poziomu klimatu bezpieczenstwa zalezne od stanowiska [4]

Wyniki badan wskazuja, ze najwyzszy poziom klimatu bezpieczenstwa pracy jest wsrod
pracownikow fizycznych (wspotczynnik 0,66). W mniejszym stopniu klimat bezpieczenstwa
pracy jest wazny dla pracownikéw umystowych (wspolczynnik 0,53). Nizszy od
pracownikow fizycznych i umystowych jest poziom klimatu bezpieczenstwa pracy wsrod
badanych, ktorzy zajmujg inne stanowiska pracy niz wyszczegdlnione w ankiecie
(wspotczynnik 0,46). Najnizszy pozioma klimatu bezpieczenstwa pracy badani, jest wsrod
kadry kierowniczej (wspotczynnik 0,35). Jest to bardzo niepokojace, poniewaz to kadra
kierownicza ma decydujacy wplyw na bezpieczenstwo pracy.

6. Ocena klimatu bezpieczenstwa pracy zalezna od wyksztalcenia

Wiyniki badan dotyczace poziomu klimatu bezpieczenstwa pracy w zaktadzie ze wzgledu
na wyksztalcenie badanych przedstawiajg wykres 8 i tabela 7.

\" . \" . .
Wykres 8. Poziom kultury bezpieczenstwa zalezne od wyksztalcenia [4]
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Tabela 7. Poziom klimatu bezpieczenstwa pracy w zaktadzie zalezne od wyksztalcenia [4]

Wyksztalcenie i poziom klimatu bezpieczenstwa

I 11 111 13 \Y VI VII VIII IX
zawodowe | 91,25 | 77,50 | 82,50 | 82,50 | 83,75 | 81,25 | 92,50 | 77,50 | 85,00
$rednie 81,33 | 65,33 | 70,67 | 73,33 | 81,33 | 63,67 | 82,33 | 64,33 | 75,00
licencjat | 71,67 | 73,33 | 66,67 | 71,67 | 75,00 | 51,67 | 66,67 | 66,67 | 66,67
WyzZsze 77,50 | 61,88 | 63,75 | 76,88 | 74,38 | 65,63 | 81,88 | 68,75 | 77,50
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Wykres 9. Wskazniki poziomu klimatu bezpieczenstwa zalezne od wyksztatcenia [4]

Zgodnie z wynikami badan, najwyzszy poziom klimatu bezpieczenstwa jest wsrod
badanych z wyksztalceniem zawodowym (wspolczynnik 0,70). W nastepnej kolejnosci
wysoki poziom klimatu bezpieczenstwa jest wsréd badanych z wyksztatceniem $rednim
(wspotczynnik 0,53) 1 wyzszym (wspotczynnik 0,52). Najnizszy poziom klimatu
bezpieczenstwa jest wsrdd badanych z wyksztalceniem licencjackim (wspotczynnik 0,46).
Wsrod badanych nie byto 0sob z wyksztatceniem podstawowym, policealnym i wyzszym
stopniem naukowym.

7. Ocena klimatu bezpieczenstwa pracy zalezna od stazu pracy

Wiyniki badan dotyczace poziomu klimatu bezpieczenstwa pracy w zakladzie ze wzgledu
na staz pracy ogétem badanych demonstruja wykres 10 i tabela 8.

A% S—
Wykres 10. Poziom kultury bezpieczenstwa zalezne od ogdlnego stazu pracy [4]
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Tabela 8. Poziom klimatu bezpieczenstwa pracy zalezne od ogdlnego stazu pracy [4]

Staz pracy/ogétem i poziom klimatu bezpieczenstwa

I 11 111 13 \Y VI VII VIII IX
od6dol10lat | 75,00 | 46,67 | 63,33 | 70,00 | 81,67 | 58,33 | 66,67 | 68,33 | 53,33
od11do151at | 85,83 | 72,50 | 66,67 | 72,50 | 80,00 | 70,83 | 86,67 | 70,83 | 80,00
od 16 do 20 lat | 60,00 | 60,00 | 87,50 | 87,50 | 89,00 | 75,00 | 85,00 | 72,50 | 77,50
pow. 20 lat 82,11 | 68,95 | 70,26 | 75,79 | 78,42 | 63,68 | 82,63 | 65,79 | 78,42
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Wykres 11. Wskazniki poziomu klimatu bezpieczenstwa zalezne od stazu pracy [4]

Wyniki badan wykazaly, ze najwyzszy poziom klimatu bezpieczenstwa jest wsrod
badanych o stazu pracy ogétem do 11 do 15 lat (wspdtczynnik 0,58) i od 16 do 20 lat
(wspotezynnik 0,58). Poziom klimatu bezpieczenstwa pracy wsrod badanych o stazu pracy
ogbélem powyzej 20 lat (wspodtczynnik 0,55). Najnizszy poziom klimatu bezpieczenstwa
pracy jest wérod badanych o stazu pracy ogdtem od 6-10 lat (wspotczynnik 0,42). Wérdd
badanych nie bylo 0sob o stazu pracy ogétem do 5 lat.

8. Korelacja poziomu klimatu bezpieczenstwa ze wskaznikiem wypadkowosci

Na wykresie 12 przestawiono korelacj¢ pomi¢dzy wskaznikiem poziomu klimatu
bezpieczenstwa i wypadkowosci w zaleznosci od pici pracownika. Dla kobiet wskaznik
klimatu bezpieczenstwa wynosit 0,47, natomiast wskaznik wypadkowosci — 0,77. Wsrod
me¢zczyzn wskaznik klimatu bezpieczenstwa wyniost — 0,63, zas wskaznik wypadkowosci —
0,55 (wykres 12). Wsrod kobiet klimat bezpieczenstwa pracy jest nizszy, w nastgpstwie
wypadkowo$¢é — wyzsza. Wérdd mezezyzn klimat bezpieczenstwa pracy jest wyzszy, a w
nastepstwie wypadkowos$¢ — nizsza. Oznacza to, ze poziom klimatu bezpieczenstwa pracy
wplywa na wypadkowoS¢.

| |
Wskaznik wypadkowosci
0,77 .
Wskaznik klimat | | | Mezczyzni
sKazni 1matu 0.77 .
bezpieczensta h 0,47 ’ = Kobiety

0 02 04 06 08 1

Wykres 12. Wskaznik poziomu klimatu bezpieczenstwa i wypadkowosci [4]

Na wykresie 13 przedstawiono wskazniki poziomu klimatu bezpieczenstwa i
wypadkowosci zalezne od zajmowanego od stanowiska. Wsrod pracownikow fizycznych
wskaznik klimatu bezpieczenstwa wyniost - 0,66, natomiast wskaznik wypadkowosci — 0,06.
Poziom klimatu bezpieczenstwa pracy jest wysoki wsrdd pracownikéw fizycznych, a
wypadkowo$¢ nieznaczna. Wsréd pracownikow umystowych wskaznik klimatu
bezpieczenstwa wyniost - 0,53, zas wskaznik wypadkowosci — 0,69. Klimat bezpieczenstwa
pracy wsrdd pracownikéw umystowych jest niski, a wypadkowo$¢ wysoka. Na stanowiskach
kierowniczych wskaznik klimatu bezpieczenstwa wyniost - 0,35, natomiast wskaznik
wypadkowosci - 0. Klimat bezpieczenstwa na stanowiskach kierowniczych nie jest wysoki,
lecz wypadkowos$¢ jest zerowa. W przypadku kategorii ,,inne” stanowiska wskaznik klimatu
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bezpieczenstwa wyniost - 0,46, zas wskaznik wypadkowosci — 0,66 (wykres 12). Klimat
bezpieczenstwa na ,,innych” stanowiskach jest niski, a w nastepstwic wypadkowos¢ —
wysoka. Oznacza to, ze w przypadku wskaznikéw zaleznych od stanowiska poziom klimatu
bezpieczenstwa pracy rowniez wptywa na wypadkowosc.

Inne ,46 0,66

_ Wskaznik
St ka..
anowiska % 0,35 wypadkowosci
Pracownicy umystowi h 1),530’69 B Wskaznik klimatu

Pracownicy fizyczni % 0,66 bezpieczenstwa

0 02 04 06 08

Wykres 13. Wskazniki poziomu klimatu bezpieczenstwa i wypadkowosci zalezne od
zajmowanego od stanowiska [4]

Potwierdzita si¢ zatem glowna hipoteza, ze poziom klimatu bezpieczenstwa pracy
wplywa na wypadkowos¢, co zostato zaprezentowane na przykladzie Nadodrzanskiego
Oddziatu Strazy Granicznej w Kro$nie Odrzanskim. Im klimat bezpieczenstwa pracy jest
wyzszy, tym wypadkowos¢ jest nizsza.

Zakonczenie

W artykule oméwiono wplyw poziomu klimatu bezpieczenstwa pracy na wypadkowosé
w zakladzie na przyktadzie Nadodrzanskiego Oddziatu Strazy Granicznej. Przeprowadzone
badania potwierdzily, zalezno$¢ miedzy poziomem klimatu bezpieczenstwa pracy a
wypadkowoscig.

Wyniki badan wskazujg, jak istotne jest utrzymywanie wysokiego klimatu
bezpieczenstwa pracy w zaktadzie. Wysoki klimat bezpieczenstwa pracy zapewnia bowiem
niska wypadkowos¢.

W przysztosci badania powinny by¢ ponawiane poniewaz monitorowanie poziomu
klimatu bezpieczenstwa sprzyja ksztaltowaniu oraz utrzymywaniu wysokiej kultury
bezpieczenstwa. W ten sposob utrzymana zostanie niska wypadkowosc.
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