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Streszczenie: W niniejszym artykule przedstawiono zagadnienia dotyczace analizy
wybranych czynnikoéw wplywajacych na poziom bezpieczenstwa. Opracowanie zawiera
cze$¢ teoretyczng, ktéra odnosi si¢ do zarzadzania wiedzg, roli kapitatu ludzkiego
w przedsiebiorstwie oraz bezpieczenstwa pracy. Artykul zawiera réwniez wyniki badan
ankietowych przeprowadzonych na grupie 100 przedsigbiorstw produkcyjnych
i ustugowych.

Stowa kluczowe: bezpieczenstwo pracy, innowacje

1. Wstep

Wspoltczesnie do najbardziej konkurencyjnych systeméw gospodarczych swiata zalicza
si¢ systemy oparte na wiedzy i1 informacji. Wiedza, ktéra w sposob praktyczny realizowana
jest w produktach, technologiach i srodkach pracy determinuje innowacyjnos¢ gospodarki,
a takze jej nowoczesno$¢ oraz dynamike rozwoju [1]. Jest rowniez kluczowa sktadowa
kapitatu intelektualnego pozwalajacg na budowanie i zwickszanie przewagi konkurencyjnej
[2,3].

Zdaniem J. Tobina kapitat intelektualny stanowi réznice pomigdzy ksiegowa a rynkowa
warto$cig przedsigbiorstwa. Jest on rozumiany jako nie ujete w sprawozdaniach
bilansowych zasoby firmy, ktére trudno dostrzec. Zgodnie z tak przyjeta perspektywa
analityczng do zasobow tych zaliczy¢é mozna migdzy innymi: relacje z klientami,
kompetencje pracownicze oraz sposéb w jaki zorganizowane jest przedsigbiorstwo [4].
Kapital intelektualny sktada si¢ z trzech kategorii aktywow: kapitatu organizacyjnego
(zwanego inaczej strukturalnym), kapitatu klienckiego (relacyjnego) oraz kapitatu
ludzkiego. Istotnymi sktadowymi kapitatu organizacyjnego sa: oprogramowanie systemow
komputerowych, sieci dystrybucji oraz systemy zaopatrzenia. Kapitat kliencki tworza takie
elementy jak np.: znak firmowy, klienci oraz ich lojalno$¢. Natomiast kapitat ludzki
budowany jest w oparciu o zasoby ludzkie organizacji oraz — w mniejszym stopniu —
zewngtrzne zasoby, takie jak dostawcy i klienci [5, 6] .

2. Rola kapitatu intelektualnego w przedsiebiorstwie

Ksztaltowanie i rozwoj kapitatu intelektualnego w znacznym stopniu zalezne jest od
wlasciwego zarzadzania wiedza. Proces zarzadzania wiedzg definiowany jest jako system
cigglego realizowania procedur zarzadzania, ktory skupiony jest na $rodkach majacych
swoje zrodlo w wiedzy a takze na instrumentach i zagadnieniach zwigzanych z
organizowaniem i1 komunikacja [7]. Zdaniem T. A. Stewarta zarzadzanie wiedzg to
posiadanie informacji o tym, jakg wiedzg dysponuja poszczegdlne osoby oraz jej
pozyskiwanie i organizowanie, co w konsekwencji korzystania z jej zasobow moze
doprowadzi¢ do uzyskania korzysci. Charakter i cechy wiedzy sa przyczyna licznych
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trudnosci w zarzadzaniu nig. Wskaza¢ mozna tutaj, m.in. jej niematerialno$¢ oraz szybki
proces dezaktualizacji, rozbiezno$ci w interpretacji poszczegdlnych sktadowych oraz
nieliniowo$¢, co przejawia si¢ brakiem zalezno$ci pomiedzy iloScia wiedzy a jej
uzytecznoscia [8, 9].

Z punktu widzenia zarzadzania wiedzg kluczows skladowa kapitatu intelektualnego
jest, bez watpienia, kapitat ludzki. Piotrowski wyraza opini¢, ze kapital ludzki posiada
cechy dynamiczne i jako$ciowe oraz jest zdolny do tworzenia nowych wartosci [10].
Zauwazy¢ nalezy jednoczes$nie, ze kapitat ludzki odnosi si¢ do doswiadczenia, inteligencji,
know — how (wiedza techniczna w danej dziedzinie) oraz uzdolnien pracownikow. Stanowi
on zasob informacji, ktérymi dysponuje oraz tworzy przedsigbiorstwo [11]. W literaturze
przedmiotu nacisk ktadzie si¢ rowniez na ksztaltowanie i zarzadzanie kapitatem ludzkim
[12]. W tym kontekscie warto zwroci¢ uwage na teori¢ zgodnie z ktérag kapitat ludzki
tworzony jest na skutek procesu transformacji zasobow ludzkich przedsigbiorstwa
a przemiany te majg charakter dlugotrwaty i powolny [13]. Proces transformacji zasobow
Iudzkich w kapitat ludzki mozna jednak skroci¢, gdy pracownicy sg traktowani od poczatku
jako kapitatl ludzki [14].

Wraz z przemianami politycznymi, ekonomicznymi 1 spolecznymi nastapito
zwigkszenie znaczenia kadr przedsigbiorstwa oraz zakresu, ztozonosci i liczby zadan
zwigzanych z pracownikami [15]. Polityka personalna ma za zadanie formulowanie zasad
kreowania potencjatu spotecznego organizacji, ktory ksztaltowany jest poprzez tworzenie
wlasciwego zakresu kompetencji, pobudzanie, inicjowanie i ukierunkowanie motywacji
zatrudnionych osob, a takze wptywanie na ich mentalno$¢ [16]. Funkcja personalna opiera
si¢ na umozliwieniu realizacji celdéw organizacji w wyniku podejmowania inicjatyw
i zapewniania doradztwa pracownikom. Funkcja personalna kreuje otoczenie, pozwalajace
ludziom maksymalne wykorzystaé dostepne mozliwosci, co jest korzystne zardéwno
z punktu widzenia pracownikow, jak i zatrudniajacego ich przedsig¢biorstwa [17].

W literaturze przedmiotu wyraznie podkreslana jest rola jaka pelni czynnik ludzki
w funkcjonowaniu przedsigbiorstwa — pracownicy decydujg o dziataniach podejmowanych
w warunkach cigglych zmian oraz o wykorzystaniu zmiennos$ci jako okazji do rozwoju
[17]. Kapitat ludzki pelni réwniez istotne znaczenie w zakresie innowacyjnosci.
Kreatywno$¢ przejawiajagca si¢ jako brak uprzedzen, che¢é do uczenia si¢ nowosci,
elastyczno$¢, otwarto$¢ na zmiany, gotowos¢ do poszerzania swoich zdolnoSci
umystowych, czy sktonnos¢ do dzielenia si¢ wiedza przyczyniajg si¢ w duzej mierze do
powstawania innowacyjnych rozwigzan [18].

3. Znaczenie Dbezpieczenstwa pracy dla funkcjonowania  wspolczesnych
przedsiebiorstw przemystowych

W Scistej relacji z kapitatem ludzkim pozostaje bezpieczenstwo pracy. Uwzgledniajac
duze znaczenie, ktére w utrzymaniu i rozwoju wiedzy petnig ludzie, bedacy jej
podstawowym no$nikiem w przedsigbiorstwie, za zasadne uznaje si¢ zapewnienie na
stanowiskach pracy warunkow na poziomie, ktory utatwiatby budowanie i wykorzystanie
wiedzy przez pracownikoéw. Jednym =z istotnych elementéw w tym kontekscie sa
zagadnienia zwigzane z bezpieczenstwem pracy — rozumiane jako zbior warunkow, ktore
nalezy spetni¢ w zaktadzie pracy aby zatrudnione osoby mogly w bezpieczny sposob
realizowaé swoje zadania, ograniczajac zagrozenie dla ich zdrowia i1 zycia. Zarzadzanie
bezpieczenstwem pracy polega zatem na podjeciu ekonomicznych, organizacyjnych oraz
technicznych dzialan, majacych na celu zapobiegnigcie wypadkom lub zniwelowanie ich
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wstepowania [19]. Szczegoélne znaczenie w tym obszarze posiada pracodawca, ktorego
obowigzkiem jest =zapewnienie bezpieczenstwa pracownikom [20]. Znaczenie
bezpieczenstwa pracy pracownikow podkresla jego prawne uwarunkowanie — przepisy
dotyczace bezpieczenstwa i higieny pracy zamieszczone zostaly w dziesigtym dziale
Kodeksu Pracy (artykuty 207 — 237) [21].

W celu zapewnienia wlasciwego poziomu bezpieczenstwa pracy przedsigbiorstwa
postuguja si¢ wskaznikami oceny w obszarze BHP. Liczba wypadkéw Iub o0s6b
poszkodowanych w wypadkach, ktore wystapily w danym okresie (np. miesiac, rok) to
najprostszy ze stosowanych wskaznikow. Chcac jednak lepiej odzwierciedli¢ stan
bezpieczenstwa w analizowanym zakresie, korzysta¢ nalezy z innych wskaznikow tj.[22]:

— wskaznik czestosci wypadkow (Ww) — okreslajacy ilo§¢ wypadkow przypadajacych

na 1000 pracujacych osob,

— wskaznik cigzkoSci wypadkoéw (Wc) — okreslajacy $rednig ilos¢ dni niezdolnosci do
pracy, ktéra przypada na jeden wypadek,

— wskaznik absencji wypadkowej — okreslajacy Srednig ilo$¢ godzin absencji, ktére
wystapity na skutek wypadkéw, przypadajaca na 1000 przepracowanych godzin
roboczych.

Opisane wskazniki odnoszg si¢ jednak do sytuacji juz zaistniatych i wskazuja na skutki
podjetych w przesztosci dziatan. H. W. Heinrich na drodze przeprowadzonych badan
dowiddt, ze w celu profilaktyki i prowadzenia na biezgco oceny systemu potrzebne jest
wykorzystanie informacji, ktére s3 zwigzane 2z wydarzeniami wypadkowymi
bezurazowymi. Taki sposob postepowania w pewnym zakresie zostal wykorzystany m. in.
w calosciowej analizie funkcjonowania przedsigbiorstwa [23] ktora powinna uwzgledniaé
okreslnie szeregu wskaznikow odwotujacych si¢ zarowno do skutkow dziatan, jak i opisu
tych dziatan. Opracowany przez Health and Safety Executive tzw. zintegrowany wskaznik
zarzadzania BHP  ulatwia  przeprowadzenie analizy stanu  bezpieczenstwa
w przedsigbiorstwie oraz pozwala na poréownywanie si¢ do innych organizacji na rynku.
Oblicza si¢ go na podstawie pigciu czastkowych wskaznikow [24]:

— wskaznik 1 — zarzadzanie BHP,

— wskaznik 2 — wypadki przy pracy,

— wskaznik 3 — absencja chorobowa,

— wskaznik 4 — ochrona zdrowia w pracy,

— wskaznik 5 — powazne awarie wraz ze zdarzeniami mogacymi je spowodowac.

Dotychczas nie opracowano mi¢dzynarodowej normy dotyczacej BHP. Zwigzane jest to
z roznorodnym ujeciem przepisow odnoszacych si¢ do tego obszaru w krajowych
kodeksach karnych. W Polsce wymagania oraz wytyczne dotyczace systemow zarzadzania
BHP okreslajg normy serii PN — N — 18000. Model zarzadzania w nich ujety opiera si¢ na
cyklu ciggtego doskonalenia [25]. Struktura norm serii PN — N — 18000 umozliwia ich
integracje z normami [SO. W zwiazku z tym w wiekszosci przedsigbiorstw normy BHP,
jakosci oraz $rodowiskowe tworza zintegrowany system zarzadzania [26]. Wymogi
formalne, ktore stawiane sg przedsigbiorstwom wdrazajacym normy zarzadzania (normy
ISO 14001, ISO 9001), wymuszaja nickiedy stosowanie rozwigzan charakterystycznych dla
organizacji inteligentnych, ktore korzystajg z zarzadzania wiedzg [27].

4. Analiza wynikéw

Podstawowym narzedziem badawczym w ramach przeprowadzonej analizy byt
kwestionariusz analityczny — zawierajacy 10 pytan — sposrod ktorych na pierwsze
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5 pytan ankietowani mieli mozliwo$¢ udzielenia 3 odpowiedzi, na pozostale —
1 odpowiedzi. Badaniem obj¢to 100 przedsi¢biorstw. W celu poszerzenia zakresu wynikow
w badaniu zastosowano dodatkowe kryteria podzialu: wielko$¢ przedsigbiorstwa, etap
rozwoju, rodzaj prowadzonej dziatalnosci, wprowadzenie mechanizméw zarzadzania
wiedzg oraz atrakcyjnos¢ rynkowa.

Z punktu widzenia tematyki podjetej w niniejszym opracowaniu istotnym elementem
przeprowadzonych badan byto okreslenie powodow wprowadzenia systemu zarzgdzania
bezpieczenstwem i higieng pracy. Na podstawie danych przedstawionych w tabeli 1 mozna
stwierdzié, ze:

najczestszymi  powodami  wprowadzania systemu zarzadzania BHP byty:
zaangazowanie i motywacja dyrekcji i pracownikéw, eksploatacja potencjalnych
synergii z innymi systemami zarzadzania, che¢ polepszania jakosci produktow,
ustug oraz $rodowiska pracy;

analiza danych w kontekscie etapu rozwoju przedsigbiorstw (rysunek 1) wskazuje,
ze do najmniej istotnych powoddéw wdrozenia systemu zarzadzania BHP w
przypadku przedsigbiorstw dojrzalych nalezalo zwickszanie wspotudziatu
pracownikéw 1 ich przedstawicieli w procesie decyzyjnym, natomiast miode
przedsigbiorstwa najrzadziej wskazywaly zwigkszenie przejrzystosci proceséw
pracy;

zarbwno w przedsigbiorstwach produkcyjnych, jak i1 ustlugowych motywacja
pracownikéw i dyrekcji okazaly si¢ by¢ kluczowymi powodami decydujagcymi o
wprowadzeniu systemu zarzadzania BHP;

przedsigbiorstwa, ktore prowadzily dziatalno$¢ na wysoce atrakcyjnych rynkach,
przy podjeciu swojej decyzji, kierowaly si¢ w pierwszej kolejnosci zwigkszaniem
wspotudziatu pracownikéw i ich przedstawicieli w procesie decyzyjnym,;

fakt wdrozenia przez przedsigbiorstwo mechanizmow zarzadzania wiedzg nie
wplywat w sposdb znaczacy na réznice w powodach wdrozenia systemu zarzadzania
BHP.

Tab.1. Powody wprowadzania systemu zarzadzania BHP w badanych przedsi¢biorstwach

Odpowiedzi
Lp. Powody wprowadzania systemu zarzadzania BHP ankietowanych
przedsigbiorstw

1. | Promowanie odpowiedzialnosci pracodawcy 37
) Zwiqkszaqi§ Wspéludzia%u pracowpikéw iich 23

" | przedstawicieli w procesie decyzyjnym
3. | Motywacja dyrekcji i pracownikoéw 66
4 Polepszgnie jakosci produktow i ustug a takze 53

) srodowiska pracy
5. | Ograniczanie kosztow operacyjnych 34
6 Eksploatagja potencjgln}{ch synergii z innymi 61

) systemami zarzadzania, jak np. ISO 9000
7. | Zwigkszanie przejrzystosci przedsigbiorstwa 21

zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie [28]
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Rys.1. Etap rozwoju przedsigbiorstw a powody wprowadzania systemu zarzadzania BHP
zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie [28]
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Istotnym zagadnieniem w kontek$cie omawianej tematyki byly rowniez impulsy
prowadzace do rozpoczgcia procesu innowacyjnego. Wyniki badania dotyczace tego
obszaru przedstawiono w tabeli 2. Do najwazniejszych stwierdzen i wnioskow w tym
obszarze zaliczy¢ mozna, m.in.:

— gléwnymi impulsami do rozpoczgcia procesu innowacyjnego, w badanej grupie
przedsigbiorstw, byly potrzeba zwigkszenia bezpieczenstwa pracy oraz planowane
wejscie na nowy rynek lub stworzenie nowego segmentu;

— w kontekscie etapu rozwoju przedsigbiorstw (rysunek 2) stwierdzono, ze istotnym
impulsem do rozpoczgcia procesu innowacyjnego dla  przedsigbiorstw
wschodzacych bylo — oprocz potrzeby zwigkszenia bezpieczenstwa pracy —
podniesienie jakosci produktu i procesu produkcyjnego; podobny rozktad danych
zaobserwowano poddajac analizie dane ze wzglgdu na wielko$¢ przedsigbiorstw;

— analizy przeprowadzone przy zastosowaniu kryterium rodzaju dziatalno$ci
przedsigbiorstw oraz atrakcyjnosci rynku nie doprowadzily do wskazania zadnych
istotnych trendéw lub zjawisk.

’ |
[ |
6  ————
—_—
g5 :
% 7— ® Dojrzate
-g" 4 ‘ Wschodzace
= | I
z3 H Miode
1 | |
2
1 —
0o 5 10 15 20 25
llo$¢ odpowiedzi

Rys.2. Impuls do innowacji a etap rozwoju przedsigbiorstw
zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie [28]

394



Tab. 2. Impulsy do rozpoczg¢cia procesu innowacyjnego w badanych przedsigbiorstwach

Odpowiedzi
Lp. Impuls do rozpoczgcia procesu innowacyjnego ankietowanych
przedsigbiorstw
1. | Planowana rezygnacja ze starszej odmiany produktu 27
2. | Poszerzanie asortymentu produktow 39
3. | Potrzeba zwigckszenia bezpieczenstwa pracy 65
4 Planowane wejScie na nowy rynek lub stworzenie 51
" | nowego segmentu
5. | Proba obnizenia kosztow produkcji 27
6. | Podniesienie jakosci produktu i procesu produkcyjnego 40
7. Poprawa warunkéw pracy 32
8. Inne 19

zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie [28]

Kolejnym aspektem poddanym badaniu byla skala efektow uzyskanych w zwigzku z
wprowadzeniem systemu bezpieczenstwa (otrzymane dane przedstawiono w tabeli 3).
Przeprowadzone analizy pozwolily, miedzy innymi, stwierdzi¢, ze:

— wigkszo$¢ przedsigbiorstw deklarowata pozytywne rezultaty w zakresie

funkcjonowania systemu bezpieczenstwa;

— wigksza atrakcyjno$¢ rynku korzystnie wplywala na poziom uzyskanych efektow
(rys. 3);

— najlepsze efekty osiagnety mate przedsigbiorstwa a najgorsze — duze (co moze by¢
zwigzane ze skalg realizowanych projektow — bardziej ztozone procesy pracy oraz
struktura organizacyjna mogly przyczynia¢ si¢ do generowania wigkszej liczby
nieprawidtowosci);

— przedsigbiorstwom dojrzatym trudniej byto uzyska¢ efekt zgodny z planem
(wyjasnienie tego zjawiska wymaga przeprowadzenia glebszej analizy), podobne
zjawisko zaobserwowano dla przedsigbiorstw ustugowych.

Tab. 3. Uzyskane efekty zwigzane z systemem bezpieczenstwa w badanych
przedsigbiorstwach

Odpowiedzi
Lp. | Uzyskane efekty zwigzane z systemem bezpieczenstwa ankietowanych
przedsigbiorstw
1. | Powyzej planu 21
2. | Zgodnie z planem 52
3. | Ponizej planu 27

zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie [28]
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Rys. 1. Atrakcyjno$¢ rynku a poziom efektow uzyskiwanych z zwigzku z systemem
bezpieczenstwa
zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie [28]

Istotnym zagadnieniem w konteks$cie poruszanej tematyki byl rowniez czas wdrozenia
zmian zwigzanych z system bezpieczenstwa. Uzyskane w badaniu odpowiedzi

przedstawiono w tabeli 4 — w oparciu o nie mozna stwierdzi¢, ze:

— tylko niewielkiej ilo$ci przedsigbiorstw udato si¢ uzyskac krotszy czas wdrozenia
zmian w systemach bezpieczenstwa; wigkszo$¢ zrealizowata podjete dziatania w

planowanym terminie;

— funkcjonowanie w przedsigbiorstwie mechanizmoéw zarzadzania wiedzg pozytywnie
wplynelo na czas wprowadzania zmian w zakresie systemu bezpieczenstwa (rysunek
4); istotnej czeSci przedsigbiorstw zarzadzajacych wiedzg udato si¢ skroci¢ czas

wdrozen w stosunku do zaplanowanego;

— zadne ze $rednich i duzych przedsigbiorstw nie uzyskato krétszego czasu wdrozenia;
— wylacznie przedsigbiorstwom dojrzaltym nie udato si¢ osiggnaé krotszego czasu

wprowadzenia omawianych zmian (problemem mogta okaza¢ si¢
zaplanowanych procesow);

— charakter prowadzonej dzialalnosci (ustugowa, produkcyjna) nie wplywal na czas

wdrozenia zmian zwigzanych z systemem bezpieczenstwa.

Tab. 4. Czas wdrozenia zmian zwigzanych z systemem bezpieczenstwa w badanych
przedsigbiorstwach

.. . . Odpowiedzi
Czas wdrozenia zmian zwigzanych z systemem .
Lp. . , ankietowanych
bezpieczenstwa S

przedsigbiorstw

1. | Krocej 7

2. Planowany 54

3. | Dluzej 39

zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie [28]
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Rys. 4. Zarzadzanie wiedzg a czas wdrazania zmian zwigzanych z systemem
bezpieczenstwa
zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie [28]

Waznym elementem, z punktu widzenia efektywnosci wdrazania zmian w systemach
bezpieczenstwa, jest poziom zaangazowania pracownikéw. Na podstawie uzyskanych
danych (tabela 5) stwierdzono, zZe:

— w przypadku wigkszosci przedsigbiorstw (53 ze 100) deklarowane zaangazowanie

pracownikéw byto na przecigtnym poziomie;

— wielko$¢ przedsicbiorstw miala wyrazny wplyw na poziom zaangazowania
pracownikéw — osoby zatrudnione w matych przedsiebiorstwach wykazywaty si¢
wickszym zaangazowaniem, niz miatlo to miejsce w przypadku duzych
przedsigbiorstw (rysunek 5);

— wigksze zaangazowanie pracownikoéw przy wdrazaniu zmian odnotowano w firmach
dojrzatych oraz tych, ktore wprowadzity mechanizmy zarzadzania wiedza;

— rodzaj dziatalnosci przedsigbiorstwa nie mial wptywu na analizowane zagadnienie.

Tab. 5. Zaangazowanie pracownikow w badanych przedsi¢biorstwach

Odpowiedzi
Lp. Zaangazowanie pracownikow ankietowanych
przedsigbiorstw
1. | Wysokie 27
2. | Przecietne 53
3. | Niskie 20

zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie [28]
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Rys. 5. Zaangazowanie pracownikow we wdrazanie zmian a wielko$¢ przedsigbiorstwa
zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie [28]

Ostatnim elementem poddanym badaniu byl cel prowadzenia analiz systemu
bezpieczenstwa. Uzyskane wyniki przedstawiono w tabeli 6. Ich analiza pozwala na
stwierdzenie, ze dla wigkszosci przedsigbiorstw gtownym celem byta ocena skuteczno$ci
funkcjonowania systemu zarzadzania BHP. Czynniki takie jak etap rozwoju
przedsigbiorstwa, rodzaj prowadzonej dziatalnosci, zarzadzanie wiedzg czy atrakcyjnos$c
rynku nie wptywaty w sposob znaczacy na charakter odpowiedzi.

Tab. 6. Cel prowadzenia analiz systemu bezpieczenstwa w badanych przedsigbiorstwach

Odpowiedzi
Lp. Cel prowadzenia analiz systemu bezpieczenstwa ankietowanych
przedsigbiorstw
Pozyskanie informacji potrzebnych do podejmowania
1 uzasadnionych z ekonomicznego punktu widzenia 71
" | decyzji w procesie zarzadzania bezpieczenstwem i
higieng pracy.
) Ocena skuteczno$ci funkcjonowania systemu 55
" | zarzadzania BHP.
Uswiadomienie korzysci ekonomicznych, jakie mozna
3. | osiagnaé w wyniku skutecznego zarzadzania 24
bezpieczenstwem i higieng pracy.

zrodto: opracowanie wlasne na podstawie [28]
5. Podsumowanie

Przeprowadzone badania, w oparciu o probe 100 przedsigbiorstw, umozliwity
dokonanie oceny pewnych aspektéw wpltywu proceséw innowacyjnych na bezpieczenstwo
procesOw pracy. Stwierdzono, ze glownym impulsem do rozpoczgcia procesu
innowacyjnego w badanych przedsigbiorstwach byla potrzeba podwyzszenia poziomu
bezpieczenstwa pracy. Niezaleznie od charakteru dzialalnosci przedsigbiorstw
najczestszymi powodami wprowadzenia systemu zarzadzania bezpieczenstwem pracy byty:
zwigkszenie poziomu motywacji dyrekcji i pracownikow (w efekcie zwigkszenia
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satysfakcji z pracy), eksploatacja potencjalnych synergii z innymi systemami zarzgdzania
oraz polepszanie jakosci produktow, ustug oraz srodowiska pracy. Ponadto odnotowano, ze
na zaangazowanie pracownikow w zmiany dotyczace systemow bezpieczenstwa ma wpltyw
wielkos$¢ przedsigbiorstwa — najwyzszym poziomem zaangazowania charakteryzowaty si¢
male przedsigbiorstwa. Badania wykazaty roéwniez, ze atrakcyjnos¢ rynku korzystnie
oddzialuje na czas wdrozenia zmian zwigzanych z systemem bezpieczenstwa, co powigzaé
mozna z bardziej wymagajacymi zatozeniami stanowigcymi podstawe dla podejmowanych
projektow.
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