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Streszczenie: Teoria Rozwiazywania Innowacyjnych Zadan (TRIZ) jest obecnie jedna
z najbardziej rozbudowanych metodologii tworzenia innowacyjnych produktéw
1 proces6w. Jednoczes$nie jest ona mato popularna w Polsce. Autorzy wysuneli hipoteze, iz
wing takiego stanu rzeczy jest zbyt mata liczba publikacji skierowanych do szerokiego
kregu odbiorcow: przedsigbiorcow, manageréw i konsultantéw. W artykule przedstawiono
wyniki przeprowadzonej przez autoréw kwerendy internetowej polskojezycznego
pisSmiennictwa poswicconego TRIZ opublikowanego w latach 1971-2017. Dokonano
podziatu i klasyfikacji tematycznej artykuléw wedlug réznych kryteriéw.

Stowa Kkluczowe: analiza literaturowa, teoria rozwigzywania innowacyjnych zadan,
algorytm wynalazku, TRIZ, ARIZ

1. Wprowadzenie

TRIZ jest rosyjskim skrétem od Teopus Pemenns M3o0perarensckux 3anad, co mozna
thumaczy¢ jako Teoria Rozwiazywania Innowacyjnych Zadan. TRIZ z zalozenia
ukierunkowana jest na stworzenie optymalnego rozwigzania problemu poprzez
udoskonalanie istniejacych rozwigzan — dazenie do osiggnigcia tzw. idealnego wyniku
koncowego. TRIZ to zestaw wielu narzgdzi, baza wiedzy i podstawowy model
technologiczny do tworzenia nowych, innowacyjnych pomystéw i rozwigzywania
probleméw. Metodologia sktada si¢ z narzedzi do analizy i okre$lenia istoty sytuacji
problemowej, poszukiwania rozwigzan oraz ich oceny i selekcji. Gléwnym narzedziem
metodologii jest algorytm rozwigzywania innowacyjnych zadan — ARIZ. Narzedzia TRIZ
systematyzuja proces wynalazczy w taki sposob, iz okre§lony problem begdacy przedmiotem
analizy podlega uogdlnieniu do postaci problemu generalnego, dla ktérego wykorzystujac
wiladciwe techniki znajduje si¢ ogélne rozwigzanie, ktére z kolei po konkretyzacji moze
zosta¢ zaaplikowane dla usunigcia pierwotnego problemu szczegdlnego.

Jest to wcigz ewoluujaca metodologia opracowana przez ur. w 1926 r. rosyjskiego
wynalazce Henryka Altszullera, nad ktéra zaczat pracowa¢ w 1946 r. Altszuller pracujac w
sekcji wynalazczo$ci Kaspijskiej Floty Wojennej analizowat dziesiatki patentéw, w wyniku
czego doszedt do przekonania, iz skoro rozwojem systeméw technicznych rzadza okreslone
reguly, to mozna odkry¢ te reguly i wykorzysta¢ do stworzenia algorytméw rozwigzywania
zadan wynalazczych. Altshuller wraz ze swoimi wspdélpracownikami rozwijat narzedzia
TRIZ az do swojej $mierci w 1998 r. Obecnie TRIZ jest rozwijana przez spadkobiercéw
szkoty Altshullera. W latach 90-tych ubieglego stulecia TRIZ opuscita granice Rosji i z
sukcesem zostala zaimplementowana w wielu firmach, gdzie stanowi gtéwna metodologie
pokonywania ztozonych probleméw oraz rozwijania innowacyjnych rozwigzan [35, 48, 49,
71]. Poéréd uzytkownikéw TRIZ nalezy wymieni¢ takie firmy jak Intel, Samsung,
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Motorola, GE, GM, Ford, Toyota, Chrysler, Jaguar, Hitachi, Toshiba, Siemens, Sony,
Exxon, Mobil, Amoco, Shell, DuPont, Dow, Conoco, Boeing, Rolls Royce, NASA,
Honeywell, McDonnell Douglas Aerospace i wiele innych. TRIZ przyczynita si¢ istotnie
do rozwoju gospodarczego takich krajow jak Japonia, Korea Potudniowa czy USA. Jednak
pomimo tego w Polsce wcigz jest bardzo mato znana. Nie poprawit tego stanu fakt, iz dwie
sposréd ksigzek Altszullera zostaly wydane w jezyku polskim (,,Algorytm wynalazku” oraz
-Elementy teorii twérczo$ci inzynierskiej”) jako jedne z pierwszych na §wiecie przektadéw
z jezyka rosyjskiego. Powstaje pytanie jaka jest przyczyna takiego stanu rzeczy?

2. Dlaczego TRIZ jest malo popularna w Polsce?

TRIZ wydaje si¢ by¢ doskonalym narzedziem, ktére mogloby skutecznie pomdc
polskim firmom zwigkszy¢ swoja konkurencyjno$¢, a polskiej gospodarce przejsé
transformacj¢ do gospodarki opartej na wiedzy. Jednak pomimo, iz TRIZ zostala na
przestrzeni lat bardzo rozwini¢ta, posiada wiele historii sukcesu oraz jest motorem rozwoju
gospodarek Korei Potudniowej, Japonii i USA to w Polsce jest praktycznie nieznana. Mata
popularno$¢ TRIZ ttumaczy si¢ gléwnie jej stosunkowo duza ztozonoscia, koniecznos$cia
doglebnego poznania narzedzi szczegbélowych, potrzeba odbycia wielogodzinnych szkolen,
istnieniem wielu alternatywnych algorytméw, rozbudowanymi narzedziami z witasnym
opisem formalnym i nomenklaturg, co dodatkowo potgguje istnienie wielu ,,szk6t TRIZ”
stworzonych przez ,spadkobiercéw” Altshullera (ASIT, BTIPS, Gen3 TRIZ, I-TRIZ,
MTRIZ, SIT, TRIZICS, USIT, xTRIZ itd.). Kazdy z tych elementéw ma wplyw na
intensyfikacj¢ rozproszenia tematycznego wokoét TRIZ. Wobec faktu, iz w wyniku wielu
rozmOw autorOw niniejszego tekstu z polskimi naukowcami, inZynierami oraz
przedsiebiorcami okazato si¢, ze wspdtrozméwcey czgsto po raz pierwszy ustyszeli o TRIZ,
autorzy postawili hipoteze, iz: Przyczyng braku powszechnej wiedzy wsréd Polakéw o tym
czym jest TRIZ jest niewystarczajace upowszechnienie informacji o tej metodologii w
polskojezycznych ksigzkach i artykutach.

Internet jest obecnie gléwnym medium informacyjnym. Mozemy w nim znalezé
zaréwno pelne teksty artykutéw i ksigzek jak i dane bibliograficzne umozliwiajace
zdobycie drukowanej wersji poszukiwanej publikacji. Jednocze$nie nalezy zauwazy¢, iz
istnieje tylko kilka stron internetowych w calosci lub w istotnej czgsci poswigconych TRIZ,
sposréd ktérych najtatwiejsze do znalezienia poprzez wyszukiwarke Google zestawiono w
tabeli 1.

Tab. 1. Najpopularniejsze polskojezyczne strony internetowe poswigcone TRIZ

Lp. | Tytul strony Adres www Typ

1 Fundacja TRIZ Polska http://triz.org.pl/ Strona NGO

2 Migdzynarodowe Stowarzyszenie TRIZ | http://matriz.pl/ Strona NGO

3 TRIZ Kick-off meeting 2015 http://konferencja.triz.org.pl/ Strona konferencji

4 SKN Innowatora ,,Ordo ex Chao” http://ordoexchao.am.szczecin.pl/ | Strona studencka

5 TRIZ Innowacje http://www.triz-innowacje.pl/ Strona prywatna

6 Novismo http://novismo.com/ Strona firmowa

7 Grupa ODITK http://triz.oditk.pl/ Strona firmowa

8 TRIZ Polska (FB) https://pl- Strona na portalu
pl.facebook.com/TRIZPolska/ Facebook

Zrédto: Opracowanie wiasne, stan na 4.11.2017

Autorzy podjeli si¢ proby przeprowadzania analizy literaturowej publikacji
bezposrednio i posrednio zwiazanych z narzedziami TRIZ. Liczba przedmiotowych
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publikacji jest relatywnie duza, niemniej jednak dostgp do wielu z nich jest ograniczony.
Na cele przeprowadzenia literaturowego przegladu polskojezycznych materialéw o TRIZ
zostata przeprowadzona kwerenda w internetowych bazach danych bibliograficznych:
BazTech, PBN — Polska Bibliografia Naukowa, CEON Biblioteka Nauki, Nukat — katalog
zbioréw polskich bibliotek naukowych, Google Scholar oraz na stronach Portalu Informacji
PARP i w katalogu gléwnym Biblioteki Narodowej. Podczas kwerendy wykorzystano
nastepujace slowa kluczowe: ,,TRIZ”, ,,ARIZ”, ,Altszuller”, , Altshuller”, ,algorytm
wynalazku”, ,teoria rozwigzywania innowacyjnych zadan” ,teoria rozwigzywania
innowacyjnych zagadnief”.

W zestawieniu nie ujmowano artykutléw sponsorowanych. Ponadto wiele publikacji, w
tym autorstwa najwigkszego polskiego popularyzatora TRIZ, Jana Boratynskiego,
wydanych na tamach réznych czasopism takich jak Mtody Technik nie zostata ujgta w
niniejszym wykazie z powodu braku sieci przywotan tych publikacji w dostepnej w
Internecie literaturze tematu. Réwniez ze wzgledu na specyfike medium jakim jest
Internet, ktére wcigz podlega rozwojowi i zmianom jest wysoce prawdopodobnym, iz
pewna czg¢$¢ publikacji — zwlaszcza te ,,starsze” wydane przed ,Epoka Internetu” — nie
zostaly znalezione w wyniku przedmiotowej kwerendy. Majac jednak na uwadze obecng
powszechno$¢ mediéw elektronicznych, ktére powoli wypieraja publikacje drukowane
mozna przyjac, iz przedmiotowa analiza jest mimo wszystko reprezentatywna. Potwierdza
to réwniez stopien trudnosci dotarcia do wykazéw i tre§ci poszczegdlnych zrédet, ktory
zaczal drastycznie rosnag¢ po przekroczeniu progu 60 znalezionych w sieci
polskojezycznych publikacji na temat TRIZ. Odrgbng kwestia jest rosnacy udziat
piSmiennictwa anglojezycznego w publikacjach naukowych jako standardu w nauce, ktéra
w dobie spoteczenistwa cyfrowego stata si¢ globalna.

3. Wyniki analizy

W wyniku realizacji kwerendy znaleziono 103 publikacje [1-103], na ktére sktadato si¢
21 artykuléw popularyzatorskich (20,3%), 20 podrecznikéw (19,4%) oraz 62 artykutow
naukowych (60,1%). Wszystkie wymienione publikacje zostaly zestawione w wykazie
pisSmiennictwa cytowanego na koncu niniejszego artykulu. Rozklad czasowy liczby
publikacji w poszczegdlnych latach przedstawiono na rysunku 1. Jak wynika z analizy do
2007 roku wtacznie liczba publikacji wynosi 34, co oznacza, ze 66,9% polskoj¢zycznych
publikacji o TRIZ wzmiankowanych w Internecie zostalo wydanych w ostatnim 10-leciu.
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Rys. 1 Rozktad czasowy liczby polskojezycznych publikacji o TRIZ

Ze wzgledu na zawarty w poszczegdlnych publikacjach opis réznych terminéw i
narzedzi TRIZ, Zzrédta mozna podzieli¢ na prezentujace:
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— algorytmiczne my§lenie twdrcze [6, 8, 39, 40, 41, 42, 43, 44, 70, 72, 74, 87, 90, 93,
101, 102, 103] oraz algorytm rozwigzywania innowacyjnych zadan (ARIZ) i
algorytmy pochodne [1, 5, 6, 15, 25, 31, 34, 39, 40, 41, 41, 51, 52, 54, 55, 61, 63,
64, 83, 84, 89];

— analiz¢ funkcyjna [31, 35, 38, 67], analiz¢ wepolowa (tzw. wepola lub modele
substancja — pole) [1, 31, 34, 35, 36] oraz analiz¢ zasobdéw [1, 31, 35, 38, 67, 90];

— chwyty wynalazcze i macierz sprzecznosci technicznych [1, 2, 3, 6, 34, 35, 48, 61,
67, 74, 87, 91] oraz standardowe rozwigzania wynalazcze (standardy wynalazcze)
[34];

— teorig¢ rozwoju osobowosci twérczej (TROT) [13, 67];

— idealny wynik koncowy [1, 2, 3, 6, 21, 31, 34, 35, 38, 48, 74, 90, 93], poszukiwanie
ukierunkowane na funkcje¢ i bazy naukowe i patentowe w TRIZ [38, 46, 47, 73, 91]
oraz idealizacj¢ funkcyjng (trimming elementéw) [67];

— sytuacj¢ wynalazczg [1, 31, 38, 35], wektor inercji psychologicznej [1, 2, 3, 4, 33,
34, 35, 53, 58, 74, 81, 90] oraz metod¢ matych ludzikéw [1, 74];

— krzywa S rozwoju systeméw i rozwdj wynalazkéw [74, 77, 90, 91];

— prawa/ trendy / linie rozwoju systeméw [1, 34, 35, 74, 82, 90];

— tancuch przyczynowo-skutkowy w TRIZ [74];

— metodg trzech zbioréw MTZ) [9, 10];

— sprzecznoSci fizyczne i sposoby ich rozwigzywania [1, 31, 35, 67, 90];

— zjawiska (efekty) fizyczne i geometryczne [1, 24, 31, 67, 90].

Rézne wersje ,algorytmu wynalazku” Altshullera oraz jego pdzniejsze modyfikacje

zostaty szczegbélowo opisane w nast¢pujacych publikacjach:
— ARIZ-56 [31, 34, 54];
— ARIZ-64 [31, 34, 74];
— ARIZ-68 [61, 83, 89];
— ARIZ-71 [51, 52, 63];
- ARIZ-771[1,5, 55, 83];
— ARIZ-85 [48, 64];
— ARIZ-85C [31, 34, 44];
— algorytm rozwigzywania probleméw inzynierskich ARIP-2009 (algorytm
Gennadija Iwanowa) [25, 74];

— algorytm Nikotaja Szpakowskiego i Heleny Nowickiej [15, 18, 74]

— uproszczona teoria rozwigzywania innowacyjnych zadanh BTIPS (algorytm
Zbigniewa Bzymka) [39, 40, 41, 42, 43];

— zaawansowane systematyczne mysSlenie inwentyczne ASIT (algorytm Roniego
Horowitza) (krétki opis w [44]);

— zunifikowane ustrukturyzowane myS$lenie inwentyczne USIT (algorytm Toru
Nakagawy) [44].

Z wymienionego wyszczegollnienia wynika, iz wiele wersji ,,algorytmu wynalazku” nie
doczekalo si¢ prezentacji w ani jednej publikacji polskojezycznej. Zestawienie liczby
publikacji opisujacych rézne wersje algorytmu zostaly zestawione na rysunku 2. wiele
wersji nie doczekato si¢ prezentacji ze wzgledu na roboczy charakter (ARIZ-59, ARIZ-61,
ARIZ-65, ARIZ-75, ARIZ-81, ARIZ-82A, ARIZ-82B, ARIZ-82C, ARIZ-82D, ARIZ-
85AS, ARIZ-85B) i istnienie lepszych alternatyw (ARIZ-85V, ARIZ-KE89/90, ARIZ
SMVA 91 przemianowany pézniej na ARIZ-92, ARIZ-95, ARIZ-96SS).
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Rys. 2. Liczba polskojezycznych publikacji przedstawiajacych
poszczegllne wersje ,,algorytmu wynalazku”

Cze$¢ z pozyskanych w wyniku kwerendy publikacji poswigcona jest powigzaniom
TRIZ z innymi narzgdziami heurystycznymi, w tym porusza takie kwestie jak:

elementy dialogu sokratejskiego w ,,algorytmie wynalazku H. Altszullera” [86];
lokalizacja narzgdzi TRIZ w obszarze heurystyki i rozw6j narzedzi TRIZ [14, 18,
30, 62, 66, 68, 69, 75, 76, 83, 84, 85];

podstawowe narzgdzia TRIZ a inne metody heurystyczne [19, 45, 49, 58, 84, 85];
TRIZ i analiza morfologiczna [82];

TRIZ i burza mézgéw [91];

TRIZ i modele Lean oraz Six Sigma [100];

TRIZ i myS$lenie projektowe (ang. design thinking) / projektowanie
antropocentryczne (ang. HCD — human-centered design) [49, 56, 57].

Ze wzgledu na specyficzne zastosowania TRIZ znalezione publikacje poruszajg takie

kwestie jak:

1. Wykorzystanie TRIZ w eksploatacji i budowie systeméw technicznych (diagnostyka
maszyn [44, 92], projektowanie elementéw maszyn [59, 60, 78, 80, 79, 90],
optymalizacja rozwigzan technicznych [79, 80, 82, 93, 90, 94]).

2. Wykorzystanie TRIZ w biznesie i zarzadzaniu (poprawa konkurencyjnosci
przedsigbiorstw [11, 16, 22, 28, 32, 71, 88], pokonywanie probleméw
organizacyjnych [22, 23, 32, 50, 102]).

3. Wykorzystanie TRIZ w edukacji [23, 37] (nauczanie poczatkowe i ogélne [20, 26,

27, 37, 65, 95, 96, 97, 98, 99], ksztatcenie manageréw i kadry kierowniczej [12, 17],
ksztatcenie inzynieréw [7], coaching [29]).

Podsumowujac niniejsze zestawienie nalezy zauwazy¢, iz w znalezieniu wlasciwych
zrédel potencjalnemu czytelnikowi nie sprzyja dobdr tytutéw poszczegdlnych publikacji.
Bardzo czesto tytul nawet w sposéb posredni nie nawigzuje do TRIZ. W wyniku kwerendy
znaleziono 50 artykutéw majacych w tytule frazy ,,TRIZ”, ,,ARIZ”, ,teoria rozwigzywania
innowacyjnych zadan” lub ,teoria rozwigzywania innowacyjnych zagadnien”, co stanowi
48,5% wszystkich wyszukanych publikacji.

3. Wnioski

Przeprowadzona analiza literaturowa dotyczaca polskojezycznych publikacji umozliwia
stwierdzenie, iz niewystarczajace upowszechnienie wiedzy o TRIZ moze wynikac¢ z:
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— matego udzialu publikacji popularnych majacych w zalozeniu dotrze¢ do jak
najwigkszej liczby czytelnikéw ,niespecjalistow” (39,7% artykutéw moze by¢
wykorzystana przez ,.kazdego”);

— ograniczonego zasiggu publikacji (publikacje jednak nie trafiaja do wtasciwych
odbiorcéw);

— duzego rozproszenia tematycznego publikacji, co skutecznie utrudnia znalezienie
poszukiwanej informacji (dydaktyka, zarzadzanie, towaroznawstwo, diagnostyka
maszyn, projektowanie itp.);

— faktu, iz przewazajaca ich cze¢§¢ to materialy naukowe, a wigc dostepne i
przeznaczone dla stosunkowo waskiej grupy specjalistow;

— liczba publikacji przeznaczonych dla czytelnikéw nigdy nie przekroczyla ,,masy
krytycznej”, ktéra spowodowataby lawinowe zainteresowanie tg metodologig (jak
ma to miejsce w Korei czy Chinach) i jednocze$nie sprawitaby, iz wszystkie gldwne
przeciwno$ci zwigzane z rozwojem TRIZ statyby si¢ drugorze¢dne.

Reasumujac, mozna wigc przyjac, iz prawdziwa jest postawiona hipoteza, iz przyczyna
braku powszechnej wiedzy wéréd Polakéw o tym czym jest TRIZ jest niewystarczajace
upowszechnienie informacji o tej metodologii w polskojezycznych ksigzkach i artykutach.
Dla zmiany obecnej sytuacji wskazanym wydaje si¢ wigc ustawiczne upowszechnianie
informacji o TRIZ w ogélnodostepnych zrédlach o zasiggu krajowym a takze
wprowadzenie nauczania narzedzi TRIZ do programéw nauczania inzynieréw, managerow
oraz nauczycieli. Doswiadczenia krajow wysokorozwinigtych pokazujg, iz warto
prowadzi¢ edukacje¢ w zakresie tej metodologii, czego najlepszym przyktadem jest
Massachusetts Institute of Technology (MIT) — najlepsza techniczna uczelnia $wiata
wedlug Rankingu Szanghajskiego http://www.shanghairanking.com/FieldENG2014.html
(stan na dzien 04.10.2017), ktéra zainteresowata si¢ TRIZ w 1994 roku i stopniowo
wdrozyla ja w programach nauczania na wszystkich swoich wydziatach [35].

Podzi¢kowania

Publikacja przedstawia wyniki realizacji w Akademii Morskiej w Szczecinie pracy
badawczej 1/S/IESO/17 ,Podwyzszanie efektywnosci eksploatacji ztozonych systeméw
technicznych w oparciu o metody systematycznego tworzenia i wdrazania innowacji z
wykorzystaniem nowoczesnych materiatéw i modyfikacji struktury obiektow”.

Autorzy dzigkuja za wskazanie i udostgpnienie materiatow zrédtowych wykorzystanych
w analizie: dr inz. Annie Boratyfskiej-Sali (Politechnika Krakowska), wiceprezesowi
zarzadu Fundacji TRIZ Polska mgr. Janowi Boratynskiemu, prezydentowi Europejskiego
Stowarzyszenia TRIZ (ETRIA) dr. inz. Sebastianowi Koziotkowi (Politechnika
Wroctawska), kustosz mgr Alinie Piekarze (Akademia Morska w Szczecinie), mgr. inz.
Arturowi Skorynie (Politechnika Poznanska) oraz mgr. inz. Maksymilianowi Smolnikowi
(Akademia Gérniczo-Hutnicza).

Wszystkie wymienione w artykule chronione symbole, oznaczenia, nazwy i znaki
towarowe oraz zastrzezone znaki towarowe sa na mocy prawa wlasnoscig ich
odpowiednich wilascicieli, a zostaly przytoczone w niniejszym materiale wylacznie w
celach informacyjnych na potrzeby niniejszej analizy w oparciu o ogélnie dostepne zrédia.
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