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Streszczenie: Celem niniejszego artykulu jest analiza metod wspierajacych rozwdj
ekoinnowacji technicznych, ktére sg rozumiane jako nowe lub ulepszone produkty oraz
procesy korzystnie wptywajace na Srodowisko naturalne w calym cyklu zycia. W zwiazku
z powyzszym, scharakteryzowano dwie wybrane metody umozliwiajgce wiaczenie
aspektéw Srodowiskowych w proces rozwoju ekoinnowacji technicznych, tj. ocen¢ cyklu
zycia (LCA - Life Cycle Assessment) oraz rozwinigcie funkcji jakosci (QFD — Quality
Function Deployment). Uzupelnieniem prowadzonych rozwazan jest przedstawienie
definicji i klasyfikacji ekoinnowacji.

Stowa kluczowe: ekoinnowacje produktowe, ekoinnowacje procesowe, ocena cyklu zycia
(LCA), metoda rozwinigcia funkcji jakosci (QFD)

1. Wstep

W ostatnich latach koncepcja zréwnowazonego rozwoju srodowiska i gospodarki coraz
bardziej zyskuje na popularno$ci wéréd wiadz rzadowych i spoteczenstw. Skutkuje to
naciskami na dziatalno$¢ innowacyjna przedsigbiorstw, ktére kierowane takimi czynnikami
jak normy i regulacje prawne oraz wymagania ekologiczne konsumentéw, w coraz
wigkszym stopniu sg zmuszone uwzglednia¢ aspekty $rodowiskowe w procesach
innowacyjnych. Innowacje przyjazne §rodowisku prowadza jednak nie tylko do wzrostu
gospodarczego, lepszej jakosci §rodowiska i wyzszego poziomu zycia spoleczenstwa, ale
moga by¢ narzedziem, za pomoca ktérego przedsigbiorstwa moga przeksztalcié
ograniczenia §rodowiskowe w korzyS$ci takie jak: przewaga konkurencyjna, pozytywny
wizerunek proekologicznej firmy, a nawet zmniejszenie kosztow operacyjnych. W zwigzku
z powyzszym, podejmowanie inicjatyw ekoinnowacyjnych staje si¢ kwestig strategiczng,
pozwalajaca odnie$¢ sukces w dlugim horyzoncie czasowym.

Przedsigbiorstwa prowadzac dziatalno$¢ ekoinnowacyjna potrzebuja metod i technik, za
pomoca ktérych rézne kwestie bezpieczenstwa S$rodowiskowego zostang wdrozone
W procesy rozwojowe innowacji. Opracowano wiele takich metod i technik wspierajacych
inzynieréw i projektantéw, a wéréd nich mozna wymieni¢ ocen¢ cyklu zycia (LCA — Life
Life Cycle Assessment) oraz metod¢ rozwinigcia funkcji jakosci (QFD — Quality Function
Deployment). Metody te wykazuja wysoki potencjal w zakresie wprowadzania
ekologicznych ulepszen w produktach i procesach, poniewaz pozwalaja na skuteczna
identyfikacje¢ i hierarchizacj¢ zagrozen $rodowiskowych (metoda LCA) oraz wymagan
technicznych spetniajacych potrzeby Srodowiska (metoda QFD), a tym samym tworza
podstawy do identyfikowania obszaréw ekoinnowacji.

Celem niniejszego artykutu jest charakterystyka wybranych metod i technik, ktére moga
by¢ pomocne w rozwoju ekoinnowacji technicznych, tj. metody LCA oraz metody QFD.
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Rozwazania teoretyczne uzupetlnione s3 przedstawieniem pojecia 1 klasyfikacji
ekoinnowacji.

2. Pojecie i klasyfikacja ekoinnowacji

Ekoinnowacje okreslane réwniez jako innowacje $rodowiskowe (environmental
innovation), innowacje zroéwnowazone (sustainable innovation) lub zielone innowacje sa
r6znie definiowane przez instytucje i naukowcéw. Ogélnie sg rozumiane jako innowacje,
ktére sg korzystne dla srodowiska naturalnego, a w zwiagzku z tym przyczyniaja si¢ do
zréwnowazonego rozwoju [1, 2]. Komisja Europejska definiuje wigc ekoinnowacje jako
~wszelkie formy innowacji, ktérych celem jest znaczacy i mozliwy do udowodnienia
postep w kierunku zréwnowazonego rozwoju, dzigki zredukowaniu wptywu na srodowisko
lub osiagnieciu bardziej efektywnego i odpowiedzialnego wykorzystania zasoboéw” [3].
Wedlug definicji opracowanej w projekcie badawczym finansowanym przez Komisje
Europejska pt. ,,Pomiar ekoinnowacji” [4] ekoinnowacja to ,,produkcja, asymilacja lub
eksploatacja produktu, procesu produkcyjnego, wustugi lub metody zarzadzania
i biznesowej, ktdra jest nowa dla organizacji (zostala opracowana lub zaadaptowana) i ktéra
skutkuje, w calym swoim cyklu zycia, zmniejszeniem ryzyka S$rodowiskowego,
zanieczyszczen i innych negatywnych wplywéw na wykorzystanie zasobéw (w tym
zuzycie energii) w poréwnaniu do alternatywnych rozwigzan”. Podobne podejscie
prezentuje Obserwatorium Ekoinnowacji [5], ktére podaje, ze ekoinnowacje to
~wprowadzanie wszelkich nowych lub znaczaco ulepszonych produktéw (dobra lub
ustugi), procesOw, zmian organizacyjnych lub rozwigzan marketingowych, ktore
zmniejszajg zuzycie zasobow naturalnych (w tym materialéw, energii, wody i ziemi) oraz
zmniejszajg uwalnianie szkodliwych substancji przez caty cykl zycia”.

Nalezy zaznaczy¢, ze wszystkie zaproponowane dotad definicje ekoinnowacji zwracaja
uwage na aspekty §rodowiskowe i podkre§laja ich gléwny cel jakim jest zmniejszenie
negatywnego wplywu na srodowisko poprzez zorientowanie na efektywnos$¢ wykorzystania
surowcow, efektywno$¢ energetyczna, redukcje emisji gazéw cieplarnianych, redukcje
odpadéw, ponowne wykorzystanie materiatéw i recykling, tworzenie lub wykorzystanie
nowych materialéw. Organizacja Wspdipracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD) uznaje
dodatkowo, ze ekoinnowacje skutkujg zmniejszeniem wplywu na $rodowisko, niezaleznie
od tego, czy cel ten byl zamierzony, czy tez nie [6].

Klasyfikacja ekoinnowacji moze by¢ prowadzona zgodnie z wytycznymi zawartymi
w Podreczniku Oslo, a w zwiazku z tym mozna wyrdznié cztery typy ekoinnowacji [7, 8]:

— ekoinnowacje produktowe — polegaja na wprowadzaniu na rynek nowych lub
ulepszonych wyrobéw lub ustug, ktérych wptyw na srodowisko w catym ich cyklu
zycia jest znaczaco zminimalizowany; obejmujg zaréwno zmiany w materiatach
i komponentach, parametrach technicznych, funkcjonalnosci, jak i wydtuzenie czasu
uzytkowania oraz wykorzystanie surowcéw wtérnych,

— ckoinnowacje procesowe — polegaja na wdrozeniu nowych lub ulepszonych metod
produkcji lub dystrybucji w celu zmniejszenia negatywnego oddzialywania na
Srodowisko; obejmuja istotne zmiany w zakresie urzadzen, technologii,
oprogramowania, ktére prowadza do mniejszego zuzycia zasobdéw naturalnych
i energii wykorzystywanych w procesie produkcyjnym oraz/lub logistyce,

— ekoinnowacje organizacyjne — dotycza wdrozenia nowej metody organizacyjnej
w praktyce biznesowej, organizacji miejsca pracy oraz relacji ze $Srodowiskiem;
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obejmuja np. wdrazanie systemOw zarzadzania $rodowiskowego (EMS -
Environmental Management Systems),

— ekoinnowacje marketingowe — dotycza wdrozenia nowej metody marketingowe;j
obejmujacej znaczgce zmiany w zakresie wzornictwa i opakowania, lokowania
produktu, promocji lub cenie; moga obejmowa¢ np. dziatania dotyczace
uwzgledniania aspektéw srodowiskowych podczas promocji produktu czy ustalania
cen.

Do ekoinnowacji technicznych naleza ekoinnowacje w obrgbie produktéw oraz
proceséw (TPP — technological product and process) [7]. Innymi stowy, mozna méwié
o wdrozeniu ekoinowacji technicznej, gdy na rynek zostal wprowadzony przyjazny dla
Srodowiska produkt lub zostaty zastosowane korzystne dla Srodowiska zmiany w procesie
produkcyjnym.

3. Charakterystyka wybranych metod wspierajacych rozwdj ekoinnowacji
technicznych

Mozna zidentyfikowa¢ wiele metod i technik wspierajacych kreowanie i doskonalenie
ekoinnowacyjnych produktéw i proceséw, np. [9, 10, 11]:

— listy kontrolne — sa uzywane do analizy wybranych obszar6w (np. zuzycie
materiatéw 1 energii, emisje do atmosfery) w calym cyklu zycia produktu lub
procesu, ktérych wazno$¢ jest ustalana w przyjetej skali punktowej; pozwalaja
wskaza¢ gtéwne problemy srodowiskowe,

— metoda MIPS (Material Input Per Service Unit) — polega na obliczaniu wskaznika
zasobochlonnosci, czyli zasobéw materialowych na jednostk¢ ustugi (tzw. bagaz
ekologiczny), co pozwala na opracowanie projektu produktu Ilub procesu
charakteryzujgcego si¢ mniejszym zuzyciem zasobéw w calym cyklu Zycia,

— macierz MECO (Materials, Energy, Chemicals, Others matrix) — szacuje wptyw na
srodowisko na kazdym etapie cyklu zycia okreslajac zuzycie materiatéw, energii,
zwigzkéw chemicznych i innych substancji, co pozwala zidentyfikowal etapy
najbardziej problematyczne pod wzgledem oddziatywania na srodowisko,

— macierz ERPA (Environmentally responsible product/process assessment) — ma na
celu ocen¢ w skali 0-4 pieciu etapéw cyklu zycia (produkcja wstepna, wytwarzanie,
dystrybucja, uzytkowanie, odnowienie/recykling/utylizacja) ze wzgledu na pigé
kryteriow (materialy, zuzycie energii, odpady state, odpady ciekle, emisje gazowe);
dostarcza informacji o mozliwo$ciach zwigkszenia efektywnosci Srodowiskowe;j
produktu lub procesu,

— macierz MET (Materials, Energy, Toxic emissions) — klasyfikuje problemy
Srodowiskowe na trzy kategorie: zuzycie materialdw, zuzycie energii, toksyczne
emisje, i na tej podstawie identyfikuje najwazniejsze problemy $rodowiskowe,

— metoda ECM (EcoDesign Checklist) — jest to lista kontrolna zawierajace pytania, w
celu ustalenia srodowiskowych waskich gardet,

— metoda FMEA (Failure Modes and Effects Analysis) — identyfikuje potencjalne
wady oraz przyczyny uszkodzen i ma na celu zapewnienie wysokiej jakosci
ekoinnowacyjnych produktéw lub proceséw,

— metoda ABC - pozwala na sklasyfikowanie cech i parametréw technicznych
produktu lub procesu ze wzgledu na analizowane kryterium $rodowiskowe na trzy
grupy: A — problematyczne dla Srodowiska i wymagajace poprawy, B — $rednio
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problematyczne dla Srodowiska, wymagajace obserwacji i ewentualnych dziatan
ulepszajacych, C — nieszkodliwe, nie wymagajace zadnych dziatan,

— ocena cyklu zycia (LCA) — zapewnia iloSciowe okreslenie wptywu na §rodowisko
produktu lub procesu w catym cyklu Zycia,

— metoda rozwinigcia funkcji jakosci (QFD) — ustala relacje migdzy wymaganiami
dotyczacymi ochrony S$rodowiska a atrybutami technicznymi produktéw lub
procesow.

Niektére z opisanych powyzej metod sg do§¢ szybkie i proste w uzyciu (np. listy
kontrolne, macierz MET, analiza ABC), inne wymagaja wigkszych umiejetnosci do ich
wlasciwego wykorzystania oraz wigkszej ilosci danych do analizy (np. analiza LCA,
metoda QFD). Wazne jest aby metody te byly stosowane na wczesnych etapach procesu
rozwoju ekoinnowacji technicznych, poniewaz tylko wéwczas bedg skuteczne.

4. Charakterystyka oceny cyklu zycia (LCA) i metody rozwiniecia funkcji jakosci
(QFD)

4.1. Analiza LCA

Ocena cyklu zycia (LCA) ma na celu ustalenie czynnikéw zwigzanych z danym
produktem lub procesem, ktére maja potencjalny wplyw na $rodowisko [12]. Analiza ta
moze by¢ prowadzona na wszystkich etapach cyklu zycia, poczawszy od wydobycia
i pozyskania surowcOw, poprzez wytwarzanie, transport i dystrybucje, uzytkowanie,
recykling, az do ostatecznego unieszkodliwienia. Regulowana przez normy PN-EN ISO
14040:2009 (Zarzadzanie Srodowiskowe — Ocena cyklu zycia — Zasady i struktura) [13]
oraz PN-EN ISO 14044:2009 (Zarzadzanie Srodowiskowe — Ocena cyklu zycia —
Wymagania i wytyczne) [14] LCA obejmuje nastgpujace etapy (rys. 1):

— Etap I: okreSlenie celu i zakresu analizy,

— Etap II: analiza zbioru wejs¢ i wyjs¢ (Life Cycle Inventory — LCI),

— Etap III: ocena wptywu na srodowisko (Life Cycle Impact Assessment — LCIA),

— Etap IV: interpretacja wynikéw.

Okreslenie celu

1 zakresu

I

Analiza zbiorn

wejsé 1 wyjsé

1

Ocena wplywu

Interpretacja wynikow

na srodowisko

Rys. 1. Model oceny cyklu zycia
Zrédto: [13, 14]

Cel LCA ustala si¢ indywidualnie dla kazdego badania, przy czym powinien on
jednoznacznie wskazywaé zamierzone zastosowanie ekoinnowacji technicznej, powody
prowadzenia badania oraz potencjalnego odbiorce. W procesie rozwoju ekoinnowacji
celem moze by¢ ukierunkowane produktéw lub proceséw na zmniejszenie zuzycia
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surowcOw naturalnych, energii, ilo§ci wytarzanych odpadéw itp. Zakres analizy LCA
zwigzany jest ze zdefiniowaniem systemu i okredleniem jego granic oraz ustaleniem
jednostki funkcjonalnej. System ekoinnowacji technicznej powinien by¢ rozumiany jako
,jako zbiér materialowo i energetycznie potagczonych proceséw jednostkowych” [15],
natomiast granice tego systemu powinny stanowi¢ procesy jednostkowe bedace
przedmiotem badania. Innymi slowy ustala si¢, ktére etapy cyklu zycia zostana objete
badaniem oraz jak szczegétowo beda badane [16]. Jednostk¢ funkcjonalng mozna
zdefiniowaé jako ilosciowy efekt systemu ekoinnowacji stosowany jako jednostka
odniesienia do danych wejsciowych i wyjsciowych wykorzystywanych w badaniu [17].
Powinna by¢ ona ustalana w odniesieniu do cech i funkcji kreowanej ekonnowacji
techniczne;.

Drugi etap LCA obejmuje inwentaryzacj¢ i alokacj¢ danych oraz ich walidacj¢ i analizg
jakosci. Innymi stowy nalezy zebraé¢ wszystkie dane wejsciowe (np. zuzycie surowcOw
ienergii) i wyjSciowe (np. emisje zanieczyszczen, odpady), ktére sa lub moga by¢
zwigzane z danym procesem jednostkowym znajdujacym si¢ w granicach systemu
kreowanej ekoinnowacji technicznej (rys. 2). W tym celu nalezy wzia¢ pod uwage [16]:

— wejécia i wyj$cia w procesie wytwarzania,

— transport i dystrybucje,

— produkcje i wykorzystanie paliw i energii,

— wytwarzanie i wykorzystanie materialéw pomocniczych,

— wykorzystanie i konserwacj¢ wyrobow,

— wykorzystanie odpadéw i surowcow wtérnych,

— wytwarzanie, uzytkowanie i likwidacj¢ wyposazenia podstawowego,

— inne aspekty np. o§wietlenie, ogrzewanie.

Inny proces jednostkowy

\L Emisje do powietrza,
Energia/paliwo wody i ziemi

Proces jednostkowy

Surowce Odpady

Inny proces jednostkowy

Rys. 2. Powigzania procesu jednostkowego
Zrédto: [17]

Zgromadzone dane nalezy przeliczy¢ na obrang jednostke funkcjonalna. Nalezy
podkresli¢, ze proces selekcji danych powinien by¢ wykonany z nalezyta starannoscia,
poniewaz decyduje o wiarygodnos$ci catego badania LCA. Najbardziej pozadane s3a dane
uzyskane z wlasnych badan, jednak w przypadku ich braku dopuszczalnym jest korzystanie
np. z baz danych o materialach, technologiach wytwarzania czy réznych postaciach
wytwarzania energii [18]. W przypadku kreowania nowego produktu lub procesu czgsto
moze by¢ to jedyne dostgpne rozwigzanie.

Celem trzeciego etapu LCA jest oszacowanie wielko$ci wptywu na Srodowisko
wszystkich wej$¢ i wyjs¢ ustalonych w etapie poprzednim. Obowigzkowo nalezy wigc
dokona¢ wyboru kategorii wptywu, wskaznikéw kategorii i modeli charakteryzowania,
a nastgpnie przypisa¢ zebrane wejscia i wyjscia do poszczegdlnych kategorii wptywu (tzw.
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klasyfikacja) oraz obliczy¢ warto$ci wskaznikow kategorii (tzw. charakteryzowanie) [14].
W praktyce wiaze si¢ to z wyborem odpowiedniej metody do analizy LCA i zwigzanych
z nig kategorii wptywu na $rodowisko (np. zmiany klimatu, wptyw na uktad oddechowy,
ekotoksycznos$¢, zuzycie terenu, wydobycie paliw kopalnianych) oraz sposobu prezentacji
wynikOw w postaci okreslonych wskaznikéw.

Ostatnim etapem LCA jest interpretacja uzyskanych wynikéw, ktéra powinna
prowadzi¢ do sformutowania ostatecznych wnioskéw 1 podjecia decyzji odno$nie
rozwigzan technologicznych majacych na celu zmniejszenie wplywu na S$rodowisko
tworzonego lub modyfikowanego produktu lub procesu. Szczegélnie wyznaczenie zadania
odwrotnego LCA, co opisuja Rybaczewska-Blazejowska, Masternak-Janus i Gierulski [19]
moze przyspieszy¢ znalezienie optymalnego z punktu widzenia ochrony Srodowiska
rozwigzania, poniewaz pozwala na obliczanie odpowiednich wartoSci wejsé
srodowiskowych umozliwiajacych osiagnigcie pozadanych oddziatywah na Srodowisko,
bez koniecznosci docierania do nich metoda préb i btedéw.

4.2. Metoda QFD

Metoda QFD jest stosowana w procesie planowania nowych produktéw i proceséw lub
modyfikowania juz istniejacych, gdzie umozliwia thumaczenie potrzeb i wymagan klienta
na okre$lone rozwigzania projektowe, poczawszy od etapu generowania pomystu, poprzez
projektowanie, tworzenie prototypu, az do produkcji i sprzedazy [20, 21]. Stosowanie QFD
wymaga tworzenia szeregu macierzy, przy czym w procesie rozwoju produktu stosowane
s cztery macierze, tj. pierwsza zwana domem jakoSci laczy wymagania klienta
z atrybutami technicznymi, druga tzw. macierz projektowa taczy atrybuty techniczne
z wymaganiami dotyczacymi komponentéw produktu, trzecia macierz operacyjna taczy
komponenty produktu z parametrami procesu wytwarzania, i wreszcie macierz kontroli
laczy decyzje procesowe z decyzjami dotyczacymi planowania i kontroli produkcji (rys. 3).
Metoda QFD moze by¢ wdrozona do opracowania dowolnych produktéw i proceséw [21],
w tym w ramach dziatalno$ci innowacyjnej przedsigbiorstw [22].
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Rys. 3. Kolejno$¢ macierzy w metodzie QFD
Zrédto: [21]
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Zastosowanie metody QFD w procesie rozwoju ekoinnowacji technicznych wymaga
uwzglednienia aspektéw Srodowiskowych w catej procedurze postgpowania. Przyktadowo,
tworzenie pierwszej macierzy, czyli domu jakosSci (rys. 4) nalezy rozpocza¢ od ustalenia
wymagan dotyczacych ochrony $rodowiska, ktére powinien spetnia¢ projektowany produkt
lub proces (np. zastosowanie materiatdw podatnych na recykling, zmniejszenie wagi, niskie
zuzycie energii). Dla wymagan tych powinna zosta¢ ustalona ich waznos¢, np. poprzez
badania ankietowe lub metoda oceny eksperckiej [23]. Nastgpnym krokiem jest
przeksztalcenie wymagan $rodowiskowych na atrybuty techniczne, ktére pozwola je
speli¢. Kolejno nalezy przeprowadzi¢ analiz¢ zalezno$ci mig¢dzy atrybutami technicznymi
oraz analiz¢ zaleznos$ci miedzy wymaganiami srodowiskowymi a atrybutami technicznymi.
Po obliczeniu waznosci atrybutéw technicznych mozna ustali¢ atrybuty krytyczne, czyli
takie, ktére szczegélnie przyczynig si¢ do spelnienia wymagan dotyczacych ochrony
srodowiska, a w zwiazku z tym beda wymagac¢ szczegdlnej uwagi podczas projektowania.
Ostatnimi dzialaniami przy tworzeniu domu jakoSci sa ustalenie przyjaznych dla
srodowiska docelowych wartodci atrybutéw technicznych oraz okreslenie wskaznikéw
technicznej trudno$ci ich wykonania. Nalezy zaznaczy¢, ze liczba macierzy oraz pdl
w macierzach powinna zawsze zosta¢ dostosowana do charakteru i zlozonosci zadania
rozwojowego. W przypadku rozpatrywania réznych wariantéw produktu lub procesu
dodatkowymi polami moga by¢ np. benchmarking w zakresie wymagan ochrony
srodowiska (poréwnanie produktéw lub proceséw ze wzgledu na spelnianie tych wymagan)
oraz benchmarking techniczny (poréwnanie produktéw lub proceséw ze wzgledu na
wartos$¢ atrybutéw technicznych).

Zaleznoscel
miedzy
atrybutami
technicznymi

Atrybuty techniczne

Wymagania Waznosé Zaleznosei pomiedzy wymaganiami
ochrony wymagan ochrony srodowiska a atrybutam
srodowiska ochrony technicznymi
srodowiska

Waznos¢ atrybutdw technicznych

Krytyczne atrybuty techniczne

Docelowe wartosci atrybutow
technicznych

Wskazniki technieznej trudnosei
wykonania atrybutéw technicznych

Rys. 4. Struktura domu jakosci w procesie rozwoju ekoinnowacji techniczych
Zrodto: [23, 24]
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5. Zakonczenie

Obecnie coraz wigcej przedsigbiorstw jest zainteresowanych kreowaniem i wdrazaniem
ekoinnowacji technicznych, czyli produktéw i proceséw, ktére pozwalaja ograniczaé
bezposrednie i posrednie szkody Srodowiskowe w catym ich cyklu zycia. Aby dziatalno$é
ekoinnowacyjna przynosita efekty musi by¢ wspierana odpowiednimi metodami
i technikami. Do metod, ktére moga wspomaga¢ procesy decyzyjne zarowno w zakresie
wyboru najistotniejszych priorytetéw rozwojowych zgodnych z potrzebami srodowiska jak
i najlepszego wariantu ekoinnowacyjnego produktu lub procesu zaliczy¢ mozna analize
LCA oraz metode QFD. Obie metody sa uniwersalne i moga by¢ stosowane w wielu
réznych branzach przemyslowych iuslugowych. Jednoczesnie posiadaja pewne
ograniczenia, ktére wptywaja na mozliwo$¢ ich adaptacji do ekoinnowacyjnych celow.
W przypadku analizy LCA konieczne jest zastosowanie specjalistycznego, czgsto
kosztownego oprogramowania, co moze stanowi¢ istotng barier¢ wdrazania tej metody,
zwhaszcza w matych i érednich przedsigbiorstwach (MSP). Natomiast metoda QFD jest
czaso- 1 pracochlonna, co wynika z koniecznoSci gromadzenia i matematycznego
przetwarzania wielu danych, a w efekcie czesto uzalezniona od komputerowego
wspomagania. Niemniej jednak, zaré6wno LCA jak i QFD moga by¢ rekomendowane jako
uzyteczne narzedzia do poszukiwania rozwigzan zgodnych z zasadami zréwnowazonego
roZwoju.
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