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Streszczenie: W artykule przedstawiono ocen¢ obciazenia fizycznego na stanowisku pracy
kontrolera jako$ci z zastosowaniem metody OWAS oraz RULA, ktére postuzyly do
wskazania kierunku dziatan modernizujacych stanowisko pracy. Na analizowanym
stanowisku zatrudnione sa osoby petnosprawne oraz z niepelnosprawnoscia stuchu.
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1. Wprowadzenie

Wzrokowa kontrola jako$ci jest rodzajem kontroli organoleptycznej (kontroli
wykonywanej z zastosowaniem zmystéw czlowieka). Za jej pomoca mozna ocenia¢ takie
cechy wyrob6w jak np. kolor, jako$¢ powierzchni, wad, przezroczystos¢ itd. Metoda ta jest
nie jest uznawana za obiektywna, poniewaz na jej wynik ma wplyw wrazliwo§¢ wzrokowa
czlowieka oraz jego stan psychofizjologiczny [1].

Kontrola wzrokowa stosowana jest czgsto w trakcie procesu w ramach tzw.
samokontroli oraz na koncowym etapie produkcji. Kazdy wyprodukowany wyréb jest
wzrokowo oceniany pod katem wystgpowania wad, co prowadzi do podjecia decyzji o jego
przyjeciu lub odrzuceniu. Podczas podejmowania tej decyzji mozna popelni¢ dwa rodzaje
btedéw: tzw. btad I rodzaju — uznanie dobrego wyrobu jako niezgodnego z wymaganiami
lub btad II rodzaju — uznanie wyrobu niespetniajacego wymagan za zgodny [2].

Wplyw na popetnienie btgdéw maja réznorakie czynniki, do ktérych zaliczy¢é mozna
miedzy innymi: rodzaj zadania, cechy psychofizyczne kontrolera, czynniki $rodowiska
pracy, czynniki organizacji pracy oraz czynniki spoteczne [3]. Poprzez oddzialywanie na
powyzsze czynniki przedsigbiorstwo moze wplyna¢ na minimalizacje¢ liczbg popelnianych
btgdéow, a tym samym na zwigkszenie efektywnosci ekonomicznej catego procesu
wytwarzania [4].

W ostatnich latach obserwuje si¢ wzrost zatrudnienia oséb z niepelnosprawnoscia
stuchu w dzialach kontroli jakoSci, zwlaszcza w tzw. kontroli wzrokowej. Nie bez
znaczenia jest wplyw zmiany w polityce spotecznej majacej na celu usuwanie barier
spotecznych, ekonomicznych oraz fizycznych w otaczajacym $rodowisku, dzigki czemu
mozliwa jest aktywizacja zawodowa o0s6b z niepetnosprawno$cia stuchu [5]. W celu
bezpiecznego i efektywnego realizowania proceséw przez osoby gtuche i niedostyszace,
nalezy spetni¢ migdzy innymi wymagania zwigzane z dostgpnoscia do przestrzeni pracy.

Problematyka oséb z niepelnosprawnoscia stuchu w literaturze koncentruje si¢ gtéwnie
na aspekcie medycznym [6, 7], pedagogiczno-edukacyjnym [8, 9, 10] i socjologiczno-
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kulturowym [11]. Rzadko natomiast poruszany jest bezpo$rednio kontekst pracy os6b
z niepelnosprawnos$cia sluchu. Publikacje dotyczace problematyki pracy oséb
z niepetnosprawno$cia sa najczeSciej analiza rynku pracy [12, 13]. Zatem istnieje
w literaturze luka zwigzana z opracowaniami z zakresu organizacji pracy i warunkéw
pracy, bowiem podejmowana tematyka zawgzona jest do likwidacji barier [14, 15]
i kwestii kwalifikacji do pracy [16] oséb z niepelnosprawnoscia narzadu stuchu.

Dzigki podnoszeniu §wiadomo$ci spolecznej na temat ograniczen oséb z nie-
petnosprawno$cia i mozliwosci ich zmniejszania lub niwelowania poprzez wdrazanie
réznego rodzaju ulatwien, coraz czesciej podczas tworzenia stanowiska pracy oraz
planowania i organizowania zakresu prac na stanowisku w przedsigbiorstwach
zatrudniajgcych osoby z niepelnosprawnoscia, wykorzystywana jest wiedza z tego zakresu.
Dotyczy to takze grup pracownikéw z niepetnosprawnoscia stuchowa.

Wymienione dzialania podejmowane sg réwniez w przedsigbiorstwie, w ktérym
przeprowadzono badania.

2. Cel badawczy

W artykule przedstawiono wyniki oceny obcigzenia fizycznego na stanowisku pracy
kontrolera jako$ci z zastosowaniem metody OWAS oraz RULA, ktére postuzyly do
wskazania kierunku dzialan modernizacyjnych. Na analizowanym stanowisku zatrudnione
sa osoby pelnosprawne oraz z niepetnosprawnoscig stuchu.

3. Opis badanego stanowiska

Proces kontroli jakosci na badanym stanowisku polega na wzrokowej ocenie wyrobéw
wykonanych z tworzywa sztucznego.

Kontrola wzrokowa w przedsi¢biorstwie odbywa si¢ w dwdéch pomieszczeniach: przy
linii produkcyjnej (automacie galwanizerskim - kontrola "on-line") oraz w pomieszczeniu
rozdzielni kontroli jakosci (tzw. kontrola "off-line"). Przy linii produkcyjnej znajduje si¢
pig¢ stanowisk pracy, natomiast w pomieszczeniu rozdzielni - dziesig¢. W obydwu
pomieszczeniach  kontroli  jakosci pracuja osoby pelnosprawne oraz = osoby
z niepetnosprawnoscia narzadu stuchu.

Schemat rozmieszczenia stanowisk kontroli jakosci w pomieszczeniu rozdzielni zostat
przedstawiony na rysunku la (rys. la). Stanowiska rozmieszczone sa w rze¢dzie wzdtuz
przeciwlegtych $cian, pi¢¢ biurek po lewej i pie¢ po prawej stronie.

Pomieszczenie kontroli na galwanizerni zostato zaprezentowane na rysunku 1b (rys.1b).
W tym pomieszczeniu biurka kontroleréw ustawione sa wzdituz przeciwlegtych $cian:
cztery stanowiska po prawej stronie, a jedno po lewej. Pomieszczenie to jest do§¢ waskie;j.
Ponadto pomigdzy stanowiskami znajduje si¢ $ciezka komunikacyjna, zatem poruszanie si¢
W pomieszczeniu zwlaszcza z kartonami z wyrobami jest utrudnione. Podobnie jak w
rozdzielni oprécz ogélnego oswietlenia nad kazdym stanowiskiem znajduja si¢ dodatkowe
lampy. Brak jest dostepu §wiatla dziennego. Poniewaz wszystkie biurka wyposazone sag w
dodatkowe poétki pod blatem, kontrolerzy nie maja mozliwosci zajecia najwygodniejszej
pozycji pracy, tj. przysunigcia si¢ blisko biurka.

W obydwu pomieszczeniach kontrolerzy w trakcie zmiany roboczej pracuja siedzac
przy biurkach. W trakcie pracy wstaja od biurka w celu przyniesienia opakowan oraz detali
do kontroli lub przetransportowania na magazyn gotowych opakowan z detalami do
wysyiki.
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(a) pomieszczenie rozdzieleni (b) pomieszczenie przy galwanizerni

Rys. 1. Wizualizacja rozmieszczenia stanowisk w pomieszczeniu kontroli jakosci:
(a) rozdzielnia (b) galwanizernia
Zrédto: opracowanie wtasne

4. Metodyka badan

Przedstawione wyniki stanowia cze§¢ rezultatdow badania oceny ergonomicznosci
stanowisk kontroli wzrokowej, ktéra zostala wykonana w trzech etapach (rys. 2).

CEL: OCENA ERGONOMICZNOSCI STANOWISKA
KONTROLI WZROKOWEJ

ETi\P 1 ETArP 2 ETIAP 3
PomiaY i Ocena* Bad_aﬁe
ocena obcigzenia ankietowe
parametrow fizycznego wsrod
srodowiska (metoda pracownikéw
pracy: OWAS i nt. oceny
temperatura RULA) stanowiska
o$wietlenie pracy
hatas

WYNIKI ANALIZY
! ! ;
REKOMENDACJE DLA DOSKONALENIA
STANOWIfK PRACY
v
Rys. 2. Schemat badan w ramach oceny ergonomiczno$ci stanowisk w procesie kontroli
wzrokowej

Zrédto: opracowanie wlasne [17]
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W etapie pierwszym przeprowadzono diagnoz¢ materialnego S$rodowiska pracy.
Obejmowata ona pomiar i ocen¢ temperatury otoczenia, hatasu oraz oS$wietlenia
z zastosowaniem specjalistycznych przyrzagdéw pomiarowych.

W  kolejnym etapie oceniono obcigzenie fizyczne na stanowisku pracy
z zastosowaniem metody OWAS oraz RULA. Trzeci etap obejmowal wykonanie badan
kwestionariuszowych wsréd kontroleréw jakosci w celu identyfikacji tych parametréw
stanowiska pracy, ktére w ich opinii wptywaja negatywnie na ich samopoczucie oraz
skuteczno§¢ wykonywanej pracy polegajacej na ocenie wizualnej detali pod wzgledem
wymagan klientéw [17].

W artykule przedstawiono wyniki oceny obcigzenia fizycznego na stanowisku pracy
z zastosowaniem metody OWAS oraz RULA, ktére postuzyly do wskazania kierunku
dziatan modernizacyjnych stanowiska kontroleréw.

Metoda OWAS (ang. Ovako Working Posture Analysis System) umozliwia oszacowanie
ryzyka pojawienia si¢ dyskomfortu odczuwanego przez pracownika na skutek obcigzenia
statycznego. Polega ona na obserwacji pozycji ciala pracownika w trakcie wykonywania
przydzielonych zadaf. Jest ona uzywana do oceny stanowisk pracy, gdzie wystepuje duza
réznorodnos$¢ czynnosci roboczych, aby wyznaczy¢ pozycje, ktéra obcigza cztowieka w
najwickszym stopniu [18, 19]. Sposéb pomiaru podczas analizy przebiega
W nastgpujacy sposéb:

— wybdr czynnosci wykonywanej najdtuzej w ciggu zmiany roboczej,

— dla wybranej czynno$ci obserwacja w wyznaczonym wymiarze czasu z okreslong

czestotliwoscia przybieranej przez pracownika pozyciji,

— dla kazdej z zanotowanej pozycji okre$lenie kodu OWAS dla plecéw, ramion,

konczyn dolnych oraz obcigzenia zewngtrznego (rys. 3.),
— dla kazdej pozycji odczytanie z znormalizowanej tabeli kategorii obcigzenia
— interpretacja wynikéw 1 zaproponowanie rozwigzania w zalezno$ci od wyniku

koncowego.
Plecy: Ramiona Nogi:
1. wyprostowane 1. obydwa ramiona ponizej 1. siedzenie
2. zgigte do przodu stawu ramieniowego 2. stanie z nogami
3. skrgcone 2. jedno rami¢ powyzej wyprostowanymi
4. zgigte i skrecone stawu ramieniowego 3. stanie z jedng noga
3. obydwa ramiona powyzej wyprostowang
stawu ramieniowego 4. stanie z nogami zgigtymi

5. stanie z jedna noga zgieta
6. klgczenie na jednym lub
dwéch kolanach

7. chodzenie

2 (131]2 1

T

Obciazenie zewnetrzne:
1. masa ponizej 10kg

2. masa od 10 do 20 kg
3. masa powyzej 20 kg

Rys. 3. Wyznaczanie kodu pozycji ciala w metodzie OWAS
Zrodto: [18]
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Z kolei w metodzie RULA (ang. Rapid Upper Limb Assessment) uwzglednia si¢
obcigzenie calego ukladu szkieletowo-mig$niowego ze szczegdlnym naciskiem na
obciazenie rak, szyi i tutowia. W zwigzku z tym ta metoda doskonale nadaje si¢ do analizy
stanowisk pracownikéw wykonujacych zadania w pozycji siedzacej cz¢sto wymuszonej,
gdzie nie wymaga si¢ duzego wysitku fizycznego. Za jej pomoca mozna ocenia¢
poszczegdlne pozycje przyjmowane w trakcie pracy. W zaleznosci od potrzeb dokonuje si¢
analizy czynno$ci, gdzie obciazenie jest najwicksze lub przeprowadza si¢ seri¢ obserwacji
i ocenia $rednie obcigzenie w zatozonej jednostce czasu [20, 21]. Ponizej przedstawiono
schemat postgpowania podczas stosowania omawianej metody (rys. 4.).

Pozycja A Uzycie SUMA A

miesni Sita
A + + =
Nadgarstek
Skrecenie
nadgarstka
SUMA
KONCOWA
PozycjaB  Uzycie
miednl Sy SoUAH

&[T |+

Rys. 4. Schemat postgpowania podczas stosowania metody RULA
Zrédto: [21]

Ocena zostala podzielona na dwa etapy: w pierwszej kolejnosSci oceniane jest
obcigzenie ramion, przedramion, nadgarstkéw, a w drugiej szyi, tulowia i nég.

5. Wyniki badan
5.1. Ocena obciazenia fizycznego metoda OWAS

W dniu prowadzenia analizy w rozdzielni pracowato szeSciu kontroleréw, w tym dwie
osoby z niepetnosprawno$cia stuchu, a na galwanizerni czterech kontroleréw, w tym jedna
osoba z niepetnosprawnos$cia stuchu. Obserwacje dla kazdego stanowiska prowadzone byty
przez godzing, a zapis kodu pozycji odbywat si¢ co minut¢. Odnotowywane byly réwniez
wykonywane czynno$ci.

Kontrolerzy na rozdzielni podczas obserwacji wykonywali nast¢pujace czynnoSci:
pobranie  wyrobow, ocena wzrokowa, odlozenie wyrobu, odtozenie pojemnika
z wyrobami. Natomiast na galwanizerni kontroler zdejmowat wyroby z zawieszek, czyscit
i dokonywat ich kontrolowali, a nastgpnie pakowat wyréb do kartonu i odktadat karton.
Jeden z kontroler6w zdejmowat rowniez zawieszki z wyrobami z linii galwanizerni oraz
suszyl wyroby na zawieszce sprezonym powietrzem. Wyniki analizy OWAS zostaty
przedstawione ponizej (tab. 1, tab. 2). W pierwszej kolumnie tabel zostaly przedstawione
realizowane podczas obserwacji czynnosci, w nastgpnych S$redni czas ich trwania w ciggu
prowadzenia obserwacji, w kolejnych kod pozycji oraz kategoria obcigzenia statycznego
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(KO). Czynnos$¢ ,.czyszczenie ikontrola wyrobéw” w tabeli dla galwanizerni zostata
w tabeli umieszczona dwa razy, poniewaz w zaleznoSci od kontrolera czynno$¢ ta
wykonywana jest w r6znych pozycjach.

Tab.1. Ocena OWAS dla kontroleréw pracujacych w rozdzielni

i Kod pozycji OWAS
Sredni czas =
Czynnosé trwania % czas o~ g =~ =] €| Ko Rodzai pozvcii
4 czynnosci trwania 2T EZ gh| £= J pozyc
[min] a2 E |z 8 @
Poblera,n 1 3 5% 2 1 2 1 2 niewymuszona
wyrobow
Kontrola 50 83,33% 1 1 1 1 1 wymuszona
wzrokowa
Odktadanie
wyrobu do 5 8,33% 1 1 1 1 1 niewymuszona
kartonu
Odktadanie
pojemnika 2 3,33% 2 1 2 1 2 niewymuszona
7 wyrobami
Razem 60 100% - - - - - -

Tab. 2. Ocena OWAS dla kontroleréw pracujacych w galwanizerni
Kod pozycji OWAS

Sredni czas
trwania % czas
czynnosci trwania
[min]

Czynnos¢ KO Rodzaj pozycji

Plecy
(1-4)
1-3)
1-7)
1-3)

i)
)
4

Ramiona
Obciazenie

Suszenie
Wwyrobow
Zdejmowanie

wyrobow 10 16,67% 1 3 2 1 1 wymuszona
z zawieszek
Czyszczenie
i kontrola
wyrobow 26 43,33% 1 1 1 1 1 wymuszona
W pozycji
siedzacej
Czyszczenie
i kontrola
wyrobow 11,5 19,17% 1 1 2 1 1 wymuszona
W pozycji
stojacej
Odktadanie
wyrobu po
kontroli 3 5% 1 1 1 1 1 wymuszona
W pozycji
siedzacej
Odktadanie
wyrobu po
kontroli 1 1,67% 1 1 2 1 1 wymuszona
W pozycji
stojacej

(3]
[\

4,5 7,.5% 2 1 2 wymuszona
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Pakowanie
wyrobéw na
tackach do
kartonu

Odktadanie
pojemnika 1 1,67% 2 1 2 2 2 niewymuszona
Z wyrobami

3 5% 1 1 2 1 1 niewymuszona

Razem 60 100% - - - - - -

Na podstawie charakterystyki pozycji i proponowanych dziatan [18] w zalezno$ci od
kategorii pozycji ciala podczas pracy okresli¢ mozna wymagane dziatania dotyczace
reorganizacji stanowisk roboczych. Zar6wno na rozdzielni jak i na galwanizerni
pracownicy przyjmuja wytacznie pozycje kategorii 1 i 2. Pozycja kategorii 1 jest pozycja
naturalng, dlatego nie ma konieczno$ci wprowadzania zmian na stanowisku. Natomiast
pozycja kategorii 2 moze wptywa¢ negatywnie na uktad migSniowo-szkieletowy, dlatego
powinno si¢ rozwazy¢ przeprowadzenie w przysztosci dziatan korygujacych.

Klasyfikacja wielkosci obcigzenia uwzglednia takze rodzaj pozycji (wymuszona,
niewymuszona) oraz czas jej utrzymywania.

W przypadku rozdzielni oceniono pracg¢ 6 kontroleréw, wyrdézniono 4 czynnosci,
z ktérych jedna zostata zakwalifikowana do pozycji wymuszonej pierwszej kategorii
obcigzenia. Czynnos$¢ ta trwa 83,33% czasu obserwacji, zatem obcigzenie pracownika
podczas wykonywania tej czynno$ci nalezy uzna¢ za obcigzenie duze. Pozostale dwie
czynnosci zajmuja tacznie 16,67% czasu pracy i zakwalifikowane zostaty jako pozycja
niewymuszona kategorii obcigzenia 2 charakteryzujaca si¢ malym obcigzeniem statycznym.

W przypadku galwanizerni oceniano prace¢ 4 kontroleréw, wyrézniono 7 czynnoSci.
Pozycja przyjmowana podczas pakowania wyrobow zakwalifikowana zostata jako pozycja
niewymuszona kategorii pierwszej. Czynno$¢ ta trwa 1,67% czasu pracy, obcigzenie
podczas jej wykonywania jest mate. Odktadanie pojemnika z wyrobami jest czynnoS$cia
krétkotrwala, a pozycja przyjmowana podczas jej wykonywania zostala zakwalifikowana
jako 2 kategoria obcigzenia. W przypadku, gdy czas utrzymywania pozycji niewymuszonej
kategorii drugiej nie przekracza 50% czasu pracy jest to obcigzenie statyczne uznaje si¢
jako male. Ta sama sytuacja ma miejsce w przypadku suszenia wyrobéw. Pozycje
przyjmowane przez pracownikéw podczas wykonywania pozostalych czynnosci
(zdejmowanie wyrobéw z zawieszek oraz czyszczenie i kontrola wyrobéw w pozycji
siedzacej i stojacej oraz odkladanie wyrobow) okreslona zostata jako pozycja wymuszona
kategorii pierwszej. Poniewaz czas wykonywania tych czynnosci wynosi acznie 85,83%
obcigzenie statyczne pracownikéw mozna uzna¢ za duze.

5.3.2. Ocena obcigzenia fizycznego metoda RULA

W celu okreslenia ryzyka wystgpienia dolegliwosci uktadu mig$niowo-szkieletowego
zastosowano metod¢ RULA. Za pomocg tej metody ocenione zostaly pozycje przyjmowane
podczas wykonywania czynno$ci oméwionych w poprzednim rozdziale. Wyniki analizy
przedstawiono w tabelach 31 4.

Pozycje dla ktérych suma koficowa wynosi 3 i 4 charakteryzuja si¢ srednim ryzykiem
wystapienia u pracownikéw dolegliwosci uktadu migsniowo-szkieletowego. Wynika z tego,
7ze konieczne moze by¢ wprowadzenie zmian w organizacji stanowiska lub sposobie
wykonania czynno$ci.
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Tab. 3. Ocena metodg RULA dla kontroleréw zatrudnionych na rozdzieleni

Suma A Suma B
Pozycja A Pozycja B
@ £ N N g
2 el =2| T8 | £ - S| _| &
= ! ) = ) = [ —_ = 50 =
3 Sl E| |8 | 8| S| 2| )| B
= = Q < )
o S| E| 2|22 E| 2| 2| 2| 2| B| 2| &
g < < 0| & ) = pS g 2 »n =
= g | 8 2 X s Z. 2 73
S T = ) N 2 = &
= Xl 2|8 | " S
R =
7
1 1 1 1 1 4 1
Pobieranie ) 0 1 S 0 0 .
wyrobow
2 5
HNERERE 2 [ 3]
Kontrola 5 2 0 . 0 0 .
wyroboéw
4 4
HBERERE HIERE
Odkladanie | 0 1 S 0 0 .
wyrobu
2 5
Odktadanie | 1 | 1 [ 1 | 1 NRE IERE 1
pojemnika
z 1 5 4
wyrobami 2 5
Odidadanic | 1 | 1 [ 1 | 1 NRE IERE 1
pojemnika
z 1 5 4
wyrobami 2 5
6. Wnioski

Celem artykulu byla ocena ergonomiczno$ci stanowisk pracy kontroleréw
wykonujacych wzrokowa oceng detali.

Analiza obcigzenia fizycznego metoda OWAS i RULA wykazata, ze istnieja
niedogodnosci zwigzane z pozycja ciala podczas wykonywania kontroli wzrokowej,
powodujace duze obciagzenie.

Nalezy do nich zaliczy¢:

— przecigzenie plecow i szyi,

— przecigzenie nadgarstkow.

W przypadku przeciagzenia plecéw i szyi obcigzenie to jest wynikiem nieergonomicznej
pozycji ciata podczas wykonywanej pracy.

Wigkszo§¢ niezgodnodci zwigzanych jest bezposrednio ze stanowiskiem roboczym
kontrolera, dlatego najwazniejsza jest reorganizacja, standaryzacja oraz wprowadzenie 5S
na stanowiskach.
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Tab. 4. Ocena metodg RULA dla kontroleréw zatrudnionych na galwanizerni

Suma A Suma B
Pozycja A Pozycja B
2 ~| 2 e S g
=} \& ~ 1 — o ~ —~ - —~ &
£ ' = I 1 2| | @ g & 2
S | T E| z|Bz 2| | & 2| T 2] 2|3
S s E| |z S 8| 2| 2| = E| 2| £
= & s £ &2 @ = = 2 n =
= g & | £ 5| © N = > S 7
S| 3| 2|7 R 2 - &
=1 Fl 2] F P =
-9 =
2 3 1 1 0 ) 2 4 1 0 0
Suszer{le N 5 4
wyroboéw
3 5
Zdejmowanie 4 | 2 ‘ ! | ! 1 0 ! ‘ ! | ! 0 0
wyrobow 3 1 3
ieszek
z zawiesze 4 )
NERERERE NERE
Czyszczenie 2 0 0 0
i kontrola 2 4 4
wyroboéw 4 1
HNERERE 2 | 3 |
Odktadanie 2 0 0 0
2 4 4
wyrobu
4 4
HEEERE HERE
Pakowanie 1 0 0 1 0 0 1
wyrobow
1 1
. 1 1 1 1 1 4 1
Odktadanie 0 1 0 0
pojemnika 1 5 4
z wyrobami
2 5

W zwiazku z tym jako dzialania korygujace zaleca si¢ zmian¢ krzesel oraz
wprowadzenie zmian w konstrukcji biurek (usunigcie pétek).

Dodatkowo zaleca si¢ taka organizacj¢ pracy kontroleréw, ktéra zapobiega
wykonywaniu tej samej czynnosci przez cala zmiang, poniewaz powoduje to pozostawanie
przez bardzo dlugi czas w wymuszonej pozycje ciata.

Zastosowane metody oceny obciazenia fizycznego OWAS oraz RULA postuzyly do
wskazania kierunku dzialan modernizacyjnych na analizowanym stanowisku pracy kontroli
wzrokowej.

Nalezy zwr6ci¢ uwageg, ze poprawa warunkéw Srodowiska pracy ma wplyw na
polepszenie komfort pracownikéw, zmniejszenie jego zmgczenia oraz zwig¢kszenie
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bezpieczenstwa pracy, co posrednio ma wplyw na produktywnos$¢ i skutecznosé
prowadzenia zadan kontroli wzrokowe;j.

W tym etapie badania nie przedstawiono oddzielnej oceny pracownikéw
petnosprawnych oraz z niepelnosprawnoscig stuchu, poniewaz obcigzenie na omawianym
stanowisku pracy dla obu grup pracownikéw jest jednakowe, a tego rodzaju
niepetnosprawnos$¢ nie wplywa na wyniki zastosowanych narzedzi. Podzial na osoby
petnosprawne oraz z niepelnosprawno$cia stuchu jest istotne w pierwszym oraz trzecim
etapie badania.
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